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“Afio de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA

N° 301-2023-UNF/CO

. £ 7" Sullana, 03 de julio de 2023.

VISTOS:

Oficio N° 877-2023-UNF-VPAC/FCET, de fecha 07 de junio de 2023; Oficio N° 024-2023-UNF-
VPAC/DECPS-UPRS, de fecha 23 de junio de 2023; Oficio N° 180-2023-UNF-VPAC/DECPS, de
fecha 26 de junio de 2023; Oficio N°® 577-2023-UNF-VPAC, de fecha 27 de junio de 2023; vy,

SULLANA

Que, el articulo 18° d% la Cog%ﬁtu*’éiéﬁ*PBli&ﬁ“"clél*Pe’“r‘ﬁfﬁfés’c‘ﬁb”é: ue la E.lnivversidad es
auténoma en su régimen.normativo, de gobierno, académico, administrativo.y.econdmico: Las
Universidades se rigen por sus Topios estatutos.en el;marco da la Conétituciénﬂy de las leyes.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 9568 E.lel 24 de julio de 20‘1({ ¢ q}a’\!a Uriiv'er"{idahd Nacional de
Frontera en el distrito y|provincia d(?n Su\ﬂ‘an‘a\,ée‘ﬁaﬁrﬁmeglto"'de jura, coﬁ}ﬁneﬂs de fomentar
el desarrollo sostenible de<la Subregion Lyciano YCastillo Cc;lonna' &n Jarmonia con la

preservacion del medio ambiente ytel desarrollo econémico; sostegibil_e;_ y; contribuir al

crecimiento y desarrollo esl.uﬁ gico de'laxregién fmn‘:eﬁ‘z'a#r,toi'mte del p.aé

Que, el articulo 8° de|la” Ley| Uni itaﬁq,§1 blece ,que I3’ auto "om@i herente a las

) : R, ; i Péagina
Universidades se eje d:e%m(orrmdaq con a- ngtltuaonf las L?yes’}ge a Republica e gina |
implica los derechos de a{:r'o"'b,a)r Su propio e tuto'y narse de acug:‘.r,ao con él, organizar

su sistema académico, econdmico'y, administrativo.! \

Que, con Resolucion de Comnsﬁ}\ C}qrgani‘zg&qg N° 461#2021-@F]92’), de fecha 29 de
noviembre de 2021, se resuelv\éa,@&tatﬁﬁeI&U&iﬂe&sidadfﬂadonal Frontera.

Que, el numeral 8.5. de la Directiva para=la.presentacién de los planes de trabajo de
Responsabilidad Social Universitaria de la Universidad Nacional de Frontera, aprobada
mediante Resolucion de Comisidn Organizadora N° 120-2021-UNF/CO, de fecha 26 de abril
de 2021, establece que: *(...) Coordinacién de Facultad, remite el informe final a la DECPS, en
un plazo maximo de cinco (05) dias habiles, para posteriormente derivarlo a Vicepresidencia
Académica y esta a Presidencia, solicitando la aprobacion para la certificacion correspondiente
y resolucion de finalizacion del Plan de Trabajo de RSU. La resolucion y certificacion para

www.unf.edu.pe
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SULLANA

“Afto de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
docentes responsables de los planes de trabajo de RSU, se realizard después de haber

concluido el plan en mencion y aprobado el informe final”.

Que, con Resolucién de Comision Organizadora N° 203-2022-UNF/CO, de fecha 12 de mayo
de 2022, se aprobd el Plan de Trabajo de Responsabilidad Social Universitaria denominado:
“Caracterizacién de los emprendimientos de ceramicas,. Narihuala, Bitira®, propuesto por la
docente Mg. Luz Arelis Moreno Quispe, estudiantes y graduados ae la Facultad de Ciencias
Empresariales y Turismo de la Universidad Nacional de Frontera.

Que, con Oficio N° 877-2023-UNF-VPAC/FCET, de fecha 07 de junio de 2023, la Coordinadora
de la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo remite a la Direccion de Extension Cultural
y Proyeccion Social, indicando: (...) el informe final visado de plan de trabajo de voluntariado
denominado: “Caracterizacion de los emprendimientos de ceramicas, Narihuald, Piura®,
ejecutado por la Mg. Luz Arelis Moreno Quispe, para su tramite correspondiente.

Que, con Oficio N° 024-"023 UNF-VPAQDEC?’S—UPR aégm junio de %023 la Unidad
de Proyeccion y Responsabilidad Soaalwemme ala Di én de sion Cultural y Proyeccién
Social, indicando: (.. )ﬁla jefatlira de 1a Unidad dé Proyeccion y Responsgbllldad Social,
procedid a validar, el Infon’ng Final del Plan de Trabajo--de. Voluntariade Universitario
denominado: "Caractertzacion de los emprendi lento\sa__ci&ceramacaa( Naﬁhcgala, Piura", el
mismo que se encuentra avalado segun:Djréctiva: parar ‘a-presentacion de los pla:nes de trabajo
de Voluntariado Universitario Ilderad 5.stud|an§s y/o graduados con asesoria de
docentes de la Umversuiad,Nau‘onal de Fm teraaprobada. medzante esoltfdén de Comision
Organizadora N° 460- 2021~UNF/C0 de fechy, 26711 1@,1 Asirnismo, qigﬂndo en cuenta el
flujograma de la Difecﬂvagmenciona a lineas arriba, el presen Piain Trabajo, ha sido
aprobado (V°B) por ellcgo Wador (&) e la Famltidwd} Clérfe{as Empresariales y Turismo,
Dra. Irma Victoria Martm IF' porglo anhes‘eqf“u Qte despacho considera factible el
Informe Final del Plan d'e o citado en\{

Pégina |
Que, con Oficio N° 180-2023 UN -VPA ECPS, de fedla_26’ de junio de,; 2023, Direccidn de
Extension Cultural y Proyeccién Social remate a Vloepresidentﬁa Ac; émica, indicando: (...) el
Informe Final del Plan de T abg]o d‘éyﬁ jﬁ%ﬁi&‘m }enowdo "Caracterizacion
de los emprendimientos de ce@m;aas uala, Piura”, el plan de % ’gpmbado mediante
Resolucion de Comision Orgamzqgorqfu? 203-2022—UNFIOO de fecha 2 de mayo de 2022;
asimismo el informe mencionado i easramba ha esloTw@hdaéo _por el MBA. Marco Antonio
Reyes Vidal, jefe de la Unidad de Proyeccwén_y,&_mbnladad’ Social y aprobado (VOB®) por
la Dra. Irma Victoria Martinez Nole, Coordinadora (e) de la Facultad de Ciencias Empresariales
y Turismo. En ese sentido, se solicita a su despacho se continue el trdmite correspondiente,
para la obtencién de la Resolucion de Comisién Organizadora, aprobando la finalizacién del
Plan de Trabajo de RSU y posteriormente disponer la emision de los certificados
correspondientes.
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RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
Que, con Oficio N° 577-2023-UNF-VPAC, de fecha 27 de junio de 2023, la Vicepresidencia

Académica remite al Presidente de la Comisién Organizadora, indicando: (...) de conocimiento
>, la presentacion del Informe Final del Plan de Trabajo de Voluntariado Universitario
“\ f?; denominado: “Caracterizacién de los emprendimientos de ceramicas, Narihuala, Piura", en

5 referencia a la ejecucion del plan de trabajo aprobado mediante Resolucion de Comision
r--Organizadora N© 203-2022- UNF/CO, de fecha 12 de may&de 2022; asimismo el informe
mencionado ha sido visado y remitido por la Dra. Irma Victoria-Martinez Nole, Coordinadora
(e) de la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo. En tal sentido, se adjunta el presente
informe para efectos de aprobacién de certificacion correspondiente y emisidén de acto
resolutivo de ser posible.

Que, respecto al Articulo IV el Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Procedimiento Administrativo General, aprobada mediante Decreto Supremo nimero 004-
2019-)US, recoge como uno de los Principios del Procedimiento Administrativo, el Principio de
Legalidad por el cual queda sentado.que.las_autoridades_administrativas.deben actuar con
respeto a la constxtucion, la ley y al po* dentro q e las facultades que le estén atribuidas

y de acuerdo con los ﬁnes para los que- es=fuemn mnfgnégé

Que, mediante ACTA N% 045-20{23-50-00 de fecha 28 de junio dsi: 2033, en-Sesién Ordinaria
de Comision Organizadora deﬂla Universidad .Naclopal de Fronterahuego‘pe analizar la
documentacién presentada Y de revg%sarilﬁ's‘fgfo/mﬂ;esﬂt&cnicos Yy legaies mdlcados en los
considerandos de la presenhe Resolu n, por/unam da&l sgiaordo APROBAR el Informe
Final del Plan de Voluntar:ado Unaveg{tano"’d ’,mado “Carache?nzac:én de los
emprendimientos de oerémms Narihuald, . re&lpzado la docente Mg Luz Arelis
Moreno Quispe y estudianteg_pe;tenec entes a la I cultad de Ciencias Em riaies y Turismo
de la Universidad Naci ! -de Fronteta'?‘qgﬁomo a_nexgj,djif to formaﬁe integrante de
la presente resolucion. T ') l O

~| LCBS
Estando a lo expuesto y, ewuso de lasiatribucione ridas/por la Ley%piversataﬁa - Ley
N° 30220, y por la Resolucion \{*canir}st@l)‘lsﬁoz} INEDU ;9 }Acta de Acuerdos de
Sesién Ordinaria de Cort isioniOrganizadora N° 01‘5 2023-§-00 de fecha 28 de junio del

‘VO &
By

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el Informe Final"dél Plan de Voluntariado Universitario
denominado: “Caracterizacion de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura”,
realizado por la docente Mg. Luz Arelis Moreno Quispe y estudiantes pertenecientes a la
Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo de la Universidad Nacional de Frontera; que
como anexo adjunto forma parte integrante de la presente resolucion.

SE RESUELVE:
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SULLaNA

“ModelaUnidad,laPaxveIDesandlo‘

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA

—_ ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER la emision de los certificados correspondientes por la
28> responsable del citado plan de trabajo y su registro respectivo por parte de la Oficina de
Secretaria General de esta Casa Superior de Estudios.

SRR f"kRTICblo TERCERO. - NOTIFICAR la presente resolucion a las- mstanc:as académlcas ¥y
p g J‘u.w- administrativas pertinentes para su conocimiento y fines correspondientes: =~

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y EJECUTESE.

pagina |
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Vicepresidencia Académica de Comision Organizadora
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Informe final del Plan de Trabajo Voluntariado
Universitario “Caracterizacion de los
emprendimientos de ceramicas, Narihuala,
Piura”

Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo

Sullana — Peru
2022



1. Titulo del plan de trabajo: ”:,?; ey ‘:\
“Caracterizacién de los emprendimientos de ceramicas, Narihuald, Piura™ Gl P ' ‘

2. Facultad (es): ; ; edd - \
Ciencias Empresariales y Turismo ‘ :“'% P

3. Datos del Docente (s) — Asesor (es): { ‘A fap l ,*'.'_‘__'

Mg. Luz Arelis Moreno Quispe W aad

4. Datos de los Estudiantes y/o graduados que ejecutaron el plan de trabajo:

CcODIGO APELLIDOS | CARGO EN | N° CORREO FIRMA
UNIVERSITARIO | Y EL  PLAN | TELEFONO, | ELECTRONICO
'NOMBRES | DE MOVIL O | ACTUALIZADO
TRABAJO | FIJO

2019202012 Nole Miembro 955850634 | 2019202012@unf.edu.pe
: Palacios,

Xihomara
Nicole.

2019202013 Obeso Coordinadora | 912219712 2019202013@unf.edu.pe
Ramirez,
Carito

Fiorella.

2019202022 Soria Miembro 925401594 2019202022@unf.edu.pe
Navarro,
Raysa

2017102076 Viera Voluntaria 996803304 | 2017102076@unf.edu.pe
Cénova
Jessica
Marvurie

5. Tiempo de ejecucion del plan de trabajo:
Inicio (dia/mes/afio): 31/03/2022 Término (dia/mes/aio): 30/12/2022
N°® de semanas: 16 Total horas ejecutadas: 80

6. Descripcién detallada de Actividades Realizadas. (Describir ordenadamente
cada actividad, segin cronograma del plan de trabajo, haciendo referencia a
los medios de verificacién establecidos en los anexos)

¢ Presentacion del plan de trabajo: El proyecto serd presentado segin los
lineamientos contemplados en la Directiva aprobada mediante
RESOLUCION N° 460-2021-UNF/CO.

s Aprobacidn del plan de trabajo: Revision por parte de las unidades
encargadas y la aprobacion del mismo mediante acto resolutivo.

¢ Coordinacion con la representante de los beneficiarios: Reunién virtual
para coordinar el proceso y desarrollo del proyecto.

¢ Trabajo de Campo: Visita al centro poblado de Narihuald para la
respectiva investigacién del proyecto de Voluntariado.

¢  Anilisis y procesamiento de informacién: Procesamiento de informacion
sobre los emprendimientos de ceramicas, perfil del consumidor y
emprendedor.




Realizacién de charlas y capacitaciones: Realizadas de forma virtual a
través de plataformas como Google Meet, redes sociales, entre otras. Por
ello, se realizard el seminario: “La comercializacion de los
emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura”

Elaboracién del Informe Final: Reunién virtual del grupo de trabajo para
la elaboracién del informe Final del plan de trabajo de responsabilidad
social universitaria adjuntando informacién y evidencias de las
actividades realizadas.

Presentacion de informe Final: Entrega del informe segin los lineamientos
contemplados en la Directiva aprobada mediante Resolucién N° 460-
2021-UNF/CO.

Entrega de los certificados a los participantes, ponentes y organizadores:
Entrega de certificados por parte de las unidades encargadas dirigidas a
los participantes, ponentes y organizadores del plan de trabajo de
responsabilidad social universitaria.




Dificultades Encontradas.

* En el centro poblado de Nanhuald no existen emprendimientos de cerdmicas, los artesanos de la localidad
trabajan con paja toquilla.

« No contamos con la participacion activa de los artesanos que trabajan en la Calle Comercio.

* La visita a la Casa del Alfarero no fue la esperada, ya que los artesanos restringieron informacion del
proceso de elaboracidn de cerdmicas a los investigadores.

Conclusiones,

* Se concluye que en el centro poblado de Narihuald, no se conocié la situaciéon actual de los
emprendimientos artesanales de cerdmica, ya que no existen emprendedores que trabajen con este material,
sino, con paja toquilla, por ende, no se pudo conocer el perfil del consumidor de estos productos.

* Se concluye que en la calle Comercio, ubicada en el distrito de Catacaos, se identificd el perfil del
consumidor de cerdmicas, ya que en csa zona existen emprendimientos de este recurso, por lo cual se pudo
conocer la variedad de gustos de los consumidores respecto a estas artesanias.

* Se concluye que debido a la pandemia por el covid-19, estos emprendimientos se vieron afectados, sin
embargo, con las medidas otorgadas por el gobiemo, ¢l sector turismo se ha reactivado poco a poco,
permitiendo que la situacién de estos emprendedores haya mejorado en los Gltimos meses.

* Se concluye que este plan de voluntariado fue de gran importancia, ya que hemos podido conocer la
situacion actual de los emprendedores de cerdmica, asimismo, realizar una propuesta de modelo de negocio
para mejorar sus ventas.

Recomendaciones.

* Se recomienda impulsar a la creacion de una asociacién de artesanos de cerdmica en el centro poblado
de Narihuala,

* Se recomienda apoyo por parte la municipalidad para los nuevos emprendedores, ya que, al no tenerlo,
sus negocios no llegan a desarrollarse como ellos esperan, sabiendo que este trabajo va de generacién en
generacién,

* Se recomienda incentivar a la formalidad de los negocios (ambulantes) para que tengan acceso a mas

_-—oportunidades econdmicas, de tal forma, que los emprendedores puedan hacer crecer su negocio,




ANEXOS:
a) Fotografias (clasificadas por fechas y por actividad realizada).
Realizacion de charlas y capacitaciones: realizacidn del seminario web denominado: “La
comercializacion de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura™
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Visita de campo realizada

=

Nota: entrevista

Nota: entrevista con los emprendedores de cerdmica



Nota: entrevista con los emprendedores de cerimica



Nota: entrevista con los emprendedores de cerdmica




b) Resultado de encuesta de nivel de satisfaccion.

ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd anénima y
servira para evaluar el nivel de satisfaccién del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacién de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald. Piura”, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18-24 anos

2. Sexo:

FEMENINO

3. Centro laboral o estudios:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE FRONTERA

4, Grado de instruccion:

Otro

5. Lugar de procedencia:

Sullana

" ;,,a-tg'.- ki



NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacién que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del namero 1
al 5, donde 1 es el nivel de satisfaccion minimoy el rango representado por el nimero 5, corresponde
al nivel desatisfaccion maximo.

1. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumplié sus expectativas?

1 ] : [ 3] 4 [X] s

2. jFueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocidn y difusion del
evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y

. Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
¥ 7 deFrontera?
F oead A
Py ') : [ 3] «™ s
A 3:5 9 Gl
’ Hon o
e 3. . ;Cudl es su nivel de satisfaccion con el desempefio del ponente(s) en elevento virtual

de Responsabilidad Soctal Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccion Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[x] I

4. ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extension Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 O 2 [ 3] 4[X] 5[]

5. ¢(Cudl es su nivel de satisfaccién respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 ] : [0 O 4[x] sCd

6. ;Considera satisfactorio ¢l nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 1. ¢ &0 . "3 4[x] s(]



7. ¢Considera importante la realizacién de eventos académicos virtuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

1 0O 2 [ 3] 4[] s[x]

8. (Seexplicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccidn Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 | 2 1 3] 4[x] 5]

9. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccidn Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

I . 2 [ 3] 4 [X] s[]

10. Agradeceremos a usted brindamos sugerencias o comentarios que nos ayuden a mejorar en
futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por la
Universidad Nacional de Frontera.

Presencial




ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que sera anénima y
servird para evaluar el nivel de satisfaccion del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social v Voluntariado Universitario,

denominado: “Caracterizacion de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura™, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18 — 24 aiios

2. Sexo:

Masculing

3. Centro laboral o estudios:

Universidad Nacional de Frontera

4, Grado de instruccién:

Secundaria

5. Lugar de procedencia:




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA", ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacion que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del nimero |
al 5, donde 1 es el nivel de satisfaccién minimoy el rango representado por el niimero S, corresponde
al nivel desatisfaccién méximo.

1. ¢El evenw virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumplié sus expectativas?

1 ] 2 O 3] 4 [X] s ™

2. ¢Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocidn y difusion del
evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[] s

-*"/ w20 Nde Responsabilidad Social Universitaria, Extensidon Universitaria y Proyeccién Social v

2 [] 3[X) 4[] s[]

"4, ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extensién Universitaria y Proyeccidén Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 m 2 ] 3] 4[x] s[]

5. ¢Cudl es su nivel de satisfaccion respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[X] s[]

6. ¢(Considera satisfactorio ¢l nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensidn Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 O 2 [] 3] 4[X] 5[]




10.

(Considera importante la realizacion de eventos académicos virtuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

] 2 [ 3] a[d s[x]

.Se explicé de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

O 2 [] ) | 4[] s[x]

(El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proveccién Social y Voluntaniado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

x] 2 ] 3 4 s[]

Agradeceremos a usted brindamos sugerencias o comentarios que nos ayuden a mejorar en
futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por la
Universidad Nacional de Frontera.




ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd anénima y
servird para evaluar el nivel de satisfaccién del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacién de los emprendimientos de ceramicas, Narihuald, Piura™, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18 -24 afos

2. Sexo:

Femenin

3. Centro laboral o estudios:

Universidad Nacional de Frontera

4. Grado de instruccidn:

Superior

5. Lugar de procedencia:




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTEBIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA®, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacién que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del nimero 1
al 5, donde 1 es ¢l nivel de satisfacciéon minimoy el rango representado por el mimero 5, corresponde
al nivel desatisfaccién maximo.

1. ;El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeceion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera. cumplid sus expectativas?

1 0 2 [ 30 4[] s [X]

2. ¢Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocién y difusién del
. _ evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
-« "<Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera?
\

O] 2 [ 3] 4[] 5™

¢Cual es su nivel de satisfaceidon con el desempeiio del ponente(s) en elevento virtual
de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccion Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 0 2 [] 3] 4[] 5[x]

4, ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 . 2 ] 3] 4[] s[x]

5. ¢Cudl es su nivel de satisfaccién respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntarindo Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[] s[x]

6. ;Considera satisfactorio el nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 O 2 [ 3] 4[] s[X]



:Considera importante la realizacién de eventos académicos virtuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

] 2 O 307 4[] s(x]

:Se explicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyecciéon Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

] 2 ] 3] 4[] 5[X]

(El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

] 2 [ 3] 4[] s[x]

. Agradeceremos a usted brindamos sugerencias o comentarios que nos ayuden a mejorar en

futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por la

Universidad Nacional de Frontera.




ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd andnima y
servird para evaluar el nivel de satisfaccion del evento virtal de Responsabilidad Social
Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social v Voluntariado Universitario,
denominado™Caracterizacion de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura™, ofrecido por
la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18 — 24 aiios

2. Sexo:

Femenino

3. Centro laboral o estudios:

Universidad Nacional de Frontera

4. Grado de instruccién:

Superior

5. Lugar de procedencia:

Sullana




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacién que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del numero 1
al 5, donde 1 es el nivel de satisfaccion minimoy el rango representado por el nimero 5, corresponde
al nivel desatisfacciéon maximo.

1. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumpli6 sus expectativas?

1 O] 2 [ 3] 4 [X] s [

2. jFueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocién y difusion del
evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera?

O 2 [ 3] a[X] s[]

{Cudl es su nivel de satisfaccién con el desempefio del ponente(s) en elevento virtual
de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccion Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera? -

1 | j 3 3] 4[x] slj‘ L’

4. ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extension Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 O] 2 [ 3] 4[x] s

5. (Cudl es su nivel de satisfaccién respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccion Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[x] s

6. ;Considera satisfactorio el nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 . 2 ] 3] 4[x] s



7. ¢Considera importante la realizacion de eventos académicos vinuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] a[X] s[]

8. (Se explicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria ¥y Proveccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 m 2 [ 3] 4[X] s[]

9. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

1 O 2 [ 3] 4[x] s

10. Agradeceremos a usted brindamos sugerencias o comentarios que nos ayuden a mejorar en
futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, orgmnzado por la
Universidad Nacional de Frontera.

Cumplié con mis expectativas, FELICIDADES.




ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd andénima y
serviri para evaluar el nivel de satisfaccién del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacion de los emprendimientos de ceramicas, Narihuald, Piura”, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

i. Edad:

18 — 24 afos

2. Sexo:

Masculino

3. Centro laboral o estudios: -

Uladech catdlica

4. Grado de instruccién:

Secundaria___

5. Lugar de procedencia:




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacion que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del nimero 1
al §, donde 1 es el nivel de satisfaccién minimoy ¢l rango representado por el niunero 5, corresponde
al nivel desatisfaceion mdximo.

1. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumplié sus expectativas?

1 . 2 [ 3] 4[] 5 [x]

2. ¢Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocidn y difusién del
evento virwal de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y

- yeceion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
\”“Nw ntera?

/7 T A

S O : [ 3] a [ s[]
‘»‘ﬁ qv( BU& .“ 2
&" "‘QCdaI es su nivel de satisfaccidn con el desempeiio del ponente(s) en ¢levento virtual
5’

d&Responsabihdad Social Universitaria, Extensidn Universitaria y Proyeccién Social v
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[] s(x]

4. Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria, '
Extensién Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 ] 2 [ 3] 4[x] s[]

5. ¢Cudl es su nivel de satisfaccion respecto a los temas tratados en el eventovirtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria ¥ Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario por docentes, ¢studiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[] s[x]

6. (Considera satisfactorio el nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 O] 2 [ 3] 4[] s[x]



7.
1

8.
1

9.
1

10
Sigan

¢Considera importante la realizacion de eventos académicos virtuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

O 2 [ 3] 4[X] s

{Se explicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensidn Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

| 2 [] 3] 4[] 5[X]

(El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensiéon Universitaria y
Proyeccidn Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

O 2 [} 3] 4[] s[X]

. Agradeceremos a usted brindamos sugerencias 0 comentarios que nos ayuden a mejorar en

futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por la
Universidad Nacional de Frontera.

slante con este ti :tos que benefician a todos



ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd an6nima vy
servird para evaluar el nivel de satisfaccion del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacion de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura”, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18 - 24 aiios

2. Sexo:

Masculino

3. Centro laboral o estudios:

Trabajador independiente

4, Grado de instruccion:

Secundaria

5. Lugar de procedencia:

Sullana




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacidén que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del namero 1
al 5, donde 1 es el nivel de satisfaccién minimoy el rango representado por el niimero §, corresponde
al nivel desatisfaccién méximo.

I. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumpli6 sus expectativas?

1 . i ] 3] 4 O 5 [x]

2. (Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocién y difusion del
evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional

/_;‘“‘}.:-\1% » Frontera?

5y O : [ 3] a0 s[*1-.

4 L4 Se
e

8e :

m’{:«"k,ﬁfuél es su nivel de satisfaccién con el desempeiio del ponente(s) en elevento virtual

i **"."de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 [ 2 [ 3] 4[] s[x]

4. (Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extensién Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 ] 2 [ ] 30 4[] s[x]

5. {Cudl es su nivel de satisfaccion respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensidon Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 ] 2 [] 3] a[J s[X]

6. (Considera satisfactorio ¢l nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 ] 2 [] 3] 4[] 5[x]



10.

«Considera importante la realizacién de eventos académicos virtuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

O 2 [ 3] 4[] 5[X]

Se explicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccidon Social v Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

0O 2 [ 3] 4[] 5[x]

(El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccion Social v Voluntaniado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera ¢s de utilidad para su vida cotidiana?

O 2 [ 3 a[d s[X]

Agradeceremos a usted brindamos sugerencias 0 comentarios que nos ayuden a mejorar en
futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por la
Universidad Nacional de Frontera.




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacion que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del numero |
al 5, donde 1 es el nivel de satisfaccion minimoy el rango representado por el nimero 5, corresponde
al mvel desatisfaccion méximo.

1. ;El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumplid sus expectativas?

1 ] 2 [ 3] 4 [ s [

2. ;Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocion y difusion del
evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional

Nmm‘?
AW e

A

CNh v | 2 [ 3] 4 5[]

. Gﬁﬂl ¢s su nivel de satsfaccion con ¢l desempefio del ponente(s) en elevento virtual
\‘ Senssas deReaponmblhdad Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 O 2 ] 3] 4[] 5(x]

4. ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extension Universitania y Proyeccidn Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 ] 2 [ 3] 4[] 5[x]

5. ¢Cudl es su nivel de satisfaccién respecto a los temas tratados en el eventovirtual de
Responsabilidad Social Universitania, Extension Universitaria y Proyeccion Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

! 0 - I 3] +«O s(x]

6. ¢Considera satisfactorio ¢l nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1] 2 [ 30 a[] 5[X]



ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd andnima y
servird para evaluar el nivel de satisfaccion del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacion de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura®, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18 — 24 afos

2. Sexo:

Masculing

3. Centro laboral o estudios:

niversidad Catélica los Angeles de Chimbote

4. Grado de instruceion:

Secundaria
5. Lugar de procedencia:




7.

¢Considera importante la realizacién de c¢ventos académicos virtuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

1 O] 2 [ 3] 4[] s(x]

{Se explicod de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensidn Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1] 2 [ 3] 4[] s[x]

¢El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional

de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

1] 2 [ 3] 4[] s[x]

. Agradeceremos a usted brindamos sugerencias o comentarios que nos ayuden a mejorar en

futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por-la
Universidad Nacional de Frontera. ) -




ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTE!}IZACiON DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd andnima y
servird para evaluar el nivel de satisfaccion del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacién de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura”, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera.

1. Edad:

18 —24 aios

2. Sexo:

Masculing

3. Centro laboral o estudios:

Universidad Catélica los Angeles de Chimbote

4, Grado de instruccion:

Secundaria

5. Lugar de procedencia:

Sullana




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacion que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del nimero 1
al 5, donde | es el nivel de satisfaccién minimoy el rango representado por el nimero 5, corresponde
al nivel desatisfaccién méximo.

1. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumplid sus expectativas?

1 | 2 ] 3] 4 ] 5 [x]

2. ;Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocidn y difusién del
evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera?

1 [] 2 [ 3] a [ s[X]

¢Cudl es su nivel de satisfaccion con el desempeiio del ponente(s) en elevento virtual
de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

‘ 1] 2[4 3] 1] s(x] .

4. ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

L[] 2 [ 30 O <[5

5. ¢Cudl es su nivel de satisfaccion respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensiéon Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1 [ e [} 3] 4[] 5[X]

6. (Considera satisfactorio ¢l nivel de organizacién del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensidn Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1 ] 2 [ 3] 4[] 5[X]



;Considera importante la realizacion de eventos académicos vinuales, organizado por
la Universidad Nacional de Frontera?

;| 2 ] 3] a[] s5[x]

iSe explicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proveccion Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

O] 2 [] 3] a[] s[x]

(El evento vinual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional
de Frontera es de utilidad para su vida cotidiana?

M 2 [ 3] 4] s[x]

. Agradeceremos a usted brindamos sugerencias o comentarios que nos ayuden a mejorar en

futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales o presenciales, organizado por la
Universidad Nacional de Frontera.

Todo bien,




ENCUESTA DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES
DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA”, ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Por favor, agradeceremos a usted responder la presente encuesta, la misma que serd andénima y
servira para evaluar el nivel de satisfaccion del evento virtual de Responsabilidad Social
Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario,
denominado: “Caracterizacién de los emprendimientos de cerdmicas, Narihuald, Piura™, ofrecido
por la Universidad Nacional de Frontera,

1. Edad:

2. Sexo:

Femenino

3. Centro laboral o estudios:

Universidad Nacional de Frontera

4. Grado de instrccion:

Secundaria

5. Lugar de procedencia:




NIVEL DE NIVEL DE SATISFACCION DEL EVENTO ACADEMICO VIRTUALES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA, EXTENSION UNIVERSITARIA Y
PROYECCION SOCIAL Y VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO DENOMINADO:
“CARACTEI;{IZAC[ON DE LOS EMPRENDIMIENTOS DE CERAMICAS,
NARIHUALA, PIURA", ORGANIZADO POR LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
FRONTERA

Criterio: Marca la puntuacién que le darias al cuestionario de preguntas,con rangos del nimero 1
al 5, donde 1 es el nivel de satisfaccidén minimoy el rango representado por el niimero 5, corresponde
al nivel desatisfaccion maximo.

1. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitanio organizado por la Universidad Nacional
de Frontera, cumplid sus expectativas?

' O 2 O 3 O] + O 5 [(X]
¢Fueron adecuadas las redes sociales usadas como medios de promocién y difusién del

evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitania y
Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional

mdef‘mnw‘a‘? |
1 [ 2 [ 3] 4[] s[(X]

!-J

" :Cual es su nivel de satisfaccién con el desempeiio del ponente(s) en elevento virtual
de Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1] 2 [ 3] 4[] s[x]

4, ;Consideras que los eventos académicos virtuales de Responsabilidad Social Universitaria,
Extension Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado Universitario organizado por
Universidad Nacional de Frontera, son un medio de articular la Universidad con la
comunidad local?

1 [ : [ 3] 4[] s[x]

5. ¢Cual es su nivel de satisfaccion respecto a los temas tratados en el evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extension Universitaria y Proyeccién Social y
Voluntariado Universitario por docentes, estudiantes y/o graduados de la Universidad
Nacional de Frontera?

1] 2 [] 3] 4[] s[x]

6. ¢Considera satisfactorio el nivel de organizacion del evento virtual de Responsabilidad
Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién Social y Voluntariado
Universitario organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

1] 2 [ 3] 4[] s[x]




7. ¢Considera importante la realizacién de eventos académicos virtuales,
organizado por la Universidad Nacional de Frontera?

] 2] {] i3

8. (Se explicd de manera clara y sencilla el objetivo(s) del evento virtual de
Responsabilidad Social Universitaria, Extensién Universitaria y Proyeccién
Social y Voluntariado Universitario organizado por la Universidad
Nacional de Frontera?

| 2] Bl 4] B ¥

9. (El evento virtual de Responsabilidad Social Universitaria, Extensién
Universitaria y Proyeccion Social y Voluntariado Universitario organizado
,;&*"“m"‘“‘% por la Universidad Nacional de Frontera es de utilidad para su vida

+ L

. cotidiana?
Fo0 2] ] O 3

"= 10. Agradeceremos a usted brindarnos sugerencias o comentarios que nos
ayuden a mejorar en futuros eventos académicos virtuales, semipresenciales
o presenciales, organizado por la Universidad Nacional de Frontera,

Todo correcto.




