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RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
N° 177-2026-UNF/CO

Sullana, 01 de abril de 2026.

Informe N° 004-2026-UNF-PCO/OGC-UAC, de fecha 27 de febrero del 2026; Oficio N° 075-
2026-UNF-VPAC/FCET-EPAHT, de fecha 25 de marzo de 2026; Oficio N° 0442-2026-UNF-
VPAC/FCET, de fecha 26 de marzo del 2026; Oficio N° 1037-2026-UNF-VPAC, de fecha 26 de
marzo de 2026; vy, '

CONSIDERANDO:

- = P .

Que, el articulo 18° clej la Constitucion E’Olltli:a del ;Hémﬂpé&rlm que la Umversadad es
auténoma en su regnmen nonnapvo*de gobierno, académico, admlmstratwo Y econémm Las
Universidades se rigen por-sus. proplos estatutos en el marco de la Const:tuadn y de las leyes.
Que, mediante Ley N°! 29’_5_4:}_8 del 26 de; 2/ julio- de}ZOIO\Ase—crea la Universudafl Nacional de
Frontera en el distrito y provmt:Ia de 1fSl.lII:rln departamento des’Plura, con ﬁnes de fomentar
el desarrollo sostenible de’la Subregwén Lucranoleastzllo/Colanna en’ arrnoma con la
preservacion del medio ambiente y el desarrollo economico #gostemble,i y, contribuir al
crecimiento y desarrollo estrategico de la reglon frontenza noroeste del pals

Que, el articulo 8° de|la _{I,’gy Umvers:tanB. esbabl%é -que Ia autonnmla inherente a las

Universidades se ejerce: de conformidad con ta Constituc:én Y, las Leyes 5 de la Republica e

implica los derechos de aprobar su pmplo estatuto ¥ gobemayrs;e de ac}a{.tetdo con €l, organizar

su sistema académico, econﬁmtco Y administrativu "~ 7/t .
I N A

Que, mediante Resoludon\de Comlsion Orgamzadora N® 461 2}]21-UNF/C0 de fecha 29 de

noviembre de 2021, se resuélve: aprobar el Estatuto delig_lgwersmad :Nacional de Frontera.
A7 A '

Que, en el Estatuto en mencnon,}cgn su @LO“ m\dse ‘f:stablece las DISPOSICIONES

TRANSITORIAS, FINALES Y DEROGATORIAS: —

A. DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA. POTESTAD DE LA COMISION ORGANIZADORA
En base al articulo 29 de la Ley Universitaria, la Comision Organizadora de la UNF
tiene a su cargo la aprobacion del presente Estatuto, reglamentos y documentos de
gestién académica, de investigacion y administrativa, formulados en los instrumentos
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RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
de planeamiento, asi como su conduccion y direccion hasta que se constituyan los
6rganos de gobierno que de acuerdo a ley corresponda.

SEGUNDA. PROCESO DE CONSTITUCION

Durante el proceso de constitucion de la Universidad, los articulos del presente
Estatuto, que se opongan, contradigan o no puedan implementarse de acuerdo a lo
establecido en la normativa de la SUNEDU y MINEDU, respecto a garantizar las
condiciones basicas de calidad, quedan en suspenso hasta que se constituyan los
drganos de gobierno de la universidad. Encontrdndose la Comisién organizadora
facultada a emitir resoluciones que permitan el adecuado funcionamiento de la
universidad hasta culminar el proceso de constitucion.

()

CUARTA. GOBIERNO DE LA UNF
Durante el proceso._de. constituc:ién de_la. Universidad,. el. gobierno.de ésta se ejerce
por: -' ' L A ;ﬁ\[ A
a) La Comisién Orgamzadora, tiene ambumones administrativas que
oompetgn a la Asamblea Universitaria, al Consejo Un‘versmanp y al Consejo
de Facdltad
b) El PrFsidente de la Comisaon-Organizadora de la UNF, tiene atribuciones
propias del Rec}or . g -
c) Los ?mrdmadoresfd\e Facultad tlene gtnbuc:ones de! Decano
QUINTA. ORGAli\IOS DE ALTA DIREO::’IGN’”\ /
Durante el proceso:.de constltut:lon de la"UNF, los Organos de Alta Direccuon de ésta,
lo constituyen: T f e ;
a)lLa Pres:dencia de Comision: Orgamzadora, que cumple funcuones asignadas
al Rectorado" i " i @ "“"ﬁ\?
b) La \ﬁcepresngienqa Asadéimca de {Comusuon Organizadora, que cumple
funciones asignadas al Vicerrectorado Académico. / Ly
c)La \ﬁcepresldencia de Invest:gacuén de Gomls:én Organizadora que cumple

funciones asugnadas al Vicerrectorado de Investlgacnorl;f

Que, el articulo 22° del Estatuto: de la, Universadad de’ FmteErgﬁablem que es atribucién del
Consejo Universitario: &) Proponer a. Ia Asamblea Untversntaria E_a,aeacaon, fusion, supresion
o reorganizacion de unidades académlcas e mstitutos de mvestlgaclon

Que, el articulo 82° del Estatuto Institucional, sefala respecto al Régimen de Estudios, lo
siguiente:
"La UNF organiza su régimen de estudios por semestres, por créditos y con curriculo
flexible. Desarrolia las modalidades presenciales, semi presenciales y a distancia. Define
&l credito académico como una medida del tiempo formativo que se exige a los
estudiantes, para lograr las competencias curriculares, en horas teoricas y practicas, en

. www.unf.edu.pe
Av. San Hilarién N* 101 - Zona de Expansidn Urbana de Sullana Margen

lzquierda entre la Urb. Pop. Villa Perd Canada Distrito y Provincia de Sullana



mmummydmmhm

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
estudios presenciales un crédito equivale a un minimo de 16 horas lectivas tedricas o
32 horas de practica en el semestre académico. En las modalidades semi presencial y a
distancia, los creditos se asignan con equivalencia a la carga lectiva definida para las
modalidades presenciales”.

Asimismo, en el articulo 83° de la citada norma establece que el Disefio Curricular es:
“En la UNF los disenios curriculares en todos los niveles de ensenanza estan orientados
a generar habilidades y destrezas para el desarrollo regional y nacional.
En el nivel de pregrado, la UNF desarrolla la enserianza con un curriculo bajo el enfoque
por competencias de todos sus programas de estudio. En la UNF la estructura curricular,
el nivel de estudios de pregrado, la pertinencia y duracion de las practicas pre
profesionales se establecerdn de acuerdo a sus especialidades.
£l curmculo de todos los programas de estudio se evaluard anualmente y podrd ser
modificado cada tres (3) anos o cuando sea necesario, velando por su actualizacion
acorde con mava}xesa%faowm termmfa}cabmanabab.{asoaaﬁd
Los estudios de pfegraab en b;gNchmprenabn estudios generales los estudios
espeqiicos y de e.soeaa!zdad Tmneiuna a&;madn ﬂynmﬁ*ab anco (5) ams los que se
makzanmunnrévmoa@abs&)m&esaadérnmporam
Que, mediante Resolucnén de Comls:én Orgamzadora N.© 942-2025- UNF]CO que aprueba el
Plan de Estudios Generates de la Universidad Nacional de Frontera. _
1S ACL/ANIN |
Que, mediante Resolucuén de’ Ccumlsuon 0 aadora N:O. 2.036-2026- UNF{G, que aprueba las
Sumillas del Plan de Estudlos Generales dela Umversldad Naaonal de Frontera.
_ N _
Que, mediante R&solucson de ) Comision Orgamzadora N.o- 111 2026 UNF-OO modifica el
articulo primero de la '_iR&eolucilon de Comision Organizagora N° 942 2025-UNF CO de la
Universidad Nacional de Frontefia ] 1O
Que, con Informe N° 004-2026‘ UNF- PCO{OGC %Q -de. fg\:cha 27 de febrero del 2026, la
Unidad de Acreditacion emite opmion técnica reSpecto ak la actualizadon del Plan de Estudios
de la Escuela Profesional de\Ader‘lst@Son Hotelera'y de Tunsmo mcg{meﬁpdando considerar
las observaciones y mmmn&\aumes pmgadas en el ﬁhme, aveﬁectos de fortalecer el
proceso de actualizacion curricular conforme a-fa- normatwa vigente y a los estandares de
calidad académica e CION /
g *
Que, mediante Ofic:o N° 075-2026- UNF—VPAC/FCET EPAHT de fecha 25 de marzo de 2026,
el Director de la Escuela Profesional de Administracion Hotelera y de Turismo remite a la
Coordinadora encargada de la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo, la
ACTUALIZACION DE PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
ADMINISTRACION HOTELERA Y DE TURISMO, la misma que incorpora las recomendaciones
y observaciones levantadas.
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RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA
Que, con Oficio N° 0442-2026-UNF-VPAC/FCET, de fecha 26 de marzo del 2026, la
Coordinadora encargada de la Facultad de Ciencias Empresariales y Turismo remite a
Vicepresidencia Académica la actualizacidn del Plan de Estudios de la Escuela Profesional de
Administracion Hotelera y de Turismo, trabajado por los docentes de especialidad de la citada
Escuela, ademas validado por la Unidad de Acreditacion.

Que, con Oficio N° 1037-2026-UNF-VPAC, de fecha 26 de marzo de 2026, la Vicepresidenda
Académica eleva a Presidencia de la Comision Organizadora el Plan de Estudios de la Escuela
Profesional de Administracion Hotelera y Turismo, el cual ha sido revisado por la Unidad de
Acreditacion, incorporando las observaciones y recomendaciones formuladas, en concordandia
con los estandares de calidad académica establecidos. Asimismo, solicita se agende en sesion
de la Comision Organizadora para la evaluacion y aprobacidn con acto resolutivo
correspondiente.

Que, respecto al Articulo IV. el Titulo. Preliminar. del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Procedimiento Admmlsu'atlvo General,” aprobada mediante Decreto Supremo numero 004-
2019-JUS, recoge como uno de los P!‘ll‘lC!plOS del Procedimiento Admmistrativo el Principio de
Legalidad por el cual queda sentado que las autoridades admmlstrattvas deben actuar con
respeto a la constitucion, la Iey y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas
y de acuerdo con los ﬁn!e:s para;bs que les fueron-conferidas.

O,
Que, mediante ACTA N° 023-2026-SO-CO, de fecha 31 de marzo.de 2026, en Sesion Ordinaria
de Comus:on Organlzadora de la Unlve:sl\cﬁd Naaonal de Frontera q !uego de analizar la
considerandos de la presente Resolucion, por unanimidad J se acordo' APROMR la
actualizacion del Plan de Estudios a@'nvgrama a&eAa&mn.saraaon Hotelera ya&e Turismo de
la Universidad Nacional de Frontera, mcmwanemﬁnnapad&mtegmteaﬁeiamsenm

resolucion. | 20| % 3 L?f‘; I — |

1 A iﬂ X } D |
Estando a lo expuesto y en-uso de las atnbuciones conferidas por la Ley Unme:sltana - Ley
N© 30220 y por la Resolucmn Vlcemumstedal N° 045-2023-MINEDU Resolucnon Viceministerial
N° 064-2024-MINEDU y Acta de Amerdos de Sesidn Orﬂmana de CDIT\ISIOI‘\ Orgamzadora N°

023-2026-50-CO, de fecha 16 de febrem de 2026.

SE RESUELVE: ]

\fﬁﬁ{‘\;rif“L\_ 3"‘3‘/)/
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la. actuahzadon del Plan de Estudios del Programa de
Administracion Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional de Frontera, que como anexo
forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - NOTIFICAR a través, de los mecanismos mas adecuados y
pertinentes, para conocimiento y fines correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y EJECUTESE.
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PLAN DE ESTUDIOS DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACION HOTELERA Y
DE TURISMO

1. PRESENTACION

El Programa de Estudios de Administracién Hotelera y de Turismo ha sido disefiado para formar
profesionales lideres con capacidades para gestionar, planificar y desarrollar organizaciones y
destinos turisticos en un contexto dindmico, globalizado y altamente competitivo. El plan de estudios
integra una formacion tedrica y practica que permite al estudiante aplicar los conocimientos
adquiridos en el aula a situaciones reales del sector hotelero y turistico, fortaleciendo su desemperio
profesional y su capacidad para afrontar los desafios del entorno empresarial y territorial.

El programa proporciona una base sdlida en areas clave de la gestion hotelera y turistica, tales como
administracion, finanzas, marketing, recursos humanos, calidad de servicios, planificacidn turistica y
sostenibilidad, articuladas con competencias transversales de liderazgo, pensamiento critico,
comunicacion efectiva y responsabilidad social. Asimismo, incorpora asignaturas orientadas al disefio
de productos turisticos, innovacién tecnoldgica, emprendimiento y gestion territorial, respondiendo
a las tendencias actuales del turismo y a las necesidades del desarrollo regional y nacional.

Cada asignatura ha sido seleccionada y estructurada para garantizar una formacion integral y
progresiva, promoviendo el desarrollo de competencias profesionales, éticas y emprendedoras, que
permitan al egresado desempenarse eficazmente en organizaciones publicas y privadas del sector
hotelero y turistico, asi como contribuir al desarrollo sostenible de los destinos y comunidades.

2. BASES LEGALES

El Plan de Estudios del Programa de Administracién Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional
de Frontera se sustenta en el siguiente marco normativo:
e Constitucidn Politica del Peru.
e Ley Universitaria N.° 30220.
e Ley N.° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacién de la
Calidad Educativa (SINEACE).
Decreto Supremo N.© 018-2007-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N.° 28740 y su
modificatoria. '
Decreto Supremo N.° 016-2015-MINEDU, que aprueba la Politica de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior Universitaria.
Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria
(2016).
e Resolucién del Consejo Directivo N.° 006-2018-SUNEDU/CD, que establece criterios técnicos
para supervisar la implementacion de planes de estudios adecuados a la Ley Universitaria.




e Resolucion del Consejo Directivo N.° 066-2019-SUNEDU/CD, que aprueba los estandares
para la creacion de facultades y escuelas profesionales.

e Resolucidn del Consejo Directivo N.° 105-2020-SUNEDU/CD, que aprueba las disposiciones
para la prestacion del servicio educativo superior universitario bajo las modalidades
presencial, semipresencial y a distancia.

e Resolucion de Comision Organizadora N.° 943-2025-UNF/CO, que aprueba el Modelo
Educativo de la Universidad Nacional de Frontera 2025-2030.

e Resolucidn de Comisidn Organizadora N.°095-2025-UNF/CO, que aprueba la implementacién
de nuevas escuelas profesionales en la UNF.

G Resolucion de Comisidn Organizadora N.° 942-2025-UNF/CO, que aprueba el Plan de
Estudios Generales de la Universidad Nacional de Frontera.

e Resolucion de Comision Organizadora N.° 111-2026-UNF-CO modifica el articulo primero de
la Resolucién de Comision Organizadora N° 942-2025-UNF-CO de la Universidad Nacional
de Frontera.

e Resolucidn de Comisidén Organizadora N.° 045-2019-UNF/CO, que aprueba el Reglamento
Académico de la Universidad Nacional de Frontera.

e Resolucion de Comision Organizadora N.° 036-2026-UNF-CO, que aprueba las Sumillas del
Plan de Estudios Generales de la Universidad Nacional de Frontera.

Normativa sectorial de turismo y hoteleria:

e Ley N.° 24915 - Ley de Creacion del Colegio de Licenciados en Turismo del Perd

e Ley N.° 29408, Ley General de Turismo.

e Decreto Supremo N.° 003-2010-MINCETUR, Reglamento de la Ley General de Turismo.

e Politica Nacional de Turismo al 2030, aprobada por Decreto Supremo N.° 005-2022-
MINCETUR.

¢ Plan Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR), vigente.

e Plan Nacional de Calidad Turistica — CALTUR.

e Decreto Supremo N.° 001-2015-MINCETUR, Reglamento de Establecimientos de Hospedaje.

e Normas Técnicas Peruanas (NTP) de calidad turistica, emitidas por INACAL y MINCETUR.

e Lineamientos para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario y Turismo Social en el Peru.
Ley N.° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, aplicable al turismo accesible.
Cédigo Etico Mundial para el Turismo (Global Code of Ethics for Tourism)

Adoptado por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) en 1999, mediante la Resolucién
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3. DESCRIPCION DEL PROGRAMA
3.1. Misién

Formar profesionales integros, éticos y socialmente responsables en Administracién Hotelera y
de Turismo, con sdlida base humanistica, cientifica, tecnolégica y empresarial, capaces de
gestionar, innovar y emprender en organizaciones turisticas y hoteleras publicas y privadas,
contribuyendo al desarrollo sostenible, competitivo e inclusivo de los territorios.

3.2. Visioén

Al 2030 Ser un programa académico referente a nivel regional y nacional en la formacién de
profesionales en Administracion Hotelera y de Turismo con vinculacién internacional, reconocido
por su excelencia académica, enfoque humanista, innovacion tecnoldgica y compromiso con el
desarrollo sostenible de los territorios.

3.3. Valores

El Programa de Administracion Hotelera y de Turismo se fundamenta en un conjunto de valores
éticos y formativos que orientan el quehacer académico, la practica profesional y la relacién con
la sociedad, en coherencia con el Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Frontera, el
Cédigo Etico Mundial para el Turismo de la OMT y los principios éticos del sector educativo,

3.3.1. Etica y responsabilidad profesional

Promueve el ejercicio profesional responsable, transparente y honesto, orientado al bien comun,
al respeto de las normas y a la toma de decisiones éticas en la gestion de organizaciones y
destinos turisticos, en concordancia con los principios del Cédigo Etico Mundial para el Turismo
(UN Tourism, 1999).

3.3.2. Respeto a la dignidad humana y a la diversidad cultural

Reconoce la dignidad de todas las personas, fomenta el respeto a la diversidad cultural, étnica

)

9, O&m y social, y promueve la interculturalidad como base para una convivencia armonica entre

isitantes, comunidades anfitrionas y actores del sector turistico.

2,
wy
o
At

z
X 3.3.3. Sostenibilidad y cuidado del entorno
Fomenta una gestion turistica y hotelera comprometida con la proteccién del medio ambiente,
la conservacion del patrimonio natural y cultural, y el uso responsable de los recursos,
contribuyendo al desarrollo sostenible de los territorios.

3.3.4. Responsabilidad sodial y compromiso con la comunidad
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Promueve el compromiso activo con el desarrollo local y regional, fortaleciendo la participacion
comunitaria, la inclusion social y la generacion de beneficios equitativos derivados de la actividad
turistica, en coherencia con los principios de responsabilidad social universitaria.

3.3.5. Calidad y excelendia académica y profesional

Impulsa la busqueda permanente de la calidad y la mejora continua en los procesos académicos
y en la prestacion de servicios turisticos y hoteleros, fortaleciendo estandares de excelencia,
innovacion y competitividad.

3.3.6. Integridad académica y honestidad intelectual

Fomenta la honestidad intelectual, el respeto por la autoria, la rigurosidad cientifica y el uso
ético de la informacién y el conocimiento, en coherencia con los principios éticos del sector
educativo y la normativa universitaria vigente.

3.4. Grado académico

Bachiller en Administracion Hotelera y de Turismo.
3.5. Titulo profesional

Licenciado en Administracion Hotelera y de Turismo.
3.6. Duracién

5 afios (10 semestres).

3.7. Modalidad de formacién

Semi - presencial.

3.9, Vacantes

El Programa de Estudios de Administracion Hotelera y de Turismo ofrece 80 vacantes, nimero
que ha sido determinado en funcién de la capacidad instalada de la universidad, infraestructura
fisica, laboratorios de computo, recursos tecnoldgicos y disponibilidad docente y de la demanda
proyectada de formacién profesional en el &mbito regional.
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Esta determinacién busca asegurar condiciones adecuadas para el desarrollo del proceso
formativo, garantizando la calidad académica, el acompafamiento docente y el cumplimiento de
los estandares institucionales establecidos por la universidad.

3.10. Graduacién y titulacién

El proceso de graduacion y titulacion estard en coherencia con la Ley Universitaria N° 30220
(Articulo 45. Obtencidn de grados y titulos, inciso 45.1 y 45.2), el Reglamento del Registro
Nacional de Trabajos de Investigacién (RENATI) de la Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria (SUNEDU) y el Reglamento para el otorgamiento del Grado Académico de
Bachiller y Titulo Profesional de la Universidad Nacional de Frontera.

En ese contexto, para la obtencién del grado de bachiller el egresado debe cumplir con los
siguientes requisitos:

Para Bachiller. -
Lo que corresponda de acuerdo a la normativa nacional vigente
Para el Titulo Profesional. -

- Evidencia certificada de haber cursado el idioma inglés en nivel intermedio

- Evidencia de haber realizado 640 horas de practicas profesionales en el centro de practicas
(entidad receptora del estudiante en calidad de practicante sea pliblico o privado)

- Evidencia de haber realizado curso de computacion en el nivel basico (usuario)

- Tener aprobado su informe de tesis y sustentacidn de tesis y publicacién en repositorio UNF

Asimismo, los demds que exija la normativa nacional vigente y el Reglamento de Grados y Titulos
de la UNF.

*Se priorizard la certificacion progresiva durante el proceso de formacion del estudiante, como
reconoamiento a sus logros.

3.11. Enfoque institucional

El Programa de Estudios de Administracidn Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional de
Frontera se desarrolla en concordancia con el Modelo Educativo UNF 2025-2030, la normativa
académica vigente y los lineamientos nacionales e internacionales para la formacién profesional
len turismo y hoteleria. Su disefio curricular se orienta al desarrollo progresivo e integral de
" competencias profesionales, respondiendo a las demandas del sector turistico y hotelero, asi
como a los desafios del desarrollo territorial sostenible.

El plan de estudios se organiza en diez ciclos académicos, integrando de manera articulada
estudios generales, estudios especificos, estudios de especialidad y asignaturas electivas,
permitiendo una formacién equilibrada entre fundamentos tedricos, aplicacidon practica,
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investigacidn, innovacion y vinculacion con el entorno. Esta estructura favorece la comprensién
sistémica del turismo y la hoteleria como actividades econdmicas, sociales y culturales
estratégicas para el desarrollo regional y nacional.

La estructura curricular comprende estudios generales orientados a la formacion humanistica,
ética, comunicativa y dientifica; estudios especificos que consolidan las bases de la
administracién, la gestion turistica y hotelera; y estudios de especialidad enfocados en areas
clave como planificacion y desarrollo turistico territorial, gestion de la calidad, disefio de
productos y circuitos turisticos, gestion hotelera, alimentos y bebidas, transporte turistico,
ecoturismo, turismo accesible, innovacion tecnolégica y emprendimiento. Asimismo, el programa
contempla asignaturas electivas, que permiten al estudiante profundizar en lineas de interés y
especializacidn acordes con las tendencias del sector.

El plan de estudios incorpora de manera transversal la investigacion formativa, mediante
asignaturas orientadas al desarrollo del pensamiento critico, la formulacién de proyectos y la
aplicacién de metodologias de investigacidn en contextos reales. De igual forma, incluye dos
asignaturas de Practicas Pre profesionales (1 y II), desarrolladas en los ciclos IX y X, que permiten
al estudiante aplicar y consolidar sus competencias en organizaciones hoteleras, turisticas y
entidades publicas o privadas vinculadas al sector.

En conjunto, el Programa de Administracidn Hotelera y de Turismo busca formar profesionales
capaces de gestionar, planificar, innovar y emprender en un entorno turistico dinamico y
competitivo, con enfoque en la calidad, sostenibilidad, inclusion, transformacion digital y
responsabilidad social, contribuyendo al fortalecimiento del turismo y la hoteleria como motores
del desarrollo territorial y econdmico.

FUNDAMENTOS

En concordancia con el Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Frontera 2025-2030, el Plan
de Estudios del Programa de Administracion Hotelera y de Turismo se sustenta en un enfoque
integral que articula fundamentos filosoficos, socioculturales y pedagdgicos, orientando la formacion
profesional hacia el desarrollo de competencias pertinentes, éticas y contextualizadas, en respuesta

B conjunto, estos fundamentos garantizan una formacion profesional coherente, pertinente y de

alidad, orientada a la formacidn de profesionales capaces de gestionar, innovar y emprender en el

sector turistico y hotelero, con responsabilidad ética, compromiso social y vision de desarrollo
sostenible.

4.1. Fundamentos Filoséficos

!
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Desde el fundamento filosofico, la formacion profesional se apoya en una concepcidn humanista,
que reconoce la dignidad de la persona, la bisqueda de la verdad, el compromiso ético y la
responsabilidad social como principios orientadores del quehacer universitario. El curriculo
promueve el desarrollo integral del estudiante, fortaleciendo valores como la justicia, la
solidaridad, el respeto, la honestidad, la equidad y el sentido de servicio, en coherencia con la
misidn institucional de la UNF. En este marco, el estudiante es concebido como un sujeto ético,
reflexivo y autdnomo, capaz de ejercer su profesién con criterio moral y compromiso con el bien
comun, especialmente relevante en un sector como el turismo y la hoteleria, donde la interaccion
humana, el respeto por la diversidad cultural y el uso responsable del territorio son
fundamentales (Tobdn, 2013).

4.2. Fundamento sociocultural

El fundamento sociocultural del plan de estudios parte de una comprensién contextualizada de
la realidad social, cultural, econdmica y territorial, reconociendo al turismo como un fenémeno
complejo que articula dindmicas productivas, identidades culturales, patrimonio natural y
cultural, y relaciones sociales. Desde esta perspectiva, la formacion profesional se orienta a
responder a las demandas del desarrollo regional y nacional, incorporando la diversidad cultural,
la interculturalidad, la inclusion social, la sostenibilidad ambiental y la responsabilidad social
universitaria como ejes transversales del curriculo. Este enfoque se alinea con la socio formacion,
que plantea que las competencias se construyen a partir de problemas reales del contexto y
mediante la participacién activa de los actores sociales, promoviendo la transformacion social y
el desarrollo territorial sostenible (Tobdn, 2017). Asimismo, el programa fomenta la articulacién
entre la universidad, el sector productivo, las instituciones publicas y las comunidades
anfitrionas, fortaleciendo la capacidad del egresado para gestionar destinos, empresas y servicios
turisticos con enfoque territorial, participativo y sostenible, contribuyendo a la mejora de la
calidad de vida y al fortalecimiento de las economias locales.

4.3. Fundamento pedagdgico

Desde el fundamento pedagdgico, el plan de estudios se articula con el enfoque por
competencias establecido en el Modelo Educativo UNF, priorizando el aprendizaje significativo,
el desempefio profesional pertinente y la integracién permanente entre teoria y practica. El
curriculo promueve metodologias activas centradas en el estudiante, tales como el aprendizaje
basado en problemas y proyectos, estudios de caso, simulaciones, talleres practicos, practicas
de campo y experiencias pre profesionales, que permiten el desarrollo progresivo de las
competencias del pertfil de egreso en contextos reales del sector turistico y hotelero (Tobdn,
2013).
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Asimismo, se incorpora de manera estratégica el uso de tecnologias educativas, recursos
digitales y herramientas propias del ambito turistico y hotelero, fortaleciendo competencias
vinculadas a la innovacién, la transformacidn digital y la gestion moderna de servicios. La
evaluacion del aprendizaje se concibe como un proceso formativo, continuo e integral, orientado
a la retroalimentacion permanente, la mejora continua y el logro efectivo de las competencias
profesionales, en concordancia con los principios de la evaluacion por competencias y la socio
formacidn (Tobén, 2017), asi como con los estdndares de calidad exigidos por SINEACE y
SUNEDU.

5. ENFOQUE CURRICULAR BASADO EN COMPETENCIAS

El Programa de Estudios de Administracién Hotelera y de Turismo adopta un enfoque curricular
basado en competencias, articulado con el Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Frontera
2025-2030 y alineado tanto al perfil del ingresante como al perfil del egresado. Este enfoque orienta
el proceso formativo hacia el desarrollo progresivo de capacidades profesionales que integran
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, necesarios para un desempeno pertinente, ético y
eficaz en contextos turisticos y hoteleros dinamicos, complejos y globalizados (Universidad Nacional
de Frontera [UNF], 2025; Tobon, 2013).

5.1. Claridad en los objetivos y metas formativas

El curriculo define de manera precisa las competencias generales, especificas y especializadas
que los estudiantes deben desarrollar a lo largo de su formacion. Cada competencia establece
resultados de aprendizaje esperados en términos de desempefios observables y evaluables,
facilitando la planificacidn académica, la coherencia curricular y el transito progresivo desde las
capacidades de ingreso hacia el logro del perfil profesional de egreso. Esta orientacion responde
a los principios del enfoque por competencias, que prioriza la movilizacién integrada de saberes
para la resolucion de problemas reales del contexto profesional (Tobén, 2013; 2017).

5.2. Integracién de competencias generales, especificas y especializadas

| programa integra competencias generales vinculadas al pensamiento critico, la comunicacion
: -- , la ética profesional, la interculturalidad, el trabajo colaborativo y el uso responsable de
: i tecnologias digitales, coherentes con el perfil del ingresante y con la formacién integral
~ promovida por la UNF. Asimismo, desarrolla competencias especificas relacionadas con la gestion
hotelera y turistica, la planificacién y desarrollo turistico territorial, la gestion de la calidad de los
servicios, el comportamiento del turista, la gestion de alimentos y bebidas y la evaluacién de
impactos del turismo.

De manera complementaria, el curriculo incorpora competencias especializadas orientadas a la
innovacién, el emprendimiento, la sostenibilidad, la transformacion digital y la toma de
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decisiones estratégicas, permitiendo al egresado desenvolverse en entornos turisticos complejos,
liderar equipos multidisciplinarios y aplicar herramientas analiticas y tecnoldgicas propias del
campo profesional (UN Tourism, 2021; GSTC, 2021).

5.3. Articulacién con las necesidades del entomo turistico y hotelero

El enfoque por competencias asegura la pertinencia del curriculo al promover experiencias
formativas que articulan la teoria con la practica profesional y responden a los desafios actuales
del sector turistico y hotelero. La formacidn orientada a la resolucion de problemas reales, el
desarrollo de proyectos, el analisis de casos, las simulaciones, las practicas pre profesionales y
el uso de tecnologias emergentes fortalece la empleabilidad del estudiante y su capacidad de
adaptacién a un entorno laboral cambiante y altamente competitivo (MINCETUR, 2022; WTTC,
2023).

5.4. Evaluacién basada en evidencias y desempeiio

La evaluacién del aprendizaje se concibe como un proceso continuo, formativo e integral,
orientado a verificar el logro de competencias mediante evidencias de desempeno, tales como
proyectos, estudios de caso, informes técnicos, productes turisticos, simulaciones y practicas en
contextos reales. Los criterios e indicadores asodados a cada competencia permiten valorar de
manera objetiva el avance del estudiante, garantizando la coherencia entre ensefianza,
aprendizaje y evaluacién, en concordancia con los estdndares de calidad establecidos por
SINEACE y SUNEDU y con los principios de la evaluacion por competencias (Tobon, 2017).

CONCEPCION DEL APRENDIZAJE

El Programa de Estudios de Administracién Hotelera y de Turismo adopta una concepcion
de aprendizaje alineada con el Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Frontera
2025-2030, que orienta de manera articulada los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacién, promoviendo una formacién integral centrada en el estudiante y en el desarrollo
progresivo de competencias profesionales pertinentes al contexto turistico y hotelero
contemporaneo (Universidad Nacional de Frontera [UNF], 2025).

Esta concepcion reconoce el aprendizaje como un proceso activo, complejo, contextualizado y
al, en el que el estudiante construye conocimiento mediante la integracion sistematica de la
eoria, la practica, la investigacion y el uso ético y responsable de tecnologias. En coherencia con
el enfoque socioformativo, el aprendizaje se orienta a la resolucion de problemas reales del
entorno, a la toma de decisiones fundamentadas y al compromiso con el desarrollo sostenible de
los territorios turisticos (Tobdn, 2013; 2017).
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6.1 Aprendizaje significativo y contextualizado

Se promueve un aprendizaje significativo mediante la vinculacién permanente entre los
contenidos académicos y situaciones reales del sector hotelero y turistico. El conocimiento
adquiere sentido cuando el estudiante analiza problematicas concretas del territorio, interpreta
informacion del entorno, aplica conceptos a escenarios reales y transfiere lo aprendido a
contextos profesionales diversos. Esta orientacion favorece la comprensidn profunda y la
aplicabilidad del aprendizaje, en coherencia con las demandas de un sector dindmico y altamente
competitivo (Tobdn, 2013; UN Tourism, 2021).

6.2 Enfoque constructivista orientado al desarrollo de competendcias

El proceso formativo se sustenta en un enfoque constructivista, en el que el estudiante participa
activamente en la construccién de su aprendizaje, enfrentando retos que demandan analisis
critico, creatividad, innovacion y toma de decisiones. Las actividades académicas se disefian para
movilizar de manera integrada conocimientos, habilidades y actitudes, consolidando
competencias cognitivas, procedimentales y socioemocionales alineadas al perfil de egreso del
programa y a las exigencias del mercado turistico y hotelero (Tobdén, 2017; MINCETUR, 2022).

6.3 Aprendizaje colaborativo e interdisciplinario

El aprendizaje colaborativo constituye un eje central de la formacion. A través del trabajo en
equipo, el desarrollo de proyectos, el andlisis de casos y la resolucion conjunta de problemas,
los estudiantes fortalecen su capacidad para comunicarse, coordinar, negociar y liderar en
entornos diversos. Asimismo, se fomenta la integracion interdisciplinaria, permitiendo
comprender la complejidad del turismo y la hoteleria como sistemas que articulan dimensiones
econdmicas, sociales, culturales y ambientales, en oconcordancia con los principios de
sostenibilidad (GSTC, 2021).

6.4 Evaluacién formativa, continua y basada en desempefio

La evaluacién se concibe como un proceso continuo, formativo y orientado a la mejora del

aprendizaje. Se emplean diversos instrumentos y estrategias que permiten valorar el progreso
el estudiante mediante evidencias de desempefio auténticas, tales como proyectos
ntegradores, estudios de caso, simulaciones, practicas pre profesionales y productos turisticos.
Esta concepcidn de evaluacién favorece la retroalimentacién permanente, la autorregulacion del
aprendizaje y la coherencia entre las competencias declaradas, las estrategias didacticas y los
resultados de aprendizaje esperados (Tobdn, 2017; SINEACE, 2016).

6.5 Integraciéon de tecnologias para el aprendizaje
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El modelo de aprendizaje incorpora de manera estratégica el uso de tecnologias digitales,
plataformas virtuales, analitica de datos e inteligencia artificial como herramientas de apoyo al
proceso formativo y a la innovacién educativa. Se promueve su uso critico, ético y responsable,
fortaleciendo las competencias digitales necesarias para el desempeno profesional en entornos
turisticos y hoteleros cada vez més digitalizados e interconectados (OECD, 2019; WTTC, 2023).

6.6 Flexibilidad y atencién a la diversidad

Se reconoce la diversidad de ritmos, estilos y trayectorias de aprendizaje de los estudiantes. En
este sentido, la concepcion de aprendizaje promueve entornos formativos flexibles, recursos
variados y estrategias diferenciadas que permiten atender las necesidades individuales,
garantizar la inclusion y asegurar la igualdad de oportunidades para el logro de las competencias
establecidas en el plan de estudios, en coherencia con los principios de equidad y calidad
educativa (UNF, 2025).

6.7 Formacion integral, sostenibilidad y responsabilidad social

El aprendizaje integra dimensiones éticas, humanisticas e interculturales, fomentando en el
estudiante el compromiso con la sostenibilidad, la responsabilidad social y el desarrollo territorial.
Se promueve una conciencia critica sobre los impactos del turismo y la hotelena, incentivando
practicas responsables que contribuyan a la conservacion del patrimonio natural y cultural, al
bienestar de las comunidades anfitrionas y al desarrolio sostenible de la region y del pais (UN
Tourism, 2021; GSTC, 2021).

OBJETIVOS

Los objetivos educacionales expresan los logros esperados de los egresados en el mediano plazo
al incorporarse al ejercicio profesional y se articulan con el perfil de egreso, el plan de estudios y
el Modelo Educativo de la UNF. Por tanto, el propdsito es que el Programa de Administracién
Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional de Frontera es formar profesionales lideres e
integros en Administracion Hotelera y de Turismo con una base cientifica, tecnoldgica y
humanista, capaces de gestionar organizaciones sostenibles y competitivas que impulsen el

7.1. Objetivo educacional general

Desarrollar profesionales integros, éticos y socialmente responsables con competencias
estratégicas en Administracion Hotelera y de Turismo, capaces de planificar, innovar, emprender
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y gestionar en organizaciones hoteleras, turisticas y de servicios relacionados, en los ambitos
publico y privado, contribuyendo al desarrollo sostenible, inclusivo y competitivo de los
territorios, mediante la aplicacién de conocimientos cientificos, tecnoldgicos y humanistas; el
ejercicio de un liderazgo ético y la toma de decisiones fundamentadas en principios de calidad,
sostenibilidad, responsabilidad social y respeto a la diversidad cultural adaptandose con
resiliencia a las transformaciones digitales y las nuevas tendencias de la hospitalidad y el turismo
global asegurando que el egresado contribuya al desarrollo socioeconomico de la regién y el

pais.

7.2. Objetivos educacionales especificos

Los egresados del Programa de Administracién Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional

de Frontera podran:
Pilares Metas
Gestion y calidad e Lliderar organizaciones, proyectos y emprendimientos que

pongan en valor el patrimonio cultural y natural, articulando
cadenas de valor que promuevan el empleo digno y el impacto
social positivo en las comunidades locales con enfoque de
calidad, sostenibilidad, innovacion y mejora continua.
Sostenibilidad territorial e Liderar y participar en procesos de planificacién, disefio y
gestién de productos, servicios y destinos turisticos, integrando
el enfoque territorial, la puesta en valor del patrimonio natural

y cultural, y la participacion de actores locales.

Investigacion e o Aplicar el método cientifico, la investigacidn aplicada y

innovacién tecnologica enfoques de innovacion y emprendimiento para generar y
aprovechar ventajas competitivas en las organizaciones
turisticas y hoteleras, contribuyendo a la solucion de problemas
reales del sector mediante la implementacién de soluciones
tecnolégicas avanzadas, andlisis de datos y herramientas
digitales emergentes

Liderazgo ético e Actuar con ética profesional, responsabilidad social, rigor

cientifico y compromiso con el desarrollo sostenible,

participando de manera proactiva en espacios de gestion
publica, privada o comunitaria vinculados al turismo y la
hoteleria, respetando la diversidad cultural y los principios de
gobernanza responsable.
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8. JUSTIFICACION

El Plan de Estudios del Programa de Administracidon Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional
de Frontera responde a la necesidad de formar profesionales altamente competentes para gestionar
organizaciones y servicios turisticos y hoteleros en un contexto de creciente competitividad,
transformacion digital y demanda de sostenibilidad en concordancia con el Modelo Educativo vigente.
El turismo y el hoteleria constituyen sectores estratégicos para el desarrollo econémico y social del
pais, al generar empleo, dinamizar economias locales y promover la puesta en valor del patrimonio
natural y cultural de los territorios.

8.1. Justificacién demografica y territorial

La implementacién del Programa de Administracién Hotelera y de Turismo en la Universidad
Nacional de Frontera se sustenta en el contexto demografico y territorial del Peri, caracterizado
por una poblacidn mayoritariamente joven y una distribucién espacial heterogénea que
configura un alto potencial para el desarrollo turistico. Seglin el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI, 2023), mas del 30 % de la poblacion peruana tiene menos de 29 afios, lo
que evidencia una demanda sostenida de acceso a educacion superior pertinente y orientada al
mercado laboral. El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR, 2022) reconoce que
el turismo constituye una herramienta estratégica para el desarrollo territorial, la
descentralizacion econémica y la inclusidn social. El mismo se vincula principalmente con los
objetivos educacionales OE2 y OES, al promover que los egresados lideren procesos de
desarrollo tunistico territorial y actiien con responsabilidad social.

8.2. Justificacién econémica y productiva

El turismo y el hoteleria constituyen uno de los sectores econdmicos con mayor capacidad de

generacion de empleo y articulacién productiva a nivel nacional. De acuerdo con el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR, 2023), el sector turismo aporta aproximadamente
entre el 7 % y 8 % del Producto Bruto Interno (PBI) del pais en escenarios de normalidad
econdmica, y genera mas de un milldn de empleos directos e indirectos, vinculados a actividades
como alojamiento, transporte, gastronomia, comercio y servicios culturales.Asimismo, el Consejo
Mundial de Viajes y Turismo (WTTC, 2023) sefiala que el turismo es uno de los sectores con
mayor capacidad de recuperacion y crecimiento sostenido en economias emergentes, debido a
su efecto multiplicador y su contribucion al desarrollo de micro, pequeiias y medianas empresas.
En el caso peruano, el turismo cumple un rol clave en la diversificacion productiva y en la

dinamizacion de economias regionales y locales.

Esta justificacidn se alinea de manera directa con los objetivos educacionales OE1, OE3 y OE4,
al sustentar que los egresados se inserten laboralmente en organizaciones del sector, adopten
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soluciones innovadoras y tecnoldgicas, y desarrollen emprendimientos turisticos sostenibles que
generen empleo, valor econdmico y desarrollo regional.

8.3. Justificacién educativa y académica

Desde el ambito educativo y académico, el Plan de Estudios del Programa de Administracidn
Hotelera y de Turismo se justifica por la necesidad de ofrecer una formacidn universitaria
pertinente, actualizada y alineada a los estandares de calidad de la educacidn superior. El
programa se sustenta en el Modelo Educativo de la Universidad Nacional de Frontera, que
promueve la formacién integral, el enfoque por competencias, la investigacion aplicada y la
responsabilidad social universitaria.

La complejidad del fendmeno turistico exige una formacion interdisciplinaria que articule
conocimientos de administracion, economia, gestion de servicios, planificacion territorial,
sostenibilidad, cultura e innovacion tecnoldgica. Organismos intemacionales como la UNESCO
(2021) y el Banco Mundial (2022) destacan que la formacidn de profesionales en turismo debe
orientarse al desarrollo sostenible, la preservacion del patrimonio y la generacion de capacidades
locales, incorporando enfoques de innovacion y transformacién digital.

Se alinea principalmente con los objetivos educacionales OE1, OE3 y OES, al asegurar que los
egresados cuenten con una base académica sdlida, actualizada y ética, que les permita adaptarse
a contextos profesionales cambiantes, liderar procesos de innovacién y contribuir activamente
al desarrollo sostenible del sector turistico y hotelero.

9. FUNDAMENTACION DE PERTINENCIA
9.1. OFERTA ACADEMICA A NIVEL NACIONAL

En el Pert, los programas de formacidn profesional universitaria en los campos del hoteleria y el
turismo se dictan bajo distintos nombres. Algunas universidades incluyen ambos campos en un
solo programa, mientras que otras los separan en dos y hasta en tres programas. A continuacion,
se presentan algunos de los principales programas de hoteleria y turismo del pais.

Nivel Modalidad de Programa cuenta con Deparuun::ml
Programa Universidad académico estudio Maestria | Doctorado

| Universidad de San Martin | carrera

Turismo y Hoteleria de Porres profesional Presencial Si Si Lima/Lima

2 Bk de Loyola USIL orofesional | Presencial No No Lima/Lima
Administracién en Universidad San Im Carrera

3 Turismo de Loyola USIL profesional Presencial No No Uimay/Lima
Gestidn e Innovadidn 9 da San Eaméra

4 en Gastronomia "am'usum’ o profesional Presencial No NO Uma/Lima
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Universidad Peruana

Hotelerda y
de Ciencias Aplicadas Carrera
5 Administracidn URC profesional Presendal No No Lima/Lima
Universidad Peruana
Turismo y
de Glendias Aplicadas Carrera
Universidad Peruana
Gastronomia y de Ciencias Carrera
7 | Gesidn Culinaria Aplicadas UPC profesional Presencial No No Lima/Lima
8 | y Gastronomia Palma profesional Presencial No No Uima/Lima
Universidad Nacional
§ Aﬂnﬂ:_umddn o= Mayor de San Marcos Carrera Presencial . % i
rsmo (UNMSM) profesional o Limay
Administracién Universidad Tecnoldgica Carrera
10 | Hotelera y de Turismo del Pert UTP octioend Presendal No No HeneyLima
Pontificia Universidad
Catdilica del Penl Carrera
1 Turismo oucP profesional Presencil No No Lima/Lima
Pontificla Universidad Carrera
12 Hotelera Catdlica del Peri PUCP profesional Presendcial No No Lima/Lima
Ad'ninlslrad? en i e —
13 otler: Valiejo profesional Presencial No No Lima/Lima
Turismo, Hotelena y Universidad Alas Carrera
14 Gastronomia Peruanas profesional Presencial No No Lima/Lima
Administracidn Universidad Norbert Carrera
15 [en Turismo y Hotelerfa Wiener Brofctonsl Presencial No No Lima/Lima
Hmv Universidad San Juan Carrera
16 G i Bautista profesional Presendial No No Lima/Uma
Turismo, Hoteleria y Universidad San Juan Carmrera
17 Gastronomia Bautista profesional Presencial No No Uma/Uma
Administraddn Universidad Catdlica
Hotelera y de Santo Carrera
18 Sarvicios Turisticos Toribio de Mogrove PR Presencial No No |Lambayeque/ Chidlayo
Universidad Sefior de Carrera Presanclal/
g | Tursmaoregodes Sipdn profesional | Semipresencial No I b
Universidad Nacional de Carrera
3| PRy Tutim Tumbes profesional Presendal No No Tomoex Tumes
Administracién Universidad Carrera
21 | y Servicios Turfsticos | Privada del Norte profesional Presencal No No T Litecan
Gastronomia y
Universidad Carrera
Gestién de Trujitto/La Libertad
22 R Privada del Norte profestonal Presencial No No
Universidad
; Nacional San Carrera
23 Turismo y Hotelera Agustin ; \ Prasancial No No Arequipa/ Arequipa
Universidad Catdlica Carrera
Turtsmo y Hoteleria de Santa Marls o o "o Arequipa/ Arequipa
ik Universidad
&) Nacional de San Carrera
21l Tursmo Antonio Abad del profesional Presendal sl No Cusoo/Qusco
= Cusco
P Universidad
@'4’ Adrintitzacita Nacional del Centro oircin
Hotelera y Turismo el Perd profesional Presandal No No Tarma/Junin
Universidad
Nadional Hermillo Carrera
27| Turismo y Hoteleria Valdizén By Presendal No No Hudnuco/ Hudnuco
8 Turismo ’ da;’" * m Presendal No No gam;
Martin San Martin
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9.2, VINCULACION CON GRUPOS DE INTERES

El Programa de Administracion Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional de Frontera
reconoce que su pertinencia, calidad y sostenibilidad dependen de una articulacién efectiva con
actores estratégicos del sector publico, privado, académico y social, tanto a nivel nacional como
regional e internacional. Estos actores contribuyen al disefio curricular, la actualizacién de
competencias, la formacidn prictica, la empleabilidad, la investigacion aplicada y la vinculacién
con el entorno, en concordancia con los principios de aseguramiento de la calidad establecidos
por SINEACE y SUNEDU.

La vinculacidn sistematica y sostenida con los grupos de interés constituye un eje estratégico
para garantizar la pertinencia, calidad, actualizacion y sostenibilidad del Programa de Estudios
de Administracién Hotelera y Turismo de la Universidad Nacional de Frontera. En concordancia
con los criterios de SINEACE y SUNEDU, el programa concibe esta vinculacion no como una
relacidn estatica, sino como un proceso dindmico, bidireccional y evolutivo, que responde a los
cambios constantes del sector turistico y hotelero a nivel local, nacional e internacional.

La interaccion con los actores estratégicos del sector publico, privado, académico y social permite
al programa retroalimentar permanentemente el disefio curricular, identificar nuevas demandas
de competencias, validar los resultados de aprendizaje y fortalecer la formacion practica y la
empleabilidad de los estudiantes. A través de esta articulacion, el programa se mantiene alineado
con las transformaciones del mercado laboral, las innovaciones tecnoldgicas, las tendencias de
sostenibilidad, los cambios en los modelos de negocio turisticos y las exigencias de calidad y
competitividad del sector.

9.2.1. Rol estratégico de los egresados como grupo de interés clave

La vinculacion con los egresados se constituye como una practica institucionalizada y estratégica
del Programa de Estudios. Los egresados actian como puente directo entre la formacion
académica y el mundo del trabajo, tanto en el ambito publico como privado, contribuyendo de
nera significativa a la mejora continua del programa. A través de ellos se fortalecen:

La firma de convenios para practicas pre profesionales y pasantias en organizaciones
hoteleras, turisticas y entidades publicas.

La incorporacién de expositores especializados en seminarios, talleres y actividades de
actualizacion académica.

e El desarrollo de investigaciones colaborativas, proyectos de innovacion y emprendimientos

turisticos con enfoque territorial y sostenible.

e La evaluacion de la pertinencia curricular, al retroalimentar sobre las competencias
requeridas en el ejercicio profesional real.
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De esta manera, los egresados se convierten en un motor clave de evaluacion, actualizacién y
mejora en los procesos de diseno, ejecucion y revision del plan de estudios, contribuyendo a su
adaptacion continua a las demandas del sector.

9.2.2. Caracter flexible y evolutivo de los actores estratégicos

El Programa de Administracién Hotelera y de Turismo reconoce que el sector turistico es
altamente dindmico, influenciado por factores econdmicos, tecnoldgicos, sociales, ambientales y
culturales. En este contexto, los actores estratégicos no son estaticos, pudiendo incorporarse
nuevos aliados, redefinirse roles existentes o modificarse las formas de vinculacion, en funcién
de:

e Cambios en la estructura del mercado turistico y hotelero.

e Emergencia de nuevos subsectores (turismo digital, turismo creativo, turismo accesible,
turismo regenerativo, entre otros).

e Aparicion de nuevas tecnologias y modelos de negocio.

e Nuevas politicas publicas, normativas y estandares internacionales.

¢ Demandas especificas del desarrollo territorial y de las comunidades anfitrionas.

Esta vision flexible permite que el programa amplie y actualice continuamente su red de actores

estratégicos, integrando nuevas instituciones, empresas, organizaciones sociales, redes

académicas y actores internacionales que contribuyan al fortalecimiento de las competencias

profesionales, la investigacion aplicada y la innovacién educativa.

9.2.3. Impacto de la vinculacién en la calidad y sostenibilidad del programa

La vinculacién efectiva con los grupos de interés fortalece:

e La pertinendia social y laboral del programa.

e La empleabilidad y movilidad profesional de los egresados.

e La transferencia de conocimiento entre universidad, sector productivo y sociedad.

e La internacionalizacion del curriculo.

e La contribucién del programa al desarrollo turistico sostenible de la regidn Piura y del pais.
En sintesis, el Programa de Administracién Hotelera y de Turismo concibe la vinculacién con los
grupos de interés como un proceso estratégico, dindmico y continuo, que asegura la coherencia
entre la formacidn académica, las necesidades del entorno y los desafios futuros del sector
turistico y hotelero. Por ello se debe realizar la conformacidn del consejo consultivo del programa
de estudios de Administracién Hotelera y de Turismo que sea integrado por diversos actores

externos. Entre los actores clave que se sugiere considerar se tiene:

9.2.3.1. Actores del sector publico vinculados a la politica y gestién del turismo

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR)
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En su calidad de ente rector del sector turismo, el MINCETUR constituye un actor estratégico
clave para el programa. De acuerdo con la Ley N.° 27790, el MINCETUR define, dirige y supervisa
la politica turistica nacional, promoviendo el desarrollo sostenible del turismo, la generacién de
empleo, la descentralizacion, la puesta en valor del patrimonio cultural y natural, y el
fortalecimiento de la identidad y diversidad cultural.

Su vinculacion con el programa permite alinear el plan de estudios con instrumentos como el
PENTUR, PERTUR, normativas sectoriales, estandares de calidad turistica (CALTUR) y politicas
de turismo sostenible, fortaleciendo competencias en planificacion, gestidn publica del turismo,
sostenibilidad y gobernanza territorial.

Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo — DIRCETUR Piura

A nivel regional, la DIRCETUR Piura articula la politica nacional con las dinamicas territoriales,
facilitando espacios para practicas pre profesionales, proyectos de investigacion aplicada,
diagndsticos turisticos y planes de desarrollo local, en coherencia con el enfoque territorial del
curriculo.

Gobiernos locales y regionales (Municipalidad Provincial de Sullana y otras)
Los gobiernos locales son actores fundamentales para la implementacion de proyectos turisticos,
ordenamiento territorial, gestién del patrimonio y desarrollo econdmico local. Su participacion
fortalece la formacidn en gestion publica, turismo comunitario, planificacion territorial y
articulacién interinstitucional.

9.2.3.2. Actores del sector privado y gremios empresariales del turismo y la
hoteleria

Camara Nacional de Turismo del Perii (CANATUR)

Como principal gremio empresarial del turismo a nivel nacional, CANATUR representa a empresas
y camaras regionales del sector. Su articulacion con el programa contribuye a la actualizacion
curricular segun las tendencias del mercado, el fortalecimiento de la empleabilidad, la insercion
laboral de egresados y el desarrollo de competencias en gestion empresarial turistica.

Cdmara Regional de Turismo de Piura y Cdmaras de Comercio (Piura, Sullana, Lima,
Lambayegue).

Estas instituciones facilitan la conexidn entre la formacién académica y el tejido empresarial
regional y nacional, promoviendo practicas, pasantias, emprendimiento y transferencia de
conocimiento, alineadas con la demanda real del mercado turistico y hotelero.

Asociacion Peruana de Moteles, Restaurantes y Afines (AHORA PERU) y Sociedad
Hoteles del Peru
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Ambas organizaciones agrupan a empresas de alojamiento, restauracién y servicios afines,
constituyéndose en aliados estratégicos para el desarrollo de competencias en gestion hotelera,
alimentos y bebidas, calidad del servicio, sostenibilidad y certificacién, asi como para la insercién
laboral de los egresados.

Asodiacion de Restaurantes de Sullana (ARSU)

Actor clave para la formacion practica y el fortalecimiento de competencias en gastronomia,
banquetes, gestion de A&B y puesta en valor de la identidad culinaria local.

9.2.3.3. Actores del subsector de intermediacién y operacién turistica

Asociacidn Peruana de Agencias de Viajes y Turismo (APAVIT), Asociacion Piurana
de Agendias de Viajes y Turismo y Asodiacidn de Operadores de Turismo Receptivo
del Penii (ASOTUR-PERU / APOTUR)

Estas organizaciones representan al subsector de intermediacion turistica y operacion receptiva,
contribuyendo al desarrollo de competencias en disefio de productos turisticos, comercializacion,
gestién de experiencias, logistica turistica y atencién al dliente, aspectos centrales del plan de
estudios.

International Air Transport Association (IATA)

Actor estratégico internacional para el fortalecimiento de competencias vinculadas al transporte
aédreo, sistemas de reservas, conectividad turistica y estadndares globales de la industria,
alineados con el curso de transporte turistico y la visidn internacional del programa.

9.2.3.4. Actores especializados en turismo sostenible, aventura y patrimonio

Asociacion Peruana de Turismo de Aventura, Ecoturismo y Turismo Especializado
(APTAE)

APTAE contribuye al fortalecimiento de competencias en ecoturismo, turismo de aventura,
gestion del riesgo, sostenibilidad y cumplimiento de estdndares de seguridad y calidad,
)/ articuldndose con cursos de ecoturismo, turismo de aventura y planificacion sostenible.

Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SERNANP y SERNANP
Pijura)

Actor estratégico para la formacidn en gestion de areas naturales protegidas, turismo sostenible,
conservacion y educacion ambiental, fortaleciendo el enfoque de sostenibilidad del plan de
estudios.

g\
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Asociaciones de artesanos (La Capullana de Sullana) y Colegio Profesional de
Arquedlogos del Pert

Estos actores fortalecen la formacidn en patrimonio cultural, identidad, turismo cultural e
interpretacion del patrimonio, alineados con cursos de patrimonio y recursos turisticos.

9.2.3.5. Actores académicos, cientificos y de aseguramiento de la calidad

Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE) y Ministerio de Educacion

Garantizan la calidad, pertinencia y mejora continua del programa, orientando la evaluacidn de
competencias, resultados de aprendizaje y estandares académicos.

CONCYTEC
Promueve la investigacion cientifica, la innovacion y la formacién basada en evidencia,
fortaleciendo la investigacién aplicada en turismo y hoteleria.

Universidades nadionales e internacionales

Destacan la Universidad de S50 Paulo (USP — EACH) y \a Universidad de Cérdoba
(Espafia) como aliados estratégicos para la cooperacion académica, movilidad, investigacion
conjunta e internacionalizacion del curriculo.

9.2.3.6. Actores de promocién y empleabilidad

PROMPERU

Entidad clave para la promocion del turismo interno y receptivo, asi como de la imagen pais. Su
articulacién fortalece competencias en marketing turistico, promocion de destinos, inteligencia
de mercados y posicionamiento internacional.

Colegio de Licendiados en Turismo (nacional y regional) y AFEET Peri

Contribuyen a la ética profesional, la empleabilidad, la actualizacion continua y la vinculacion del
egresado con el ejercicio profesional formal.

Administracién Hotelera y de Turismo:

e Mantenga pertinencia social y laboral.

e Actualice continuamente su plan de estudios.

¢ Fortalezca la formacion practica y la empleabilidad.

e Promueva la innovacidn, sostenibilidad e internacionalizacion.
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e Contribuya activamente al desarrollo turistico y hotelero de la region Piura y del pais.

9.3. Pertinendcia y demanda social

La pertinencia social del Programa de Estudios de Administracidn Hotelera y de Turismo se
fundamenta en su capacidad para responder a las necesidades del entorno social, econémico y
productivo, contribuyendo al desarrollo sostenible de los territorios, la generacion de empleo y el
fortalecimiento de la competitividad turistica a nivel regional y nacional. El turismo y la hoteleria
constituyen actividades estratégicas para el Peri, debido a su impacto transversal en la economia,
la inclusion social y la puesta en valor del patrimonio natural y cultural (MINCETUR, 2022; WTTC,
2023).

Desde esta perspectiva, el programa se alinea con las politicas publicas del sector turismo, el Modelo
Educativo de la Universidad Nacional de Frontera y las demandas de los grupos de interés, formando
profesionales con competencias pertinentes para la gestion, planificacién, innovacion y
emprendimiento en el ambito hotelero y turistico.

9.3.1 Demanda social

La sociedad regional y nacional demanda profesionales en Administracion Hotelera y de Turismo
que sean capaces de:

e Gestionar eficientemente empresas hoteleras, turisticas y de servicios vinculados al turismo,
con enfoque de calidad y sostenibilidad.

e Disefar, planificar y operar productos, servicios y destinos turisticos, considerando el
enfoque territorial y la participacion de las comunidades locales.

e Promover el emprendimiento turistico y la innovacion como mecanismos de desarrollo
econdmico local y regional.

e Contribuir a la puesta en valor del patrimonio natural y cultural, fortaleciendo la identidad
local y la inclusion sodial.

e Aplicar principios de turismo sostenible, turismo accesible y responsabilidad social, en

_ concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

-|iLa Politica Nacional de Turismo al 2030 reconoce al turismo como una herramienta clave para la

/ inclusion social, la descentralizacion y la mejora de la calidad de vida de la poblacion, destacando

la necesidad de contar con capital humano calificado para su gestion (MINCETUR, 2022).

Asimismo, estudios académicos sefialan que la formacidn en turismo y hoteleria tiene una alta

pertinencia social en regiones con potencial turistico, al generar oportunidades de empleo y

emprendimiento para jovenes y poblaciones locales (UNESCO, 2021).
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En el ambito regional, la region Piura presenta una creciente valoracién social del turismo como
actividad econdmica y cultural, lo que incrementa la demanda por profesionales especializados que
lideren procesos de desarrollo turistico sostenible en destinos emergentes y consolidados.

9.3.2 Demanda laboral

La demanda laboral del Programa de Administracidn Hotelera y de Turismo se sustenta en el
crecimiento sostenido del sector turismo y hoteleria y su capacidad para generar empleo directo
e indirecto. Segun el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, el turismo aporta entre el 7 %
y 8 % del Producto Bruto Intemo (PBI) en escenarios de normalidad econdmica y genera mas
de un milldn de empleos a nivel nacional, vinculados principalmente a alojamiento, alimentos y
bebidas, transporte, agencias de viaje y actividades recreativas (MINCETUR, 2023).

El Consejo Mundial de Viajes y Turismo sefiala que el sector turismo es un:o de los principales
motores de recuperacién econdmica y empleo en paises en desarrollo, destacando la necesidad
de profesionales con competencias en gestion, innovacion y sostenibilidad para atender las
nuevas demandas del mercado (WTTC, 2023). Asimismo, el crecimiento del turismo interno y
receptivo incrementa la demanda de personal calificado en gestién hotelera, operacion turistica,
planificacidn de destinos, calidad de servicios y experiencia del cliente.

En la region Piura, la expansion de la oferta hotelera, gastrondmica y de servicios turisticos, asi
como el desarrollo de nuevas modalidades como el turismo rural comunitario, el ecoturismo y el
turismo de aventura, refuerzan la necesidad de una oferta académica pertinente y de calidad en
la Universidad Nacional de Frontera. En este contexto, el Programa de Administracién Hotelera
y Turismo contribuye directamente a mejorar la empleabilidad de los egresados y a fortalecer el
capital humano requerido por el sector publico y privado.

9.3.3 Pertinendia institucional

La pertinencia institucional del Programa de Estudios de Administracion Hotelera y de Turismo
se sustenta en su coherencia con la misidn, vision y objetivos estratégicos de la Universidad
Nacional de Frontera, asi como con su Modelo Educativo, orientado a la formacion integral por
5 competencias, la investigacion aplicada, la innovacién y la responsabilidad social universitaria
(Universidad Nacional de Frontera, 2025).

El programa responde al mandato institucional de la UNF de contribuir al desarrollo sostenible
de la region y del pais, formando profesionales capaces de atender problematicas reales del
entorno productivo y territorial. En este sentido, el turismo y la hoteleria constituyen sectores
prioritarios para la region de influencia de la universidad, debido a su potencial para dinamizar

g)b
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economias locales, generar empleo y fortalecer la identidad cultural, en concordancia con las
politicas publicas nacionales del sector (MINCETUR, 2022).

Asimismo, el disefio curricular del programa se articula con los ejes estratégicos institucionales
vinculados a la calidad académica, la empleabilidad, el emprendimiento y la vinculacion con el
entorno, promoviendo la interaccién con gobiernos locales y regionales, empresas del sector
turistico y hotelero, comunidades locales y organizaciones sociales. Esta articulacion fortalece la
transferencia de conocimiento y la investigacién aplicada, contribuyendo al cumplimiento de las
funciones sustantivas de la universidad (docencia, investigacion y responsabilidad social
universitaria), en concordancia con los estandares de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria (SINEACE, 2016; SUNEDU, 2018).

9.3.4 Pertinencia en el mercado

El Programa de Estudios de Administracion Hotelera y de Turismo responde a un mercado
turistico caracterizado por la recuperacién y dinamismo de la demanda, la necesidad de mejora
continua de la calidad, y la creciente exigencia de gestidn sostenible y de capital humano
espedializado. A nivel nacional, las prioridades sectoriales se encuentran orientadas por
instrumentos como el PENTUR 2025, que enfatiza la competitividad del destino, la articulacién
territorial y la mejora de la gestién del turismo. Estas orientaciones justifican una formacion
profesional con capacidades para planificar, gestionar y elevar estandares en empresas y
destinos turisticos.

En Piura, la pertinencia se refuerza porque la regidn se posiciona como un territorio con
movimiento turistico relevante en hospedaje colectivo, con arribos que evidencian demanda
efectiva: el cuadro estadistico de INEI reporta para Piura un total de 1,219,474 arribos (2018) y
1,262,656 arribos (2024), con participacion de mercado nacional y extranjero en ambos anos,
lo que respalda la necesidad de profesionales que gestionen servicios, productos, calidad y
experiencia. Asimismo, la regidn cuenta con instrumentos de planificacién turistica y de
desarrollo regional (p. ej., PERTUR Piura y PDRC Piura) que demandan capacidades de gestion,
articulacién interinstitucional y desarrollo territorial, coherentes con un plan de estudios
orientado a resultados y empleabilidad.

En este escenario, el plan de estudios debe asegurar competencias para: (i) gestion de calidad
y mejora continua en servicios turisticos, en concordancia con el Plan Nacional de Calidad
Turistica — CALTUR; (ii) gestion de empresas y operaciones hoteleras y turisticas; (iii)
planificacién y desarrollo turistico territorial y gestion publica del turismo; y (iv) innovacion y
articulacién con el ecosistema sectorial, en linea con marcos que resaltan la importancia del
turismo en empleo y actividad econdmica. Ademas, la adopcién de referentes de calidad
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educativa y pertinencia sectorial, como UN Tourism TedQual, fortalece la conexién curriculo—
mercado al priorizar estandares de calidad en educacidn, formacion e investigacidn turistica.

9.4. Articulacién de competencias alineadas a la demanda social

El Plan de Estudios del Programa de Administracion Hotelera y de Turismo de la Universidad
Nacional de Frontera se articula directamente con la demanda social y laboral identificada a nivel
regional, nacional e internacional, asi como con las tendencias del sector hotelero y turistico. Esta
articulacion se expresa en un perfil de egreso pertinente y contextualizado, alineado a las
necesidades del desarrollo territorial, la competitividad del sector y los estandares de calidad de
la educacidn superior universitaria (SINEACE, 2016; SUNEDU, 2018).

La Organizacién Mundial del Turismo (OMT) sefiala que el desarrollo del turismo sostenible y
c;ompetitim requiere profesionales con competencias integrales en gestidn, planificacion, calidad,
innovacion y ética, capaces de responder a contextos cambiantes y a la creciente complejidad del
sector (OMT, 2021). En la misma linea, el Consejo Mundial de Viajes y Turismo destaca que la
empleabilidad en turismo y hoteleria depende cada vez mas de la formacion por competencias,
la capacidad de adaptacidn, el liderazgo y la innovacion (WTTC, 2023).

En respuesta a estas demandas, el egresado del Programa de Administracién Hotelera y de
Turismo de la UNF serd un profesional capaz de:

e Gestionar organizaciones hoteleras, turisticas y de servicios afines, planificando,
organizando, dirigiendo y controlando procesos administrativos, operativos y financieros,
orientados a la calidad del servicio y la satisfaccion del cliente, en concordancia con los
estandares internacionales del sector (OMT-TedQual, 2022; AHLEI, 2021).

e Disefiar, planificar y gestionar productos, servicios y destinos turisticos, integrando el
enfoque territorial, la sostenibilidad y la puesta en valor del patrimonio natural y cultural,
respondiendo a las demandas de turistas, comunidades anfitrionas y actores publicos y
privados (GSTC, 2021; OMT, 2021).

e Implementar sistemas de gestion de la calidad, sostenibilidad e innovacion, aplicando
normas, certificaciones y buenas practicas reconocidas en la industria hotelera y turistica,
contribuyendo a la competitividad de las organizaciones y destinos (GSTC, 2021; WTTC,
2023).

Analizar el comportamiento del turista y gestionar publicos, disefiando experiencias turisticas
diferenciadas, inclusivas y accesibles, acordes con las tendencias actuales del mercado y las
expectativas de los visitantes (OMT, 2022).

e Liderar procesos de emprendimiento e innovacidn turistica, formulando y ejecutando

proyectos sostenibles que generen valor econdmico y social, fortalezcan cadenas de valor
locales y promuevan el desarrollo territorial (WTTC, 2023; UNESCO, 2021).

e Actuar con ética profesional, responsabilidad social y compromiso con el desarrollo
sostenible, evaluando los impactos econdmicos, sociales y ambientales del turismo y
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contribuyendo a la preservacion del patrimonio y al bienestar de las comunidades anfitrionas

(GSTC, 2021; UNESCO, 2021).

De esta manera, el Plan de Estudios articula de forma coherente las competencias generales,
especificas y de especialidad con la demanda social y laboral del sector hotelero y turistico,

asegurando la pertinencia del programa, la empleabilidad de los egresados y su contribucidn al
desarrollo sostenible de los territorios, en concordancia con los criterios de calidad establecidos por

SINEACE y SUNEDU.

9.4.1. Competencias alineadas a la demanda regional

La region Piura presenta una dindmica turistica y hotelera en crecimiento, sustentada en su
diversidad de recursos naturales y culturales, la expansién de la oferta de alojamiento,
gastronomia y servicios turisticos, asi como el fortalecimiento del turismo interno y de
modalidades como el turismo de naturaleza, sol y playa, turismo rural comunitario y gastronomia.
Diversos diagndsticos sectoriales sefialan que uno de los principales retos regionales es la

disponibilidad de capital humano especializado para gestionar de manera eficiente y sostenible
las actividades turisticas y hoteleras (MINCETUR, 2022; INEI, 2023).

En este contexto, el Programa de Administracion Hotelera y de Turismo articula las necesidades
regionales identificadas con las competencias del egresado, asegurando la pertinencia del perfil
profesional y su contribucién al desarrollo territorial, en concordancia con los estandares de
calidad de SINEACE v las directrices de formacion de la OMT-TedQual.

Necesidad identificada en la regién

Competencia del egresado del Programa

Crecimiento de la actividad turistica y hotelera
regional, con énfasis en servicios de alojamiento,
alimentos y experiencias turisticas

Gestiona organizaciones hoteleras y turisticas,
aplicando principios de gestion estratégica,
calidad de servicios y mejora continua

Déficit de planificacién y gestién de destinos
turisticos locales

Planifica y desarrolla productos, servicios y
destinos turisticos con enfoque territorial,
sostenible y participativo

Demanda de profesionalizacion en la operacién y
gestion de servicios turisticos

Dirige y toma decisiones operativas vy
estratégicas en empresas turisticas y hoteleras,
basadas en analisis técnico y contextual

idad de fortalecer el turismo sostenible y la
i6n del patrimonio natural y cultural

Evalia impactos econdmicos, sociales vy
ambientales del turismo, promoviendo practicas
responsables y sostenibles

ciente competencia entre destinos y empresas
AUristicas

Disefia e implementa estrategias de innovacion,
marketing y diferenciacion de la experiencia
turistica

Baja articulacion entre actores publicos, privados
y comunitarios del sector turismo

Lidera procesos de articulacién interinstitucional
y trabajo colaborativo con actores locales y
regionales

Incremento del emprendimiento  turistico
regional, especialmente en MYPES

Formula y ejecuta proyectos y emprendimientos
turisticos sostenibles, fortaleciendo cadenas de
valor locales
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Necesidad de adaptacién a cambios del mercado | Utiliza tecnologias de la informacion vy

y a la transformacidn digital herramientas digitales aplicadas a la gestion
hotelera y turistica

Requerimiento de ética profesional vy | Actla con ética, responsabilidad social y

responsabilidad social en la gestion turistica compromiso con el desarrollo sostenible del
territorio

Las necesidades regionales identificadas en la tabla (crecimiento turistico, déficit de planificacion,
sostenibilidad, articulacién publico-privada, emprendimiento y digitalizacidn) no son declarativas,
sino que se sustentan en instrumentos oficiales de planificacidn de Piura, tales como:

El Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC), que reconoce al turismo como eje
estratégico de diversificacion productiva.

El Plan Estratégico Regional de Turismo (PERTUR Piura), que enfatiza la necesidad de capital
humano especializado.

El Plan de Desarrollo Social y Econdmico Regional, que vincula turismo con empleo juvenil y
MYPES.

Instrumentos ambientales regionales, que demandan gestion turistica sostenible.
Lineamientos nacionales (MINCETUR) que bajan a nivel regional.

Esto fortalece la coherencia demanda regional — competencias del egresado « plan de
estudios, como exige SINEACE.

9.5. Ambito de accién del licenciado en administracién hotelera y de turismo

El Licenciado en Administracion Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional de Frontera es
un profesional con competencias para desempefiarse de manera eficiente, ética y estratégica en

puestos operativos, de jefatura, direccion y gerencia, tanto en el dmbito nacional como

internacional, en organizaciones publicas, privadas y del tercer sector vinculadas al turismo, la
hoteleria y los servicios relacionados, en contextos dindmicos y altamente competitivos.

En atencidn a las tendencias actuales y futuras del sector, tales como la transformacion digital,
la sostenibilidad, la innovacién en experiencias, la gestién basada en datos, la economia

borativa y la internacionalizacién del turismo, su ambito de accién comprende los siguientes

espacios laborales:

9.5.1. Sector hotelero y de alojamiento

Cadenas hoteleras nacionales e internacionales.

Hoteles urbanos, rurales y boutique.

Resorts, ecolodges y alojamientos sostenibles.

Hostales, albergues turisticos y hospedajes especializados.
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e Servicios de hospitalidad en clinicas, hospitales, campamentos mineros, proyectos
energéticos y zonas industriales, donde la gestién hotelera es un componente clave del
bienestar y la eficiencia operativa.

9.5.2. Sector de alimentos, bebidas y eventos

e Restaurantes, cafeterias y establecimientos gastrondmicos.

¢ Empresas de catering y banquetes.

e Organizacion y gestion de eventos turisticos, corporativos, culturales y sociales.

e Empresas de entretenimiento y recreacidn turistica.

e Gestidn gastrondmica con enfoque en identidad local, sostenibilidad y experiencias
culinarias.

9.5.3. Sector turistico y de intermediacién

e Agencias de viajes, tour operadores y operadores turisticos receptivos y emisivos.

e Empresas de turismo especializado: ecoturismo, turismo de aventura, turismo rural
comunitario, turismo cultural, gastrondmico y accesible.

e Cruceros y servicios turisticos asociados al transporte maritimo y fluvial.

e Empresas de transporte turistico terrestre, aéreo y acuatico.

9.5.4. Gestién publica, planificacién y desarrollo territorial

o Instituciones publicas vinculadas al turismo y la hoteleria, como MINCETUR, PROMPERU,
gobiernos regionales y locales, DIRCETUR, y entidades de planificacion territorial.

e Proyectos de desarrollo turistico local, regional y nacional.

e Programas de puesta en valor del patrimonio natural y cultural.

e Gestion de destinos turisticos inteligentes y sostenibles.

e Organismos internacionales, ONG’'s y agencias de cooperacion vinculadas al desarrollo
turistico sostenible.

9.5.5. Consultoria, innovacién y gestién especializada

Empresas de consultoria turistica y hotelera.

Gestion de calidad, sostenibilidad y certificaciones (CALTUR, GSTC, entre otros).
Disefio, evaluacion y gestion de proyectos turisticos.

Investigacion aplicada en turismo, hoteleria y servicios.

Gestion de experiencias turisticas y hospitalidad centrada en el cliente.
e Gestidn de plataformas digitales, sistemas de reservas, revenue management y analitica de
datos aplicada al turismo.
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9.5.6. Emprendimiento y autoempleo

Creacién y gestion de emprendimientos propios en turismo y hoteleria.

Desarrollo de startups turisticas, servicios digitales y modelos innovadores de negodio.
Gestidn de empresas familiares y MYPES turisticas.

Innovacion social y emprendimiento comunitario en territorios turisticos.
Comercializacion de productos y experiencias turisticas con identidad territorial.

9.5.7. Ambito educativo y cultural (complementario)

Apoyo a procesos de formacion, capacitacién y asistencia técnica en turismo y hoteleria.
Interpretacion turistica, animacidn cultural y gestion del patrimonio.

Articulacién con instituciones educativas, culturales y comunitarias para la valorizacion del
territorio.

9.5.8. Enfoque prospectivo

Este amplio ambito de accion permite que el egresado se adapte a los cambios estructurales del
sector, respondiendo a escenarios futuros caracterizados por:

Mayor digitalizacién y uso de tecnologias inteligentes.

Creciente demanda de turismo sostenible y responsable.

Nuevas formas de consumo turistico y experiencias personalizadas.
Integracién de criterios ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).
Internacionalizacion del mercado laboral turistico y hotelero.

En consecuencia, el Licenciado en Administraciéon Hotelera y de Turismo de la UNF se proyecta
como un profesional versatil, empleable y emprendedor, con capacidad de liderazgo y
compromiso con el desarrollo sostenible de los territorios.

9‘6.

Factibilidad del programa: en tiempo y espacio

La factibilidad del Programa de Estudios de Administracién Hotelera y de Turismo se sustenta en
la capacidad institucional, académica, organizacional y tecnolégica de la Universidad Nacional de

Frontera, asi como en la coherencia del plan de estudios con el Modelo Educativo UNF 2025-
030, el Plan Estratégico Institucional y los lineamientos de aseguramiento de la calidad

nacional e internacional.

En conjunto, estos elementos evidencian que la Universidad Nacional de Frontera cuenta con la
capacidad institucional, académica y organizacional necesaria para sostener, actualizar y
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proyectar el Programa de Administracion Hotelera y de Turismo, asegurando su factibilidad en el
tiempo y el espacio, y su alineacion con los estandares de calidad y pertinencia exigidos por el
sistema universitario peruano.

9.6.1. Factibilidad en el Tiempo

El plan de estudios ha sido disefiado para desarrollarse en diez ciclos académicos, conforme a la
normativa universitaria vigente, asegurando una progresidn secuencial y articulada de
competencias, desde los estudios generales hasta los cursos de especialidad y las practicas pre
profesionales. Esta estructura responde al enfoque por competencias establecido en el Modelo
Educativo UNF, el cual promueve trayectorias formativas flexibles, evaluables y orientadas al
desempenio profesional pertinente (Universidad Nacional de Frontera [UNF], 2025).

La UNF cuenta con experiencia comprobada en la gestion y actualizacion de planes de estudio,
en concordancia con los procesos de mejora continua y aseguramiento de la calidad académica
impulsados por SUNEDU y SINEACE. La actualizacion del presente plan de estudios se inscribe
dentro de una politica institucional orientada a la pertinencia académica, la empleabilidad de los
egresados y la respuesta oportuna a las demandas del entorno productivo, particularmente del
sector turismo y hoteleria, caracterizado por su dinamismo y constante transformacion.

Asimismo, el programa incorpora estrategias de flexibilidad temporal, mediante el uso de
entornos virtuales de aprendizaje, recursos digitales y modalidades complementarias, lo que
permite adaptarse a distintos ritmos de aprendizaje y a escenarios de cambio, en coherencia con
las disposiciones institucionales para la prestacion del servicio educativo y la innovacion
pedagdgica (UNF, 2025).

9.6.2. Factibilidad en el Espacio

La Universidad Nacional de Frontera dispone de infraestructura académica y administrativa que
permite el desarrollo adecuado del Programa de Administracion Hotelera y de Turismo,
incluyendo aulas, espacios de trabajo colaborativo y recursos para actividades practicas, talleres
y trabajo de campo. Estos espacios se articulan con el uso de plataformas virtuales

" modernizacién académica y transformacion digital, permitiendo la continuidad del programa y
su adaptacion a escenarios de ensefianza hibrida o mediada por tecnologia, en concordancia con
las politicas internas de la UNF y las disposiciones nacionales vigentes (UNF, 2025).
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Asimismo, la factibilidad espacial del programa se ve fortalecida por la articulacion con el
entorno, a través de convenios y vinculos con organizaciones publicas y privadas del sector
turistico y hotelero, que permiten el desarrollo de practicas pre profesionales, proyectos
académicos y actividades de vinculacion con el medio, ampliando los espacios de aprendizaje
mas alld del campus universitario.

9.6.3. Recursos Tecnolégicos

La UNF cuenta con una infraestructura tecnoldgica institucional que respalda el desarrollo del
programa, incluyendo plataformas de gestidn del aprendizaje, herramientas de comunicacién
digital y recursos informéaticos que permiten la implementacion de metodologias activas,
simulaciones, analisis de casos y proyectos aplicados al turismo y la hoteleria.

El Modelo Educativo UNF enfatiza el uso estratégico de las tecnologias de la informacién y
comunicacién como soporte del aprendizaje por competencias, la investigacidn formativa y la
innovacion académica, lo cual respalda la incorporacion de contenidos vinculados a la gestion
digital, la innovacidn tecnolégica y la competitividad del sector turistico y hotelero, en coherencia
con las tendencias internacionales del campo profesional (UNF, 2025).

9.6.4. Monitoreo y Evaluacién Continua

La factibilidad del programa se consolida mediante la implementacidn de mecanismos
institucionales de monitoreo y evaluacién continua, orientados a verificar el logro de las
competencias del perfil de egreso, la pertinencia del plan de estudios y la calidad del proceso
formativo. Estos mecanismos se alinean con los principios de mejora continla establecidos por
SINEACE y con los procesos de supervision académica promovidos por SUNEDU.

La UNF ha establecido politicas y estructuras de gestién académica que permiten la revision
periddica del plan de estudios, la incorporacién de retroalimentacion de docentes, estudiantes,
egresados y empleadores, y la actualizacion permanente de los contenidos curriculares,
garantizando asi la sostenibilidad del programa y su adecuacién a las demandas actuales y
futuras del sector turistico y hotelero, tanto a nivel nacional como internacional.

9.7. Andlisis prospectivo del programa
“ 9.7.1. Tendencias que impactan en el futuro de la carrera
e Gestion colaborativa y gobernanza turistica multiactor

El turismo contemporaneo evoluciona hacia modelos de gobernanza colaborativa que integran
sector publico, empresas privadas, comunidades locales y organizaciones internacionales. Esta
dindmica exige profesionales capaces de articular intereses diversos, facilitar procesos
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participativos y gestionar redes territoriales para el desarrollo sostenible de destinos turisticos
(UN Tourism, 2022; OECD, 2020).

o Transformaciones generacionales en el turismo y la hoteleria

La creciente participacion de generaciones jovenes tanto en la fuerza laboral como en la
demanda turistica estd redefiniendo las practicas de gestién hotelera y turistica, promoviendo
estilos de liderazgo mas horizontales, flexibles y orientados al propdsito, asi como experiencias
turisticas personalizadas, auténticas y sostenibles (Deloitte, 2023; UN Tourism, 2023).

o Sostenibilidad, bienestar y turismo responsable

La sostenibilidad ambiental, sociocultural y econdmica se consolida como un eje estratégico del
sector turistico y hotelero, incorporando enfoques de bienestar integral, responsabilidad sodcial y
gestion ética de los recursos. Los estdndares internacionales resaltan la necesidad de
profesionales formados para implementar practicas de turismo responsable y resiliente frente al
cambio climatico y las crisis globales (World Travel & Tourism Council [WTTC), 2022; Global
Sustainable Tourism Counail [GSTC), 2023).

e Transformacién digital, automatizacién e inteligencia artificial en turismo
La digitalizacién del sector turistico incluye el uso de sistemas de gestién hotelera, plataformas
de reservas, inteligencia artificial, big data y analitica predictiva bara mejorar la eficiencia
operativa, la experiencia del visitante y la toma de decisiones estratégicas. Estas
transformaciones demandan competencias digitales avanzadas, sin perder de vista la dimension
humana del servicio turistico (OECD, 2019; UN Tourism, 2021).

e Nuevas modalidades de trabajo y servicios turisticos hibridos
El trabajo remoto, los modelos hibridos y el surgimiento de ndmadas digitales han impactado en
la oferta turistica y hotelera, generando nuevas oportunidades para destinos, alojamientos y
servicios adaptados a estancias prolongadas y nuevas formas de consumo turistico ( International
Labour Organization [ILO], 2021; UN Tourism, 2022).

e Gestién de datos, inteligencia de mercados y personalizacién de experiencias
El uso de big data y analitica turistica permite comprender el comportamiento del visitante,
// optimizar la gestion de destinos y disefiar productos turisticos diferenciados y personalizados,
7 fortaleciendo la competitividad de empresas y territorios turisticos (McAfee & Brynjolfsson, 2012;
UN Tourism, 2023).

9.7.2. Nuevos campos ocupacionales de la carrera

Se presenta el Mapa de Empleabilidad y Proyeccién Laboral del Programa de Administracion
Hotelera y de Turismo, alineado al perfil de egreso, a SINEACE, SUNEDU y a las tendencias
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actuales y prospectivas del sector, con un enfoque claro en empleabilidad, movilidad laboral y
desarrollo profesional progresivo.

9.7.2.1. Mapa de empleabilidad y proyeccién laboral del programa de Administracién
Hotelera y de Turismo — UNF

El mapa de empleabilidad y proyeccion laboral del Programa de Administracion Hotelera y

de Turismo identifica los espacios ocupacionales, niveles de insercidn laboral y trayectorias

de desarrollo profesional del egresado, considerando el contexto regional (Piura), nacional

e internacional, asi como las transformaciones del sector turistico y hotelero.

A. Insercién laboral inicial (corto plazo)

Perfil del egresado reciente (0-3 afios)
Orientado a puestos operativos y de apoyo técnico, con aplicacion directa de competencias

basicas y especificas.
Sector Puestos / Roles
Hoteleria y Recepcionista, asistente de operaciones, supervisor junior de alojamiento,
alojamiento asistente de reservas
Alimentos y bebidas | Asistente de A&B, supervisor de salén, asistente de costos, coordinador
operativo
Turismo e Counter de agencia de viajes, asistente de operaciones turisticas, coordinador
intermediacién de tours
Gestién publica Asistente técnico en DIRCETUR, municipalidades, proyectos turisticos
Eventos y Asistente de eventos, coordinador logistico
recreacion
Transporte turistico | Coordinador operativo de transporte turistico
Emprendimiento Emprendimientos familiares o Pymes turisticas en fase inicial

Competencias clave: operacidn de servicios, atencidn al cliente, manejo de software turistico,

trabajo en equipo, ética profesional.

B. Consolidacién profesional (mediano plazo)

Perfil del profesional en desarrollo (4-8 afos)
ientado a puestos de jefatura, coordinacion y supervisién, con capacidad de gestion y toma de

)| Sector Puestos / Roles
/" Hoteleria Jefe de recepcion, jefe de A&B, administrador hotelero, revenue assistant
Gastronomia y Jefe de operaciones, coordinador de banquetes y eventos
eventos
Turismo Jefe de operaciones turisticas, gestor de productos turisticos
Gestién plblica | Especialista en desarrollo turistico, coordinador de proyectos
Consultoria Consultor junior en turismo, calidad y sostenibilidad
Destinos turisticos | Gestor de destinos locales, coordinador de rutas turisticas
Emprendimiento | Propietario o gerente de MYPE turistica consolidada
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Competencias dave: planificacion, liderazgo, gestibn de procesos, control de calidad,
sostenibilidad, andlisis de mercado.

C. Liderazgo y especializacién (largo plazo)

Perfil del profesional senior (9 afios a mas)
Orientado a puestos estratégicos, de direccién, consultoria especializada y liderazgo territorial.

Sector Puestos / Roles
Hoteleria Gerente general, gerente de operaciones, director de cadena hotelera
Turismo Director de agencia, operador turistico intermacional
Gestidn publica Director regional de turismo, gestor de politicas publicas
Consultoria Consultor senior, auditor de calidad y sostenibilidad (CALTUR, GSTC)
Innovacion Gestor de destinos turisticos inteligentes
Academia e Docente universitario, investigador en turismo
investigacidn
Emprendimiento Fundador de empresas turisticas innovadoras

Competencias clave: direccion estratégica, innovacion, gestion territorial, internacionalizacion,
gobernanza turistica.

D. Proyeccién laboral internacional
El programa permite la movilidad laboral internacional, facilitando la insercién en:

e Cadenas hoteleras internacionales

e Cruceros y resorts

e Empresas de turismo receptivo y emisivo

e Organismos internacionales (OMT/UN Tourism, ONG, cooperacion)

e Proyectos de desarrollo turistico sostenible
Competencias habilitantes: interculturalidad, idiomas, estandares internacionales,
sostenibilidad, gestion digital.

Nuevos campos emergentes (proyeccién futura)

El egresado puede desempefiarse en campos emergentes derivados de la transformacion
del sector:

e Gestion de destinos turisticos inteligentes (Smart Destinations)
e Turismo sostenible y regenerativo

e Turismo accesible e inclusivo

e Gestion de experiencias turisticas personalizadas

e Analitica de datos y revenue management

e Innovacidn social y turismo comunitario

e Emprendimientos digitales turisticos (plataformas, apps, marketplaces)
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F. Articulacién con la formacién académica
Este mapa se articula con:

e Perfil de egreso del programa

e Competencias generales, especificas y especializadas
e Cursos de practicas pre profesionales I y II

e Vinculacidn con actores estratégicos del sector

¢ Enfoque por competencias del Modelo Educativo UNF

G. Sintesis estratégica

El Mapa de Empleabilidad y Proyeccién Laboral evidencia que el Programa de Administracion
Hotelera y de Turismo de la UNF:

e Responde a la demanda laboral regional y nacional

e Ofrece trayectorias claras de desarrollo profesional

e Fortalece la empleabilidad, el emprendimiento y la movilidad internacional
e Se alinea a los estandares de SINEACE, SUNEDU y OMT-TEDQUAL

10. GESTION DE PERFILES
10.1. Perfil del ingresante

El ingresante a la Escuela Profesional de Administracién Hotelera y de Turismo es un joven con
vocacidn de servicio e interés por comprender y transformar la realidad local, regional y nacional,
con disposicion al aprendizaje continuo y sentido ético. Posee habilidades basicas de comunicacién,
pensamiento ldgico-matematico y razonamiento critico, que le permiten adaptarse exitosamente a
las exigencias académicas universitarias. Demuestra apertura a la diversidad sociocultural, trabajo
colaborativo y sensibilidad hacia los desafios del desarrollo sostenible, en concordancia con la misién
formativa y la vision humanista de la formacién integral y la orientacién al desarrollo regional
planteada en el Modelo Educativo UNF.

caracteristicas se evalian mediante los mecanismos de admisidon establecidos por la
rsidad, que incluyen la evaluacidn de conocimientos basicos, habilidades cognitivas generales

=
@Eﬁtudes compatibles con la formacion universitaria, conforme a la normativa institucional vigente.

—10.2. Perfil del egresado

El egresado del Programa de Administracion Hotelera y de Turismo de la Universidad Nacional de
Frontera es un profesional con formacién integral, ética y humanista, capaz de gestionar, planificar,
innovar y emprender en organizaciones hoteleras, turisticas y de servicios afines, en los ambitos
publico y privado, contribuyendo al desarrollo sostenible y competitivo de los territorios.
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Tabla 1:
Competencias identificadas
CODIGO | COMPONENTE COMPETENCIAS
CG1 Estudios Achia con élica profesional y enfoque humanista para orientar su conducta y toma de
Generales decsiones al bien comun en contextos académicos, sodoculturales y profesionales
sustentado en deontologia, derechos humanos y dendas humanas.
CG2 Estudios Analiza problemas y fendmenos de la realidad para formular juicios cniticos y soludiones
Generales fundamentadas en contextos académicos y cudadancs sustentado en pensamiento cnitico,
|dgica y método dientifico.
CG3 Estudios Comunica ideas, argumentos e informaddn para interactuar eficazmente en entomos
Generales académicos y laborales en espafiol y escenarios interculturales sustentado en teorias de la
comunicacién y linguistica aplicada.
CG4 Estudios Utiliza tecnologias de informadién para gestionar Informacidn y resolver problemas
Generales en entomos virtuales y presendales sustentado en alfabetizadidn digital y sistemas de
informadién.
0G5 Estudios Integra enfoques de sostenibilidad y responsabilidad sodal para promover desamolio
Generales territorial sostenible en contextos sodoecondmices y ambientales sustentado en desarrolio
sostenible y ODS.
CEl Estudios Gestiona procesos administrativos para lograr efidenda y calidad organizacional en
Espedificos empresas de servidos turisticos sustentado en teonia administrativa y gestidn por procesos.
CE2 Estudios Administra recurses contables y finanderos para asegurar sostenibilidad econdmica en
Espedificos organizadones publicas y privadas sustentado en contabilidad, finanzas y normativa vigente.
CE3 Estudios Disefia estrategias de marketing y experiendia del diente para posidonar servidios turisticos
Espedificos en mercados regionales y nadonales sustentado en marketing de servidos y
comportamiento del consumidor.
CE4 Estudios Gestiona talento humano para mejorar desempefio y dima laboral en organizadones de
Espeqificos hospitalidad sustentado en psicologia organizacional,
CES Estudios Formula proyectos de investigacién para diagnosticar problematicas del sector en contextos
Espedificos académicos sustentado en metodologia dentifica.
CE6 Estudios Ejecuta investigacidn aplicada para proponer soludones innovadoras en organizadones
Espedificos hoteleras y tunisticas sustentado en métodos cuantitativos y cualitativos.
CE7 Estudios Aplica normativa y gestién plblica para administrar servidos turisticos en el ambito pabfico-
Espedificos privado sustentado en derecho administrativo y politicas plblicas.
sl Espedalidad Dirige operadones hoteleras para asegurar calidad y rentabilidad en establecimientos de
alojamiento sustentado en gestidn hotelera.
Espedialidad Gestiona servidos gastrondmicos para garanfizar inocuidad y satisfaccidn del diente en
oodinas y restaurantes sustentado en 8PM y HACCP,
Espedalidad Planifica y opera servicios turisticos para optimizar la experiencia del visitante en destinos
turisticos sustentado en gestidn turistica.
Espedalidad Implementa sistemas de calidad para mejorar el servicio al diente en organizadones de
hospitalidad sustentado en gestidn de calidad.
Espedalidad Emprende modelos de negocio turisticos para generar valor econdmico y sodal en e
contexto regional de Piura
sustentado en emprendimiento e innovaddn.
Especalidad Formula estrategias compelitivas para el credmiento sostenible en entornos globalizados
sustentado en planeamiento estratégico.
Espedalidad Integra competendas profesionales para resciver problemas reales en practicas pre
profesionales sustentado en aprendizaje experiencial.

10.3.

Alineamiento de competencias con el plan de estudios y mapeo curricular

La siguiente matriz presenta el alineamiento del plan de estudios por competencia, mostrando la

correspondencia entre competencias, resultados de aprendizaje y nivel de logro, con las asignaturas
establecidas y sus sumillas (estas detallan el contenido tematico de cada asignatura. Su finalidad es
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evidendiar la coherendia interna del disefio curricular y la contribucién concreta de las asignaturas al
logro del perfil de egreso.

Donde la escala que describe la progresion en el dominio de una competencia segun la complejidad
del proceso cognitivo es como sigue:

I (Inicial/Introductorio): Conocimiento y comprensién bdsica.

R (Refuerzo/Intermedio): Aplicacién y andlisis en escenarios practicos.

A (Avanzado/Logro): Evaluacién, creacion y autonomia profesional.




Tabla 2:

resultados de aprendizajes
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CIcLo

ASIGNATURA

COMPETENCIA

RESULTADO DE APRENDIZAJE

NIVEL

AHTDOL

Formacién y evolucidn del universo

CG1; CS3

Aplica los conodimientos de Formadidn vy
evoluddn del universo para resoiver situaciones
propias de la gestion hotelera y turistica.

Filosofia criental y occidental

QG CE

Aplica los conocimientos de Filosofia orental y

Interpretacién critica de a historia universal

QG3, CES

Aplica los conodimientos de Interpretacidn oritica
de %] historia unhversal
para resolver situadones propias de la gestién
hotelera y turistica.

Matemdtica bdsica

CEL, CS4, CE3

Aplica los conodmientos de Matemdtica bdsica
para resolver situaciones proplas de la gestidn
hotelera y turistica.

Comunicacién integral

0G1, CE3, CE6

Aplica los conodmientos de Comunicacin
integral para resolver situadones propias de la
gestidn hotelera y turfstica.

Introduccidn a la administracién

CEl, C34, CG1

Aplica los conodmientos de Introduccidn a la
administrackin para resolver situadiones proplas
de la gestidn hotedera y turistica.

Sistema de informaddn geogrifica en turlsmo

CE3, CG4, CS3

Aplica los conodmientos de  Sistema de
Informadidn geogrifica en turismo para resolver
sitluaciones proplas de la gestidn hotelera y

Fundamentos del turismo y hospitalidad

CE1, C54

Aplica los conodmientos de Fundamentos del
tursmao y hospltalidad para resolver situaciones
propias de la gestidn hotelera y turfstica.

I

Acercamientos criticos a la literatura universal

CE1, OG3; G52

Aplica ks conodmientos de  Acercamientos
oriticos a la literatura universal para resolver
turistica = Y
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CG1, CE6, CS7

Aplica los conodmientos de Formas désicas y
modemas del arte para resolver situadiones

propias de 1a gestidn hotetera y turistica.

11

CES, OG2, G4

Aplica los conodmientos de Economia para
resolver situaciones propias de la gestién hotelera
y turistica.

nn

Matemdtica financiera

CE2, (G4, CS3

Aplica ks conodmientos de  Matematica
financiera para resolver situaciones propias de ld
gestidn hotelera y turistica.

i

AHT 013

Patrimonio y recursos turisticos

CG5, CE3, CS6

Apiica los conodmientos de Patrimonio y recursos
turisticos para resolver situadiones propias de la
gestidn hotedera y turistica.

1

AHT 014

Metodologia de la investigaddn

CG1, CE6, CE7

apica tos conodimientos de Metodologia de la
mm&uﬁmmde

1a gestidn hotelera y turistica.

I

AHTO1S

Defensa y asuntos fronterizas

CG1, CE3, C56

Aplica kos conodmientos de Defensa y asuntos
fronterizos para resolver situaciones propias de la
gestidn hotelera y turistica.

i

AHTO16

social del
turismo

CE1, CG1, C52

Aplica los conodimientos de Psicologla sodal del
turismo para resolver situaciones propias de la
gestidn hotelera y turfstica.

i

AHT 017

Cuftura y sodiedad durante los siglos XIX - XX -
XI

CEl, CE3, (S5

Aplica los conodmientos de Cultura y socedad
durante los sigios XIX = XX - Xl para resolver
situaciones propias de la gestidn hotelera y
turistica.

1

AHTO1B

Politicas Modernas y posmodemas

63, 21

Aplica los conodimientos de Politicas Modemas y
posmodemas para resolver situaciones propias
de la gestidn hotelera y turistica.

i

AHTO19

Contabilidad, costos y presupuestos

CG2, CE1, C54

Aplica los conocimientos de Contabilidad, costos
Y presupuestos para resolver situadiones propias
de la gestidén hotelera y turistica.

1

Conducta del Turista

CE1, T4

Aplica los conodimientos de Conducta del Turista
para resolver situaciones propias de la gestidn
hotelera y turistica,

1

AHTO21

Poiitica Piblica y Legislacién turistica

G2, CE2, GS3

Aplica los conodmientos de Politica Publica y
turistica para resolver situaciones
de la hotelera y turistica.

I

AHT 022

Folclore peruano

CG1, CE, C57

Apiica los conodmientos de Folciore peruano para
resolver situaciones propias de la gestién hotelera
y turistica.

m

AHT 023

Estadistica ganeral

G2, CES5, CH

Aplica los conodmientos de Estadistica general
para resolver situaciones proplas de la gestién
hotelera y turistica.

I

AHTETOL

Electivo: Transporte Turistico

Aplica kos conodimientos de Electivo para resolver
simadonesm proplas de la gestidn hotelera y
tu 5

118

AHTEH 01

Electivo : Francés Técnico I

Aplica los conodimientos de Electivo para resoliver
situaciones propias de la gestin hotelera y
turistica,

AHTO24

Inteligencia artifidal desde una perspectiva ética

G4, CEq, C57

Aplica los conodirmientos de Inteiigendia artificil
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desde una perspectiva ética para resolver
situaciones propias de la gestién hotelera y
turistica.

g3
SCIRTLS:

AHTO25

Desarrollo histdrico de la dendia y tecnologia

{4, CE2, CS3

Aplica los conodmientos de Desarrolio histérico
de la denda ¥ tecnologia
para resoiver situaciones proplas de la gestidn
hotelera y turistica.

v

AHTO26

Contabilidad comerdial y tributacién

G2, OG4,CE2

Aplica los conodmientos de  Contabllidad
comercial y tributacién para resolver situaciones
proplas de 1a gestién hotelera y turistica.

AHTO27

Planificaciin estratégica

CG2, 0G5, CE6, €56

Aplica los conodmientos de Planificackn
estratégica para resolver situadiones propias de
la gestién hotelera y turistica.

AHTO28

Logfstica en turismo y hoteleria

€61, CE7

Aplica los conodmientos de Logistica en turismo
y hoteleria para resolver situaciones propias de la
gestién hotelera y turistica.

AHTO29

Etiqueta y protocslo

QG3, Ce4

Apiica los conodmlentos de Etiqueta y protocoio
para resolver situaciones proplas de la gestidn
hotelera y turistica.

Estadistica aplicada al Turismo

CG2, G4, (2

Aplica los conocimientos de Estadistica aplicada
al Turismo para resolver situaciones proplas de la
gestidn hotetera y turistica.

Efectivo : Taller GDS

Aplica los conodmientos de Electivo para resolver
situaciones proplas de la gestibn hotelera y
turistica.

Efectivo : Francés Técnico IT

Aplica kos conodmientos de Electivo para resotver
situaciones proplas de la gestién hotelera y
turistica.

AHT 025

Madicambiente, turismo y responsabilidad social

CG1, CE2, CS6

Aplica los conodmientos de Medioambiente,
turismo y responsabliidad sodal para resolver
dmmmm propias de la gestidn hotelera y
t i

AHTO26

Comportamiento Organizacional

CG1, CE, €S2

Aplica los conocimientos de Comportamientd
Organizacional para resolver situaciones propias
de la gestidn hotelera y turfstica.
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AHTO27

Planificacidn y desarrollo turfstico territorial

CG2, CE3, €53

Aplica los conocimientos de Planificacdn y
desarrollo  turistico  temritorial para  resoiver
situaciones proplas de la gestién hotelera y
turistica.

Finanzas

CG3, CE2, CES

Aplica los conodmientos de Finanzas para
resolver situaciones propias de [a gestidn hotelera
¥ turistica.

AHTD29

Investigacén de mercados Turisticos y
Hoteleros.

Aplica los conocimientos de Investigacién de
mercados Turfsticos y Hoteleros. para resolver
situaciones proplas de la gestidn hotelera y
turistica,

IA y digitalizacidn para negodias

CES, 0G4

Aplica los conocimientos de 1A y digitalizacidn
para negocios para resolver situaciones proplas
de la gestién holelera y turistica,

Ingks Téenion 1

€G3, CE7, CS5

Apiica las conodimientas de Inglés Téenico I para
resolver situaciones propias de {a gestidn hotelera
y turistica.

AHTETO3

Electivo : Clendla de datos para &l turismo.

Apiica los conodmientos de Electivo para resolver
sitvaciones proplas de la gestidn hotelera y
turistica.

AHTEHO3

Electivo: Francés Técnico ITI

AHTD32

Gerencla

Aplica los conodmientos de Gerenda para
resolver situaciones propias de [a gestidn hotelera
y turistica,

AHTD33

Disefio y desarrolio de drcuito y productos
turistioos

Aplica los conodmientos de Disefio y desarrolio
de drcuitos y productos turfsticos para resobver
sitvaciones proplas de la gestidn hotelera y
turistica.

AHTO34

Marketing empresarial

CE2, G51

Aplica los conodmientos de  Markating
empresarial para resolver situaciones proplas de
1a gestidn hotelera y turfstica.

Evaluacién de impactos turisticos

CE1, 51

Aplica los conodmientos de Evaluacién de
impactos turisticos para resolver situadiones
propias de la gestidn hotelera y turistica.

,;bL
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Museografia y museclogia

QG2, CES, C54

Aplica los conodmientos de Museografla y

AHTO37

Seguridad e inocukdad en alimentos y bebidas

CE2. G55

AHTO38

Ingkés Técnico 11

(G4, CE3, CS5

Aplica los conocimientos de Ingiés Téonico 11 para
wmmdehmm
turistica.

VI

Efectivo : E-commerce for tourism

Aplica los conodmientos de Electivo para resolver
situaciones propias de la gestidn hotelera y
turistica.

AHTEH04

Electivo: Taller de Housekeeping

Vil

AHTO39

Gestidn de agendas de viajes

CEl

Aplica los conodimientos de Gestidn de agendas
de viajes para resolver situaciones propias de la
gestidn hotelera y turistica.

Vil

Marketing turistico

€G3, CE3

Aplica los conocimientos de Marketing turistico
para resolver situaciones propias de la gestidn
hotelera y turistica.

Vil

Codina Basica

G2, Ce1, CS1

Aplica los conocimientos de Codna Bésica para
resoliver situaciones propias de la gestidn hotelera
y turistica.

Vil

AHT 042

Gestidn del talento humano

CG1, €G3, CB4

Aplica los conodimientos de Gestidn del talento
humano para resolver situaciones proplas de la
gestién hotelera y turistica.

Vil

AHTO43

Gestién de la calidad de los servicios turisticos

G5, CE5, C4

Aplica los conodimientos de Gestién de 1a calidad
de los servicos tursticos para  resolver
situaciones propias de la gestibn hotelera y

vil

Gestidn Hotetera

CES, CS3, €55

Aplica los conodimientos de Gestidn Hotelera para
resolver situaciones propias de la gestidn hotelera
¥ turistica.
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Vit

Ingiés Téenico 111

CG4, CE3, G55

Aplica los conodmientos de Inglés Téonico 111
para resolver situadonas propias de la gestidn
hotelera y turfstica,

Vil

Electivo : International Tourism Management

Aplica los conocimientos de Electivo para resclver
situaciones propias de la gestidn hotelera y
turistica.

vil

AHTEHOS

Electivo : Taller de Software Hotelero

Aplica los conodimientos de Electivo para resolver
situaciones propias de la gestibn hotelera y
turistica.

Vil

Gestidn plblica del turismo

CGS, CES, C54

Aplica los conocimlentos de Gestidn piblica del
turismo para resolver situadiones propias de la
gestién hotelera y turistica.

Vil

AHTO47

Gestién de destinos sostenibles

Aplica los conocimientos de Gestidn de destinos
sostenibles para resolver situadones propias de
1a gestién hotelera y turistica,

vill

Ingkés Técnico IV

G4, CE3, (55

Aplica los conodmientos de Inglés Téonico IV
para resolver situadones propias de la gestidn
hotelera y turistica.

Vil

AHTU49

Innovacdn tecnoldgica y emprendimiento en
turismo

QG4, CGS, S5

los conodmientos de  Innovacién
m y emprendimiento en turismo para
resolver situadiones propias de la gestidn hotelera
Vm.

Vit

AHTO50

Formulacidn de proyedos turfsticos hoteleros

CGS, CES, CH

Aplica los conodmientos de Formulacidn de
proyectos  turfsticos  hoteleros para  resolver
mmmhsdelammmy

Vil

AHTOS1

Qrganizaddn de eventos

G5, CES, C¢

Aplica los conodmientos de Organizacdn de
eventos para resolver situaciones propias de la
gestidn hotelera y turistica.

Vi

AHTOS2

Gestidn de alimentos y bebidas

CGS, CES, C54

Aplica los conodmientos de Gestidn de alimentos
y bebidas para resolver situaciones propias de ld
gestién hotelera y turistica.
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Vit

Bectivo : Interpretacién y Animacidn Turistica

Apilica los conodmientos de Eleciivo para resolver
situaciones proplas de la gestidn hotelera y
turistica.

vin

Electivo: Taller de gastronomia y banquetes

Aplica los conodimiantos de Gestién y direodidn
de proyectos turfsticos y hoteleros para resolver

Gestidn y direccidn de proyectos turisticos y
s AT hoteleros G2, Ce6 stuaciones propias de la gestién hotelera y
turistica.
Aplka los conodmientos de Trabajo de
X AHTOS4 Trabajo de Investigacén I CEl, CE6 Investigaciin I para resolver situaciones proplas
de la gestidn hotelera y turfstica,
. Aplica los conocmientos de Practicas pre
X AHTODSS Précticas pre profesionales 1 profesionales [ para resolver situadiones proplas
de la gestién holelera y turistica.
Aplica los conodimientos de Gestidn Hotelera 11
X AHT 056 Gestidn Hotelera 11 CES, €83, CS5 para resolver situacionas propias de la gestién
hotelera y turfstica,
Aplica los conocimientos de Gestidn del Servico
X AHTOS? Gestidn del Servico de Gulado Turistico CES, €53, CS5 de Gulado Turistico para resolver situaciones
propias de la gestion hotelera y turistica.
. Aplica los conocimientos de Eleclivo para resolver
X AHTETO? el e situaciones propias de la gestidn hotelera y
b turistica.
S Aplica los conocimientos de Electivo para resolver
Ix AHTET08 Gigetvo ;. Desamdlle de  Emprencioientn stuaciones propias de la gestidn hotelera y
Turistico \uristica.
X AHTEHO7 Efectivo : Taller de bar y servicios de comedor
Electivo : Desarrollo de emprendimiento
X AHTERE de hospitalidad
Aplica los conodmientos de Trabajo de
X AHTO59 Trabajo de Investigacidn I CE1, CE6, CE7 Investigacidn 11 para resoiver situadiones propias

de |a gestidn hotalera y turistica.
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Aplica los conodmientos de Pricticas pre

AHTO60 Précticas pre profesionales I1 CELCS, 3 profesionates Il para resolver situaciones propias
de la gestién hotelera y turistica.,
Aplica los conodimientos de Electivo para resolver
AHTEHDS Electivo: Taller de pastelerfa y panaderia siuadones proplas de la gestidn hotelera y
Aplica los conodmientos de Electivo para resoiver
AHTET09 Bectivo: Turismo Accesible situadiones propias de la gestidn hotelera y

turfstica.




11. ORGANIZACION CURRICULAR

11.1. Listado de asignaturas
Se presentan las asignaturas con su pre - requisito, tipo (O = Obligatorio, E = Electivo), horas de
teoria (T), horas de practica (P), horas totales (HT) y créditos (Créd), las cuales deben seguir los
estudiantes para alcanzar el perfil profesional propuesto.
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Afio |Ciclo| Cddigo Nombre de la asignatura Caractaristicas Horas
ki Créditos
requisito
PRIMER CICLO Modalidad Clase Tipo| T | P | HT
AHTO0L1 | Formadidn y Evoluddn del Universo matricula | Presencal | General o|3]2]|s 4
AHT002 Filosofia Orfental y Occidental matricula | Presencal | General o|2]2]4 3
Amvoo3 | [Mterpretacdn Crticadelabistorla | iy, | presencial | Genert |0 [ 3| 2|5 | 4
Universal
AHT004 Matemdtica Bdsica matricula | Presenclal | Espedfico | O 2124 3
I | ANTOOS Comunicacién Integral matricula | Presendal | Especifico | © 2 2| 4 3
ANTO06 Introduccién a la Administracidn matricula | Presenclal | Espedfico | O | 2 | 2 | 4 3
anTooy | Sistemads Inforsnecid ofl2|ajal 3
TOTAL 18 | 16 | 34 26
Ao
Pre
SEGUNDO CIQLO requisito Modalidad Clase |Tipo| T | P | HT | Crédito
AHTOO9 | A “'“”‘m‘uc"m alaliteraturd | ooila | Presenciat | Generst [0 [ 4| 2| 6 5
niversal
AHTO10 | Formas Cldsicas y Modemas del Arte matricula | Presendal General (¢] 3 4|7 5
ANTO11 Economia AHTO04 | Presenclal | Espedfico | O 2 2 | 4 3
ANHTO12 6] 2 2] 4 3
II | AHNTO13 oj2]2]4 3
AHTO14 0 2 2 | 4 3
ANHTO1S 0 2 2 | 4 3
ANTO16 0 2 2| 4 3
19 | 16 | 36 28
Pre
TERCER CICLO auisito Modalidad Clase Tipo| T | P | HT | Crédito
Cuitura y Sociedad Durante los Siglos
AHTO17 St Presenclal | General [ O [ 3| 2|5 ©
AHTO18 Politicas Modemas y Posmodamas Presencial | General o|l2]2|4 3
AHTO019 | Contabilldad, Costos y Prasupuestos AHTO12 | Presencial | Espedifico | O 2 2 9 3
III | AHTO20 Conducta del Turista AHTO16 | Presencal | Espedfico | O 2 1 3 2
AHTO21 F _l_“_ Pﬁmy] “ S ”TE .| l § . m :.' n P -_.E:'.ﬁ nciat | Espr .'_:_'..|_E|.| ad ° 2 2 4 3
AHTO22 Fokdore Pervano Presendal | Espedifico | © 2 1 3 2
AHTO23 Estadistica General AHTO04 | Presencial | Espadfico | O 2 2| 4 3




Electivo Espedalidad| E

TOTAL
CUARTO CICLO mq:';iw Modalidad| Clase |Tipo
AHTO24 m*mdi’:f‘ he vitual | General | 0
anivozs | Demaolo mﬁ B Clenchcy Presencial | General | ©
ANT026 | Contabilidad Comerdial y Tributacién | AMTO19 | Presendil | Espedifico | ©
ANTO27 Planificacién Estratégica AHTO06 | Presendal |Espedaiidad| ©
IV | ANT028 | togistca en Tursmoy Hotwleria | ANTO06 | Presencil |Especiaiand| ©
AHTO29 Etiquata, Protocolo y oratoria AHTOO0S | Presenclal | Especifico | O
ANTO30 Estadistica aplicada al turismo AHT023 | Presencal | Espedifico | ©
et
TOTAL
QUINTO CICLO m':;m Modalidad| Clase |Tipo
— Medoambiente, im0y | ano07 | eresencal [especaiond| ©
anrasz | Comportamiento Organizaconal | AMTO27 | Presencil 0
i Finanzas AHTO26 | Presencial | Espedfico | O
g Investigackén de mercados AHTO30 | Presendial | Espedfico | ©

anross | TAY digitalizacién para negocios | AHTO24 | virtual | Especifico | O

ANTO3? Inglés téenico 1 Presencial | Espedfico | O
Electivo Espedalidad| E
3ear TRTAL
ANO Pre :
SEXTO CICLO requisito Modalidad Clase Tipo
AHTO38 Gerenda AHTO28 | Presencial | Espedfico | O
o | el doY | Ao Presendal |Especaidad | 0
AHTO40 Marketing empresarial ANTO29 | Presencial | Espedfico | O
aHToay | Evaluacién de impacios turisticos | AMT025 | Presendial |Especiaiidad| O
. . _ [
VI | auroaz Mussografia y museclogia | AHTOL3 | Presendal |Especiaiidad| O |
— * enAUMENSY | anT028 | Presencil [Especiaiidad| © |
AHTO44 Ingiés Téonico 11 AHTO37 | Presendal | Espedfico | O
[rias (o et k.
PR i reeeey | = Electivo Especialidad | E
TOTAL
Pre
SEPTIMO CICLO requisito Modalidad Clase Tipo
AnToes || Gesudn de agendias de viajes AHTO32 | Presancial |Especialidad| O

o Marketing turistico ANT40 | viral [especiaidad| O
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AHTORS Cocina Bisica AHTO22 | Presendal |Especalidad| 0 | 2 [ 2 [ 4] 3
ANTOA Gestidn del talento humano Presencial | Especfico | 0 | 2 | 2 | 4 3
— 'Mma:mmm AHT028 | Presencial |Especalidad| 0 | 2 | 2 | 4] 3
p— Gestién hotelera [ ANTO38 | Presencial [Especalidad| O | 2 | 2 | 4| 3
— Inglés téenico 11 AHTO44 | Presencial | Espedfico | 0 | 2 | 2 | 4 3
Electivo Especalidad | E | 2 | 2 | 4| 3
TOTAL 16 | 16 | 32 24

OCTAVO CICLO mq:mism Modalidad| Clase [Tipo| T | P | HT | Crédito
v Gestién piblica del turlsmo ANTO21 | wirtuat |Especaidad| O | 2 | 2| a4 | 3
anross || Gesténde destinos sostenibles | AMTO33 | Presencial |Especaiced| 0 | 3 | 2 | 5| @
o Ingiés Téenico IV AHTOS2 | Presencial | Especfico | O | 2 [ 2| 4] 3
e ’mnmm" AHTO49 | Presencial | Especfico | 0 | 2 | 2 | & | 3
wrosy || o Haddn de provectas tursticns | anmo2y | presendal [Espectiiqad| 0 | 2 [ 2 [ 4 3
anrosa | Panificacién y organizacién de eventos | AMT028 | presencial [Especaldiad| 0 | 2 [ 2 [ 4] 3
ANTOS9 Gestién de aimentos y bebldas _'*"“”_ Preadcsl [Esaecandad) 0 21112 |18 3
Electivo Especialidad| E | 2 | 2 [ 4] 3
TOTAL 17|16 |33| 25

NOVENO CICQLO m';'l‘m Modalidad| Clase |[Tipo| T | P | HT | orédiro
proso || FS6ny diectién de praveass | ayvasy | presencial |Especaicad| 0 | 2 [ 2| 4] 3
i Trabajo de investigacién I AHTO14 | Presencal | Especifico | 0 | 2 [ 2 [ 4 | 3
anrosz | Tutoria de précticas pre profesionales 1 | a&;s Presencial |Especiaidad| 0 | 2 | 2 | 4 3
AvTOS3 Gestién hotelera It ANTOS1 | Presendal |Especiaidad| 0 | 2 [ 2} 4 | 3
siroes_| Gotn de serdoca quico wrisicn | ANTO36 | pressna [epecakend) 0 [ 2 214 | 3
se Electivo Especialidad| E |2 |2 {4 | 3
aRo Bectvo Especialidad | E | 2 [ 2[4 | 3
TOTAL 14|14 |28| 2

DECIMO CICLO m:"‘w Modalidad| Clase [Tipo| T | P | HT | crédito
RHTOSS Trabajo de investigacién If AHTO61 | Presenclal | Especfico | 0 | 2 | 2 | 4 3
ANTOSS kntnria de précicas pre profesionales 1t | AMT062 [ Presencil Especiaiaaal 0 {2 {2 [4]| 2
Blectivo Especiaidad| E [ 2 | 2 | 4| 3
TOTAL (] 6 |12 9

GRAN TOTAL 158 (144 [302| 229

CURSOS ELECTIVOS: FORMACION EN EMPRENDIMIENTO EN TURISMO
Afo Cédigo Nombre de la asignatura Pre  |Modalidad| Clase |Tipo| T | P | T | crédito

requisito
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1 anvETor  Transporte turisten | presendal |especiaticaa] € [ 2 [ 2| 4| 3
= e Emmoz Taller de GDS AMTO36 | virtual |Especialdaa] € | 2 | 2 | 4| 3
v :mm Ciendia de datos para el turismo | AWTO30 | virtual [Especalidad| € [ 2 [ 2 [ 4| 3
N [ 'mmm E-commerce for tourism ANTO35 | virtual |Especalided| € [ 2 | 2| 4| 3
It meos International tourism management | AMTO32 | Presendal |Especiatdad| € | 2 [ 2 | a4 | 3
L [mrsms Interpretacién y Animadidn Turistica | AMTO42 | Presencial [Especiatidad| € [ 2 | 2 | 4| 3
X [AHTETO? Ecoturismo y expedidanes de WrS™ | awr028 | Presencial |Especatidad| € 2 [ 2 [ 4 | 3
Sto | ix |AHTET08| Desaolo de emprendimiento wristco | AMTOS6 | Presencial [Especiatiiad| E [ 2 [ 2 | 4 [ 3
X 'm Turismo accesible AHTO31 | Presencial |Especatidad| E | 2 | 2| 4| 3
TOTAL 18 | 18 | 36 27

Ao |Cidlo Nombre de la asignatura m':‘w Modalidad| Clase [Tipo| T | P | HT | Crédito
m | Francés Téenico T Presendal |Especalidad| € [ 2 [ 2 [ 4| 3
aali i~ Francds Téenico IT AMTENO1 | Presendial |Espedaldad| € | 2 [ 2 | 4| 3
v Francds Téenico 1T AHTENO3 | Presendial {Especialdad| € | 2 [ 2 | 4| 3
a7 Taller de housekeeping AHT028 | Presencial |Especalidad | € | 2 | 2| & | 3
vix | Taller de software hotelero AMTO36 | virtual |Especaidad| € | 2 | 2| 4| 3
a7 Taller de gastronomia y banquetes | AWTO48 | Presendal |Especalidad| € | 2 [ 2 | 4 | 3
x | Taller de bar y senvidos de comedor | AMTO59 | Presendal [Especiaidad | € | 2 [ 2] 4 | 3
sto | ix mm";ﬂ“‘“‘m* AHTOS6 | Presencial |Especiaidad| € | 2 | 2 | 4 | 3
X . Taller de pasteieria y panaderia AHTO48 | Presencial |Especalidad| € | 2 | 2 | 4 3
| ToTAL 1818|368 27

11.2. Cuadros resumen de distribucion de créditos

—_Distribucién de Créditos: Obligatorios / Electives
__Total, de Créditos N°de cursos | N° de Créditos Porcentaje
L Obligatorios 66 202 88.21%
AN Electivos 9 27 11.79%
Lo\ Total 75 229 100.00%
El
o7 Distribucién de Créditos por Area
4 Total, deCréditos | M°decurses | N°de créditos Porcentaje
) Estudios Generales 9 35 17.33%
Estudias ificos 29 84 41.58%
Estudios de Espedialidad 28 83 41.09%
Total 66 202 100.00%




11.3. Cuadro de resumen de asignaturas segun tipo de estudio
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ASIGNATURAS DE ESTUDIO GENERAL

Cédigo Nombre Asignatura Tipo Créditos
AHTO0O01 Formadion y Evoluddn del Universo

AHT002 Filosofta oriental y occidental

AHTO003 Interpretadidn critica de la historia universal

AHTO009 Acercamientos criticos a la literatura universal

AHTO10 Formas dasicas y modemnas del arte

AHTO17 Cultura y sodedad durante los siglos XIX = XX - XXI

AHTO18 Politicas Modemas y posmodemas

AHTO024 Inteligendia artificial desde una perspectiva ética

Desarrollo histérico de la denda y tecnologia

ASIGNATURAS DE ESTUDIO ESPECIFICO

Nombre Asignatura

Matemdtica bdsica

Comunicacidn integral

Introduccién a la administracién

Economia

Matemadtica finandera

Metodologia de la investigacidn

Defensa y asuntos fronterizos

Psicosodiologia del turismo

Contabilidad, costos y presupuestos

Conducta del turista

Foldore peruano

Estadistica general

Contabilidad comerdial y tributadién

Finanzas

Investigacién de mercados

1A y digitalizacién para negodios

Inglés téenico I

Gerendia

Marketing empresarial

Inglés Técnico IT

oooooooooooooooooooo%h ol|Cc|o|o|o|Oo|Oo|O|O

wwwwwwwuumwwwwwuwwwwlg Blwlw| Lo |5 W]
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ASIGNATURAS DE ESTUDIO DE ESPECIALIDAD

Cédigo Nombre Asignatura Tipo Créditos
AHTO0Q7 Sistema de informacién geografica en turismo 0 3
AHT008 Fundamentos del turismo y hospitalidad 0 3
AHTO13 Patrimonio y recursos turisticos 0 3
AHTO021 Politica publica y legisiadién turistica _ 0 3
AHT027 Planificacién estratégica o 3
AHTO028 Logistica en turismo y hoteleria 0 3
AHTO025 Medicambiente, turismo y responsabilidad sodal 0 3
AHT027 Planificacién y desarrollo turistico territorial 0 3
AHTO033 Disefio y desarrollo de drcuito y productos turisticos | O 3
AHTO035 Evaluadén de impactos turisticos ) 3
AHTO036 Museografia y museologia 0 3
AHTO037 Seguridad e inocuidad en alimentos y bebidas 0 3
AHTO39 Gestidn de agendas de viajes 0 3
AHT040 Marketing turistico Q 3
AHTO041 Codna Bésica ) 3
AHT043 Gestidn de la calidad de los servidos turisticos E 3
AHTO044 Gestién hotelera I 0 3
AHTO046 Gestidn piblica del turismo 0 3
AHT047 Gestidn de destinos sostenibles ) 4
AHTO050 Formulacidn de proyectos turisticos hoteleros 0 3
AHTOS1 Planificacién y organizaddn de eventos 0 3
AHTOS2 Gestién de alimentos y bebidas 0 3
AHTO053 Gestidn y direccién de proyectos turisticos y hoteleros | O 3
AHTO55 Tutoria de pricticas pre profesionales 1 0 3
AHT0S6 Gestién hotelera IT 0 3
AHT057 Gestidn del servicio de guiado turistico Q 3
AHTO060 Tutoria de practicas pre profesionales II o 3
AHTO042 Gestidn del talento humano 0 3
AHT045 Inglés téenico 1T 0 3
AHTO048 Inglés Técnico IV Q 3
AHTO049 Innovacién tecnioldgica y emprendimiento ¢] 3
AHTO054 Trabajo de investigadén I 0 3
AHTO59 Trabajo de investigadidn II 0] 3

ASIGNATURAS DE ESTUDIO DE ESPECIALIDAD
— = Forma : =

e e e

Cédigo Tipo Créditos
ANTETO1 Transporte turistico E 3
AHTETO2 Taller de GDS 13 3
AHTETO3 Ciencia de datos para el turismo E 3
AHTETO4 E-commerce for tourism E 3
ANTETOS International tourism managemsant E 3
AHTETO06 Interpretacién y Animacidn Turistica E 3
AHTETO7 Ecoturismo y expediciones de turismo de aventura E 3
AHTETO8 Deasarrolio de emprendimiento turistico E 3
AHTETOS Turismo accesible E 3

Francés Téenico I E 3
AHTEHO2 Francés Técnico 1T E 3
AHTEHO3 Francés Técnico 11T E 3
AHTEHO4 Taller de housekeeping E 3
ANTEHOS Taller de software hotelero E 3
AHTEHOG Taller de gastronomia y banquetes E 3
AHTEHO? Taller de bar y servicios de comedor E 3
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Desarrollo de emprendimiento de hospitalidad

Taller de pastelerdia y panaderia

AHTEHOS8

AHTEHO9
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11.4. Plan de estudios por cada ciclo académico
PRIMER ARO | SEGUNDO ARO | TERCER ARO | CUARTO ARO | QUINTO ANO
vaao viCIQo ¥Ii CIQLO VIII CICLO mcao xaao

1CIQ0 ncQao I CICL0 v Qo

Inghs Letmie | Irvphés Tt U

Q‘,S'\
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SR #sgats de Estudo General

O 23 e st Expocis

R icrauuca de Estudio de Especialidad
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11.5. Sumillas
11.5.1. Asignaturas generales obligatorias

FORMACION Y EVOLUCION DEL UNIVERSO (I)

Este curso, pertenece al drea de estudios generales, es de caracter tedrico-practico y pretende
brindar una apreciacion cientifica del universo al cual pertenecemos, desde su origen hasta nuestros
dias. La asignatura se vincula con el perfil de egreso al promover el pensamiento dentifico, critico y
reflexivo, competencias fundamentales en la formacidn universitaria. Contribuye al desarrollo de
competencias vinculadas a la investigacion y al andlisis critico, favoreciendo una visidn respetuosa
frente a diversas concepciones explicativas. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Concepciones miticas y primeras explicaciones racionales del cosmos. (2) Aportes de la astronomia
clasica y vision medieval del universo. (3) Ciencia moderna y contemporanea: teorias cosmoldgicas
y avances actuales. (4) Sistema solar y estructura del universo. (5) Evolucion de la especie humana
y presencia del ser humano en la Tierra.

FILOSOFIA ORIENTAL Y OCCIDENTAL (I)

Es un curso pertenece al area de estudios generales, es de caracter tedrico-practico orientada a la
formacidn humanistica, ética y reflexiva del estudiante universitario. El curso contribuye al perfil de
egreso al fortalecer el pensamiento critico, la capacidad de argumentacién y la reflexidn ética,
competencias fundamentales para el ejercicio profesional responsable. La formacién del profesional
—incluido el contador publico— requiere no solo dominio técnico, sino también fundamentos
filosoficos que sustenten decisiones éticas, juicio critico y comprensién intercultural. Desarrolla los
siguientes ejes tematicos: (1) Pensamiento filosdfico oriental: principales corrientes y aportes.
(2) Filosofia occidental cldsica: autores y problemas fundamentales. (3) Filosofia moderna y
contemporanea: enfoques y debates. (4) Etica, humanismo y condicién humana. (5) Dialogo
intercultural y reflexién critica.

INTERPRETACION CRITICA DE LA HISTORIA UNIVERSAL (I)

Este curso, pertenece al area de estudios generales, es de caracter tedrico-practico y brinda una
imagen critica de la historia de la humanidad, orientada a la formacion humanistica, critica y reflexiva
del estudiante universitario. Contribuye al fortalecimiento de competencias vinculadas a la formacién

Lonflicto en el mundo pre moderno y modemo. (2) Transformaciones econdmicas, sociales y
culturales de la modernidad. (3) Guerras y revoluciones y reconfiguracidn del orden mundial (siglos
XX=XXI). (4) Globalizacion, hegemonia y desafios contemporaneos. (5) Historia peruana en
perspectiva critica y comparada.
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ACERCAMIENTOS CRITICOS A LA LITERATURA UNIVERSAL (II)

Este curso, pertenece al area de estudios generales, es de caracter tedrico-practico y propone una
visidn socioestética de la literatura universal, tanto de oriente como de occidente. No se trata de una
revision histdrica secuencial, sino de un acercamiento a las estructuras profundas de cada
experiencia literaria, aprehendiendo la importancia del bagaje cultural recibido por el escritor y su
tarea creativa transformando en arte la informacidn social. Contribuye al desarrollo de competencias
vinculadas a la lectura critica, el pensamiento reflexivo y la valoracién de la literatura como expresion
cultural y social. Desarrolla los siguientes ejes temdticos: (1) Enfoques y herramientas de
interpretacion literaria. (2) Literatura antigua y tradiciones orientales. (3) Literatura europea:
autores, movimientos y contextos. (4) Literatura latinoamericana y peruana: miradas y
representaciones. (5) Literatura regional y vinculos entre cultura, sociedad y creacion artistica.

FORMAS CLASICAS Y MODERNAS DEL ARTE (II)

Este curso, pertenece al area de estudios generales, es de caracter tedrico-practico, orientada a la
formacién humanistica, estética y cultural del estudiante universitario. El curso contribuye al perfil
de egreso mediante el fortalecimiento de la sensibilidad estética, el pensamiento critico y la
comprensién del arte como expresion cultural vinculada a los procesos histdricos, sociales y
econdmicos. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Teoria del arte y estética: conceptos
fundamentales. (2) Arte clasico y moderno: evolucidn y principales expresiones. (3) Arte y sociedad:
conciencia sodial, censura, libertad y disentimiento. (4) Apreciacién critica de obras en pintura,
musica, literatura y cine. (5) Manifestaciones artisticas contemporaneas y cultura visual.

CULTURA Y SOCIEDAD DURANTE LOS SIGLOS XIX—XX-XXI (III)

Este curso pertenece al drea de estudios generales, es de cardcter tedrico-practico. orientada a la
formacién humanistica, social y critica del estudiante universitario. El curso contribuye directamente
al perfil de egreso al fortalecer la comprensién del contexto histdrico, social, politico y cultural en el
que se desenvuelven las organizaciones y los profesionales. Desarrolla los siguientes ejes
tematicos: (1) Teorias culturales cldsicas: evolucionismo, funcionalismo, marxismo, estructuralismo

/ >
POLITICAS MODERNAS Y POSMODERNAS (I1I)

Este curso pertenece al drea de estudios generales, es de cardcter tedrico-practico y pretende
investigar las fuentes histdricas sobre determinados momentos de la historia humana que han
significado transformacion del pensamiento ideopolitico y aparicion de nuevas concepciones sobre
la organizacidn y desarrollo de las condiciones sociales. Asi mismo, es un curso con horas de trabajo

hid
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practico porque el alumno debe confrontar las opciones filosdficas y politicas debatiendo acerca de
ellas. Contribuye al desarrollo de competencias vinculadas a la interculturalidad, enfoque de derechos
y responsabilidad social, analizando corrientes y debates contempordneos. Desarrolla los
siguientes ejes tematicos: (1) Hitos de la historia politica contemporanea: revoluciones y
capitalismo. (2) Corrientes politico-filosoficas: positivismo, marxismo, anarquismo, existencialismo y
personalismo. (3) Estructuralismo y debates de las décadas 1960-1970. (4) Globalizacién, ciencia,
tecnologia y posmodernidad. (5) Ciudadania, modelos politicos y transformaciones sociopoliticas.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL DESDE UNA PERSPECTIVA ETICA (1V)

Este curso pertenece al area de estudios generales, es de caricter teético-p'ra’ctico. orientada al
analisis critico y ético del uso de la Inteligencia Artificial en contextos profesionales y sodiales. El
curso se vincula directamente con el perfil de egreso al fortalecer la capacidad del estudiante para
integrar tecnologias emergentes con principios éticos y responsabilidad profesional. Contribuye al
desarrollo de competencias vinculadas a la investigacion, el pensamiento critico y la ética tecnoldgica,
analizando oportunidades, riesgos y desafios de gobernanza. Desarrolla los siguientes ejes
tematicos: (1) Surgimiento y evolucion de la inteligencia artificial. (2) Automatizacidn, aprendizaje
automatico y toma de decisiones. (3) Etica aplicada y dilemas contemporaneos. (4) Riesgos, limites
y gobernanza tecnoldgica. (5) Aplicaciones de la IA en contextos sociales, econémicos, militares y
domésticos.

DESARROLLO HISTORICO DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA (1IV)

El curso pertenece al area de estudios generales y es de caracter tedrico—practico. orientada a la
formacion humanistica, cientifica y critica del estudiante universitario. Contribuye al desarrolio de
competendias vinculadas a la investigacién y pensamiento critico, analizando eras del avance
cientifico-tecnoldgico y aportes de pensadores clave. Desarrolla los siguientes ejes teméticos:
(1) Ciencia y tecnologia: conceptos, relaciones y tipologias. (2) Método cientifico y construccion del
conocimiento. (3) Ciencia antigua, moderna y contemporanea: principales hitos. (4) Pensadores y
cientificos relevantes y sus aportes. (5) Impacto social y cultural del conocimiento cientifico-
tecnolégico.

11.5.2. Asignaturas especificas obligatorias

e

“tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE1;
CS4; CE3, proporcionando herramientas matematicas fundamentales para el andlisis cuantitativo,
la resolucién de problemas y la toma de decisiones aplicadas a contextos académicos y de gestion
en el sector hotelero y turistico. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos
matematicos y razonamiento Iégico. (2) Aritmética aplicada y operaciones basicas. (3) Algebra
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elemental aplicada a la gestion. (4) Proporciones, porcentajes y andlisis de datos. (5) Resolucién de
problemas en administracion.

COMUNICACION INTEGRAL (I)

La asignatura Comunicacién Integral pertenece al drea de Estudios Generales y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias
CG1; CE3; CES6, fortaleciendo habilidades de comunicacién oral y escrita en escenarios académicos
y profesionales del ambito hotelero y turistico, promoviendo argumentacidn, comprension lectora,
comunicacion intercultural y uso responsable de recursos digitales. Desarrolla los siguientes ejes
tematicos: (1) Procesos comunicativos y comunicacion integral. (2) Comunicacion oral, escrita y no
verbal profesional. (3) Comprensién lectora, argumentacién y pensamiento critico. (4) Comunicacion
intercultural y atencién al cliente. (5) Herramientas digitales para comunicacidn profesional.

INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION (1)

La asignatura Introduccién a la Administracion pertenece al drea de Estudios Especificos y es de
naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CS4; CG1, brindando fundamentos del proceso administrativo para comprender
el funcionamiento organizacional, la gestién eficiente de recursos y la toma de decisiones
responsables en organizaciones hoteleras y turisticas. Desarrolla los siguientes ejes teméaticos:
(1) Evolucion del pensamiento administrativo. (2) Organizacion y entorno: enfoque sistémico. (3)
Proceso administrativo: planificacion, organizacion, direccion y control. (4) Gestion de recursos en
empresas de servicios. (5) Etica, responsabilidad social y sostenibilidad.

ECONOMIA (II)

La asignatura Economia pertenece al area de Estudios Especificos y es de naturaleza tedrico—
practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE1; CS4,
comprendiendo el comportamiento de agentes econdmicos, el funcionamiento de mercados y la
dindmica econdmica con énfasis en el sector hotelero y turistico para sustentar decisiones de gestion.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Principios bdsicos de economia. (2)
Microeconomia: oferta, demanda y mercados. (3) Macroeconomia: produccién, empleo e inflacidn.

0 ijjeuﬁnm FINANCIERA (II)

o)

/asignatura Matemtica Finandiera pertenece al area de Formacién Profesional Basica y es de
naturaleza teérico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CS4, aplicando herramientas de matemdtica financiera para evaluar alternativas
de inversion, financiamiento y ahorro, contribuyendo a la sostenibilidad econdmica en organizaciones
del sector. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Valor del dinero en el tiempo. (2) Tasas
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de interés y equivalencias. (3) Anualidades, amortizaciones y capitalizaciones. (4) Evaluacién
financiera de alternativas. (5) Aplicaciones financieras en turismo y hoteleria.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION (II)

La asignatura Metodologia de la Investigacion pertenece al drea de Formacién Profesional Basica
y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CG1; CE6, formulando y disefiando investigaciones con rigor metodolégico y ético
para analizar y proponer soluciones a problemas del ambito hotelero y turistico. Desarrolla los
siguientes ejes tematicos: (1) Ciencia y conocimiento cientifico. (2) Enfoques, tipos y métodos
de investigacion. (3) Planteamiento del problema y objetivos. (4) Disefio metodoldgico y técnicas de
recoleccién. (5) Etica y normatividad de investigacion.

DEFENSA Y ASUNTOS FRONTERIZOS (II)

La asignatura Defensa y Asuntos Fronterizos pertenece al area de Estudios Especificos y es de
naturaleza tedrica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias
CG1; CS5, comprendiendo el rol del Estado en defensa, seguridad integral y gestion de fronteras,
valorando su importancia estratégica para el desarrollo econdmico, social y turistico. Desarrolla los
siguientes ejes tematicos: (1) Estado, defensa y seguridad nacional. (2) Fronteras, soberania y
geopolitica. (3) Problematica de zonas fronterizas y desarrollo. (4) Seguridad integral y gestién
territorial. (5) Turismo y contexto fronterizo.

PSICOLOGIA SOCIAL DEL TURISMO (II)

La asignatura Psicologia Social del Turismo pertenece al drea de Estudios Especificos y es de
naturaleza tedrico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CG1; CS2, analizando factores psicosociales que influyen en la interaccién, el
trabajo en equipo y la atencion al cliente, fortaleciendo empatia, comunicacién interpersonal y
convivencia organizacional en el sector. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Fundamentos de psicologia social. (2) Socializacién y conducta social. (3) Actitudes, percepcion y
comunicacion. (4) Dindmica de grupos y liderazgo. (5) Aplicacion al contexto turistico y
organizacional.

%:m ) asignatura Contabilidad, Costos y Presupuestos pertenece al area de Formacién Profesional

‘&-gs’pedﬁca y es de naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad

~desarrollar las competencias CE2; CS4, identificando, calculando y controlando costos y
presupuestos para optimizar recursos y sustentar decisiones en organizaciones hoteleras y turisticas.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos de contabilidad de costos. (2)
Sistemas y métodos de costeo. (3) Elaboracién y control de presupuestos. (4) Andlisis de costos para
dedcisiones. (5) Aplicacion en empresas turisticas y hoteleras.
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CONDUCTA DEL TURISTA (III)

La asignatura Conducta del Turista pertenece al drea de Formacién Profesional Especifica y es
de naturaleza tedérico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE3; €S2, analizando motivaciones, necesidades y procesos de decision del turista
para disefiar y gestionar servicios orientados a la satisfaccién del cliente y a la mejora de la
experiencia turistica. Desarrolla los siguientes ejes teméticos: (1) Fundamentos del
comportamiento del consumidor turistico. (2) Motivaciones y expectativas del turista. (3) Factores
psicoldgicos, sociales y culturales en la decisién de viaje. (4) Segmentacion y gestidn de
publicos/visitantes. (5) Tendencias de consumo turistico y experiencia del cliente.

FOLCLORE PERUANO (III)

La asignatura Folclore Peruano pertenece al drea de Estudios Generales y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias
CG3; CS5, reconociendo y valorando manifestaciones culturales del Peri como base de identidad y
recurso para el turismo cultural, promoviendo respeto intercultural y difusidn responsable.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Identidad cultural y folklore. (2) Manifestaciones
folkldricas del Pert. (3) Expresiones culturales regionales. (4) Patrimonio cultural material e
inmaterial. (5) Folklore y turismo cultural.

ESTADISTICA GENERAL (III)

La asignatura Estadistica General pertenece al drea de Formacién Profesional Especifica y es de
naturaleza teérico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CS4, aplicando métodos estadisticos bdsicos para organizar, analizar e
interpretar datos como soporte de decisiones en contextos académicos y empresariales del sector.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Estadistica descriptiva. (2) Medidas de tendencia
central y dispersion. (3) Probabilidad y variables aleatorias. (4) Distribuciones estadisticas. (5)
Introduccidn a inferencia estadistica.

CONTABILIDAD COMERCIAL Y TRIBUTACION (IV)

La asignatura Contabilidad Comercial y Tributacién pertenece al drea de Formacién Profesional
pecifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad

Al asegurar cumplimiento normativo y gestidn eficiente de recursos en organizaciones del sector.
psarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Contabilidad comercial: fundamentos y registros.
) Estados financieros bdsicos. (3) Sistema tributario peruano aplicado. (4) Obligaciones y
procedimientos tributarios. (5) Casos aplicados a empresas turisticas y hoteleras.
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ETIQUETA, PROTOCOLO Y ORATORIA (1IV)

La asignatura Etiqueta, Protocolo y Oratoria pertenece al area de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CG3; €S2, aplicando normas de etiqueta y protocolo, y fortaleciendo
la comunicacion oral profesional para la atencion al cliente y la organizacién de actividades y eventos
en el sector. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Etiqueta sodial y comportamiento
profesional. (2) Protocolo institucional y empresarial. (3) Protocolo en eventos y ceremonias. (4)
Oratoria y comunicacion efectiva. (5) Aplicacion en turismo y hoteleria.

ESTADISTICA APLICADA AL TURISMO (IV)

La asignatura Estadistica Aplicada al Turismo pertenece al area de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE1; CS4, analizando informacion estadistica turistica para apoyar la
planificacion, gestion y toma de decisiones en organizaciones y destinos. Desarrolla los siguientes
ejes tematicos: (1) Indicadores estadisticos del turismo. (2) Recoleccién de informacidén y
muestreo. (3) Andlisis de datos turisticos. (4) Inferencia estadistica aplicada. (S) Interpretacién y
soporte a decisiones en gestion turistica.

COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL (V)

La asignatura Comportamiento Organizacional pertenece al drea de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE1; €S2, comprendiendo el comportamiento humano en
organizaciones para fortalecer liderazgo, trabajo en equipo y gestién del talento humano en el sector
hotelero y turistico. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Individuo y organizacion. (2)
Motivacion y satisfaccion laboral. (3) Liderazgo y comunicacién. (4) Cultura y clima organizacional.
(5) Aplicacién en organizaciones turisticas.

FINANZAS (V)

La asignatura Finanzas pertenece al drea de Formacién Profesional Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE2;
CS4, analizando y gestionando recursos financieros para sustentar decisiones de inversion y
nciamiento en organizaciones hoteleras y turisticas. Desarrolla los siguientes ejes
paticos: (1) Gestidn financiera empresarial. (2) Andlisis financiero. (3) Decisiones de inversion.
& Decisiones de financiamiento. (5) Gestidn financiera aplicada al sector.

INVESTIGACION DE MERCADOS (V)

La asignatura Investigacion de Mercados Turisticos y Hoteleros pertenece al area de Formacién
Profesional Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene
como finalidad desarrollar las competencias CE3; CS4, aplicando técnicas de investigacidn para
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analizar el mercado turistico-hotelero, identificar oportunidades y sustentar estrategias de
competitividad. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos de investigacion de
mercados. (2) Disefio de investigacion e instrumentos. (3) Técnicas de recoleccién y procesamiento
de datos. (4) Analisis del consumidor turistico. (5) Interpretacion y uso de resultados para decisiones.

IA Y DIGITALIZACION PARA NEGOCIOS (V)

La asignatura IA y Digitalizacién para Negocios pertenece al drea de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias €CG4; CE1; CS4, aplicando tecnologias digitales e IA para innovar,
automatizar procesos y mejorar la gestion de negocios turisticos y hoteleros con enfoque de
seguridad y eficiencia. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Transformacion digital en
organizaciones. (2) Fundamentos de IA y automatizacion. (3) Analitica de datos para la gestion. (4)
Aplicaciones digitales en turismo y hoteleria. (5) Seguridad de la informacién y buenas practicas.

INGLES TECNICO I (V)

La asignatura Inglés Técnico I pertenéce al area de Formacién Profesional Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CG3; €S2, fortaleciendo la comunicacidn basica en inglés técnico para la atencion al
cliente y el desempeno inicial en contextos hoteleros y turisticos. Desarrolla los siguientes ejes
tematicos: (1) Fundamentos del inglés técnico. (2) Vocabulario basico hotelero y turistico. (3)
Comprension y expresion oral basica. (4) Comprensidn lectora de textos simples. (5) Atencidn al
cliente en situaciones frecuentes.

GERENCIA (VI)

La asignatura Gerencia pertenece al area de Formacién Profesional Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE1;
CS2, aplicando principios gerenciales para dirigir organizaciones, tomar decisiones y gestionar
cambios en empresas hoteleras y turisticas. Desarrolla los siguientes ejes temdaticos: (1)
Fundamentos y funciones gerenciales. (2) Liderazgo y direccidn. (3) Toma de decisiones y solucidn

La asignatura Marketing Empresarial pertenece al drea de Formacién Profesional Especifica y es
de naturaleza teérico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE3; CS4, analizando mercados y disefiando estrategias de marketing orientadas al
cliente para posicionar organizaciones de servicios turisticos y hoteleros. Desarrolla los siguientes
ejes tematicos: (1) Fundamentos del marketing. (2) Andlisis de mercado y consumidor. (3)
Estrategias de marketing. (4) Marketing mix. (5) Aplicaciones en empresas de servicios.
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INGLES TECNICO II (VI)

La asignatura Inglés Técnico II pertenece al area de Formacién Profesional Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CG3; €S2, consolidando comunicacion técnica intermedia en inglés para interaccién
con clientes y situaciones operativas en turismo y hoteleria. Desarrolla los siguientes ejes
temaéticos: (1) Vocabulario técnico intermedio. (2) Comunicacién oral en servicios turisticos. (3)
Comprensién lectora de textos técnicos. (4) Produccion escrita profesional bdsica. (5) Interaccion
con clientes internacionales.

GESTION DEL TALENTO HUMANO (VII)

La asignatura Gestién del Talento Humano pertenece al area de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE1; €S2, planificando y gestionando procesos de reclutamiento,
capacitacidn y evaluacion del desempefio para optimizar el capital humano en organizaciones
hoteleras y turisticas. Desarrolla los siguientes ejes temdticos: (1) Planificacién de recursos
humanos. (2) Reclutamiento y seleccion. (3) Capacitacidon y desarrollo. (4) Evaluacién del
desempefio. (5) Relaciones laborales en turismo.

INGLES TECNICO III (VII)

La asignatura Inglés Técnico III pertenece al area de Formacién Profesional Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CG3; €S2, fortaleciendo la comunicacion avanzada en inglés técnico para contextos
laborales complejos en turismo y hoteleria. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Comunicacidn oral avanzada. (2) Comprension lectora especializada. (3) Produccidn escrita
profesional. (4) Vocabulario técnico avanzado. (5) Interaccion profesional en el sector.

INGLES TECNICO IV (VIII)

La asignatura Inglés Técnico IV pertenece al drea de Formacién Profesional Especifica y es de
naturaleza teérico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las

specializada y presentaciones profesionales en contextos intemacionales del turismo y la hotelenia.

sarrolla los siguientes ejes temdticos: (1) Comunicacidn profesional avanzada. (2)
- 9 jacion y manejo de situaciones. (3) Presentaciones profesionales. (4) Redaccidn técnica
pecializada. (5) Atencidn especializada al cliente internacional.

INNOVACION TECNOLOGICA Y EMPRENDIMIENTO EN TURISMO (VIII)

La asignatura Innovacion Tecnoldgica y Emprendimiento en Turismo pertenece al drea de
Formaciéon Profesional Especifica y es de naturaleza teérico—practica, de caracter
obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE1; CG4; CS4, generando

e
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iniciativas innovadoras y emprendedoras mediante el uso estratégico de tecnologia para la creacion
de negocios turisticos sostenibles. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Innovacién y
emprendimiento. (2) Modelos de negocio turisticos. (3) Tecnologia aplicada al turismo. (4) Gestion
de emprendimientos. (5) Sostenibilidad y escalamiento.

TRABAJO DE INVESTIGACION I (IX)

La asignatura Trabajo de Investigacion I pertenece al drea de Formacién Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE6; CG1, orientando la formulacién y disefio del proyecto de investigacion, mediante
identificacion del problema, revision de literatura y definicién metodoldgica aplicada a necesidades
del sector hotelero y turistico, conforme a la normativa institucional. Desarrolla los siguientes
ejes tematicos: (1) Investigacidn aplicada al turismo y hoteleria. (2) Planteamiento del problema,
objetivos e hipotesis. (3) Revision de literatura y marco tedrico. (4) Disefio metodoldgico e
instrumentos. (5) Elaboracién y validacién del proyecto.

TRABAJO DE INVESTIGACION II (X)

La asignatura Trabajo de Investigacién II pertenece al area de Formacién Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar la
competencia CE6, orientando la ejecucion, andlisis y validacion del trabajo de investigacion iniciado
en Trabajo de Investigacidn I, fortaleciendo la interpretacion de resultados, formulacién de
conclusiones y propuestas viables para la mejora de la gestién en organizaciones publicas y privadas
del sector. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Ejecucion del disefio metodoldgico. (2)
Aplicacidn de técnicas e instrumentos de recoleccion. (3) Procesamiento, andlisis e interpretacién de
datos. (4) Formulacion de propuestas de solucion. (5) Redaccién, sustentacion y validacion del
informe final.

11.5.3. Asignaturas de especialidad obligatorias

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA EN TURISMO (I)

LA PR
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‘sostenibilidad de destinos. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos de SIG
y cartografia aplicada. (2) Fuentes y gestidn de datos geoespaciales. (3) Analisis espacial de recursos
y atractivos turisticos. (4) SIG para planificacion y disefio de productos. (5) SIG para evaluacion de
impactos y soporte de decisiones.
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FUNDAMENTOS DEL TURISMO Y HOSPITALIDAD (I)

La asignatura Fundamentos del Turismo y Hospitalidad pertenece al area de Formacién General y
es de naturaleza tedrica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CS4, comprendiendo el turismo y la hospitalidad como sistema dindmico con
dimensiones econdmicas, socioculturales y ambientales, como base para la formacién profesional en
Administracién Hotelera y Turismo. Desarrolla los siguientes ejes teméticos: (1) Conceptos y
evolucién del turismo y la hospitalidad. (2) Tipologias y sistema turistico. (3) Oferta, demanda y
mercado turistico. (4) Turismo, territorio y sostenibilidad. (5) Turismo en el contexto regional y
nacional.

PATRIMONIO Y RECURSOS TURISTICOS (II)

La asignatura Patrimonio y Recursos Turisticos pertenece al area de Formacién Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE3; CSS5, identificando, valorando e inventariando recursos turisticos y patrimonio
cultural/natural para su conservacion, uso responsable y puesta en valor sostenible con participacion
comunitaria e institucional. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Conceptos de
patrimonio y recursos turisticos. (2) Clasificacién, tipologia y valoracidn. (3) Inventario y
jerarquizacion de recursos. (4) Conservacion y puesta en valor. (5) Patrimonio, comunidad y
desarrollo territorial sostenible.

POLITICA PUBLICA Y LEGISLACION TURISTICA (III)

La asignatura Politica Publica y Legislacidn Turistica pertenece al drea de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar
las competencias CES; CS5, analizando el rol del Estado, politicas publicas y marco legal aplicable
al turismo y la hoteleria para una gestidn responsable y conforme a la normativa vigente. Desarrolla
los siguientes ejes tematicos: (1) Estado, turismo y politicas publicas. (2) Ciclo de politicas
publicas. (3) Sistema juridico y marco normativo sectorial. (4) Regulacién administrativa y
fiscalizacidn. (5) Casos y aplicacion normativa en turismo/hoteleria.

PLANIFICACION ESTRATEGICA (IV)

y toma de decisiones. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos de
planificacion estratégica. (2) Analisis interno y externo. (3) Formulacidn de estrategias. (4)
Implementacion estratégica. (5) Evaluacion y control estratégico.
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LOGISTICA EN TURISMO Y HOTELERIA (IV)

La asignatura Logistica en Turismo y Hoteleria pertenece al drea de Formacién Profesional
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE1; CS4, planificando y controlando procesos logisticos de
abastecimiento, inventarios y coordinacidn operativa para optimizar recursos y calidad del servicio
en organizaciones turisticas y hoteleras. Desarrolla los siguientes ejes temadticos: (1)
Fundamentos de logistica en servicios. (2) Compras y gestion de proveedores. (3) Inventarios,
almacenes y control. (4) Distribucion y coordinacién operativa. (5) Logistica, calidad y sostenibilidad.

MEDIOAMBIENTE, TURISMO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL (V)

La asignatura Medicambiente, Turismo y Responsabilidad Social pertenece al drea de Formacién
Profesional Especifica y es de naturaleza teérico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene
como finalidad desarrollar las competencias CES; CS5, gestionando la actividad turistica con enfoque
sostenible, ética ambiental y responsabilidad social para prevenir impactos y promover buenas
practicas en empresas y destinos. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Medioambiente
y sostenibilidad. (2) Impactos del turismo y gestién ambiental. (3) Turismo sostenible y responsable.
(4) Responsabilidad social empresarial. (5) Buenas practicas ambientales en turismo.

PLANIFICACION Y DESARROLLO TURISTICO TERRITORIAL (V)

La asignatura Planificacion y Desarrollo Turistico Territorial pertenece al drea de Formacién
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE5; €SS, formulando planes y estrategias de desarrollo turistico
territorial articulados a instrumentos nacionales, regionales y locales, sustentados en diagndstico de
oferta y demanda y enfoque sostenible. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Desarrollo
territorial y sistema turistico. (2) Diagndstico territorial: oferta, demanda y problemdtica. (3)
Instrumentos y niveles de planificacion turistica. (4) Formulacion de planes y estrategias. (5) Gestion,
seguimiento y sostenibilidad.

DISENO Y DESARROLLO DE CIRCUITOS Y PRODUCTOS TURISTICOS (VI)

asignatura Disefio y Desarrollo de Circuitos y Productos Turisticos pertenece al drea de
acién Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caricter obligatorio. Tiene como

=
A:‘idad desarrollar las competencias CE3; CS4, disefando y estructurando circuitos y productos
Gristicos competitivos, integrando analisis territorial, diagndstico, costos y operacién para diversificar

la oferta y mejorar la comercializacién. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Espacio
turistico, territorio y recursos. (2) Diagndstico e inventario: oferta y demanda. (3) Disefio estratégico
de productos. (4) Programacion: itinerarios, circuitos y paquetes. (5) Costos, precios, operacion y
difusion.
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EVALUACION DE IMPACTOS TURISTICOS (VI)

La asignatura Evaluacion de Impactos Turisticos pertenece al drea de Formacidn Especifica y es
de naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CES; CSS, identificando y evaluando impactos del turismo en dimensiones ambiental,
sociocultural y econdmica, aplicando indicadores y medidas de mitigacidn para sustentar decisiones
de sostenibilidad en destinos y organizaciones. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Tipologias de impactos turisticos. (2) Métodos e indicadores de evaluacion. (3) Impactos ambientales
y medidas de mitigacién. (4) Impactos socioculturales y econdmicos. (5) Monitoreo y propuestas de
mejora.

MUSEOGRAFIA Y MUSEOLOGIA (VI)

La asignatura Muse;ograﬁa y Museologia pertenece al area de Formacién Especifica y es de
naturaleza teérico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CES; CS5, aplicando fundamentos museoldgicos y criterios museograficos para el
disefio y gestion basica de espacios museales vinculados al patrimonio, fortaleciendo su articulacion
con el turismo cultural y la comunicacién intercultural. Desarrolla los siguientes ejes tematicos:
(1) Fundamentos de museologia y tipologias. (2) Museografia: guion, disefio y montaje. (3) Funcién
social y educativa del museo. (4) Interpretacion y mediacion del patrimonio. (5) Museos y turismo
cultural sostenible.

SEGURIDAD E INOCUIDAD EN ALIMENTOS Y BEBIDAS (VI)

La asignatura Seguridad e Inocuidad en Alimentos y Bebidas pertenece al area de Formacién
Profesional Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene
como finalidad desarrollar las competencias CE2; CS4, asegurando estandares de higiene, calidad
e inocuidad alimentaria mediante aplicacion normativa y buenas practicas en servicios de A&B del
sector hotelero y turistico. Desarrolla los siguientes ejes temadticos: (1) Fundamentos de
seguridad e inocuidad alimentaria. (2) Normativa sanitaria y BPM. (3) Prevencion de riesgos y control
de procesos. (4) Aseguramiento de calidad en servicios A&B. (5) Aplicacidén en establecimientos
hoteleros y turisticos.

-

asignatura Gestion de Agencias de Viajes pertenece al area de Formacidn Especifica y es de
turaleza teérico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE3; CS4, gestionando procesos operativos, comerciales y administrativos de
agencias de viajes, integrando normatividad, atencién al cliente, disefio/comercializacion de
productos y uso de herramientas tecnoldgicas del sector. Desarrolla los siguientes ejes
tematicos: (1) Organizacién y funcionamiento de agencias. (2) Procesos operativos y produccion
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turistica. (3) Comercializacidn y ventas. (4) Normativa y procedimientos del sector. (5) Herramientas
tecnoldgicas de gestion.

MARKETING TURISTICO (VII)

La asignatura Marketing Turistico pertenece al drea de Formacién Profesional Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE3; CS4, disefiando estrategias de marketing turistico para promocion y
comercializacion de destinos y servicios, integrando analisis de mercado y herramientas de marketing
digital. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos de marketing turistico. (2)
Andlisis del mercado turistico. (3) Disefio y gestion de productos turisticos. (4) Estrategias de
promocion y comercializacion. (5) Marketing digital aplicado al turismo.

COCINA BASICA (VII)

La asignatura Cocina Basica pertenece al drea de Formacidn Especifica y es de naturaleza
practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE2; CS4,
aplicando técnicas culinarias fundamentales y buenas practicas de manipulacion de alimentos para
la preparacidn basica y segura de productos, valorando la gastronomia como componente del
patrimonio y del turismo. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Utensilios, equipos e
insumos: uso y seguridad. (2) Mise en place y técnicas bdsicas. (3) Métodos de coccién basicos. (4)
Preparacion de platos elementales. (5) Higiene, seguridad y buenas practicas.

GESTION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS TURISTICOS (VII)

La asignatura Gestion de la Calidad de los Servicios Turisticos pertenece al area de Formacién
Profesional Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene
como finalidad desarrollar las competencias CES; CS4, aplicando principios, estdndares y
herramientas de mejora continua para elevar calidad del servicio, satisfaccidn del cliente y
competitividad de organizaciones turisticas. Desarrolla los siguientes ejes temdticos: (1)
Fundamentos de calidad y enfoque al cliente. (2) Estandares y calidad en servicios turisticos. (3)
Gestion por procesos y mejora continua. (4) Evaluacion de satisfaccion y medicion de calidad. (5)
Gestidn de acciones correctivas y preventivas.

GESTION HOTELERA I (VII)

signatura Gestidn Hotelera I pertenece al drea de Formacién Especifica y es de naturaleza
co—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CES;
; CS5, comprendiendo la estructura y procesos operativos de establecimientos de hospedaje,
fortaleciendo la gestion del servicio, hospitalidad, atencion al cliente y calidad en las principales areas
hoteleras. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Organizacion y funcionamiento del
establecimiento hotelero. (2) Procesos operativos por areas hoteleras. (3) Estandares de servicio y

o
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hospitalidad. (4) Atencidn al cliente y experiencia del huésped. (5) Control operativo basico y mejora
del servicio.

GESTION PUBLICA DEL TURISMO (VIII)

La asignatura Gestion Publica del Turismo pertenece al area de Formacién Profesional Especifica
y es de naturaleza tedrica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE5; CSS5, analizando el rol del Estado y la gestion publica del turismo para la
planificacion y el desarrollo sostenible de destinos a nivel territorial. Desarrolla los siguientes
ejes temaéticos: (1) Estado, turismo y gobernanza. (2) Politicas publicas turisticas. (3) Planificacion
turistica y gestion territorial. (4) Instrumentos de gestion publica del turismo. (5) Desarrollo turistico
local sostenible.

GESTION DE DESTINOS SOSTENIBLES (VIII)

La asignatura Gestién de Destinos Sostenibles pertenece al drea de Formacién Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de cardcter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CES; CS5, aplicando enfoques, herramientas e indicadores para gestionar destinos
con sostenibilidad, participacién de actores, conservacion del patrimonio y competitividad territorial.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Enfoques de sostenibilidad en destinos. (2)
Indicadores y herramientas de gestién sostenible. (3) Participacion y gobernanza local. (4) Gestion
del patrimonio natural y cultural. (5) Evaluacién de competitividad y mejora continua.

FORMULACION DE PROYECTOS TURESTICOS HOTELEROS (VIII)

La asignatura Formulacién de Proyectos Turisticos Hoteleros pertenece al drea de Formacién
Profesional Especifica y es de naturaleza teérico—practica, de caracter obligatorio. Tiene
como finalidad desarrollar las competencias CE1; CS4, formulando y evaluando proyectos de
inversion turistica y hotelera, integrando componentes técnicos, econdmicos, sociales y ambientales
para sustentar decisiones. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Identificacion y perfil
de proyectos. (2) Formulacidn técnica del proyecto. (3) Evaluacidn econdmica y financiera. (4)
Evaluacién sodal y ambiental. (5) Gestidn y sustentacion del proyecto.

LANIFICACION Y ORGANIZACION DE EVENTOS (VIII)

_ ;{gﬁ‘&ﬁw% asignatura Planificacién y Organizacidn de Eventos pertenece al drea de Formacién Profesional

" ‘; ca y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE3; €S2, planificando, organizando y evaluando eventos turisticos y
hoteleros con criterios de logistica, protocolo y atencidn al cliente, asegurando calidad del servido.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Tipologia y disefio de eventos. (2) Planificacion,
presupuestos y cronogramas. (3) Logistica, recursos y operacion del evento. (4) Protocolo y atencién
al cliente. (5) Evaluacién de resultados y mejora.
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GESTION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS (VIII)

La asignatura Gestidn de Alimentos y Bebidas pertenece al area de Formacién Especifica y es de
naturaleza tedrico—-practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE2; CS4, gestionando integralmente procesos operativos y administrativos de A&B
con criterios de calidad, eficiencia, rentabilidad e inocuidad para la satisfaccion del cliente.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Organizacion y funcidn estratégica del area A&B.
(2) Procesos operativos: produccion y servicio. (3) Control de costos, compras e inventarios. (4)
Gestion de calidad e inocuidad en A&B. (5) Gestién de personal y satisfaccidn del cliente.

GESTION Y DIRECCION DE PROYECTOS TURISTICOS Y HOTELEROS (IX)

La asignatura Gestion y Direccion de Proyectos Turisticos y Hoteleros pertenece al area de
Formacién Profesional Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter
obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE1; CS4, planificando, ejecutando,
controlando y cerrando proyectos con metodologias de gestidn, orientados a resultados en
organizaciones turisticas y hoteleras. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Metodologias
y fundamentos de gestion de proyectos. (2) Planificacion: alcance, tiempo, costos y recursos. (3)
Ejecucidn, seguimiento y control. (4) Gestidn de riesgos y calidad del proyecto. (5) Cierre, evaluacion
y lecciones aprendidas.

TUTORIA DE PRACTICAS PREPROFESIONALES I (IX)

La asignatura Tutoria de Practicas Preprofesionales I pertenece al drea de Formacién Especifica
y es de naturaleza practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CS3, orientando la insercién del estudiante al entorno laboral, asegurando el
cumplimiento normativo de practicas, la ética profesional, la seguridad en el trabajo y la reflexion
formativa sobre el desempefio. Desarrolla los siguientes ejes temdticos: (1) Normativa y
gestion de practicas pre profesionales. (2) Perfil, funciones y responsabilidades de! practicante. (3)
Etica profesional y conducta laboral. (4) Seguridad y salud en el trabajo. (5) Seguimiento, evidencias
e informe de avance.

GESTION HOTELERA II (IX)

asignatura Gestion Hotelera II pertenece al area de Formacién Especifica y es de naturaleza
rico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CES;
33; CS5, profundizando la gestion integral del establecimiento hotelero mediante herramientas de
{ nificacion, control y evaluacion de operaciones, calidad del servicio, liderazgo y experiencia del

huésped. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Planificacion y control de la gestion

hotelera. (2) Coordinacién de areas operativas y administrativas. (3) Gestidn de calidad y estdndares
de servicio. (4) Liderazgo y gestion del equipo. (5) Experiencia del huésped y sostenibilidad
operativa.
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GESTION DEL SERVICIO DE GUIADO TURISTICO (IX)

La asignatura Gestion del Servicio de Guiado Turistico pertenece al area de Formacién Especifica
y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CES; €S2, organizando y gestionando el servicio de guiado con criterios de calidad,
interpretacion del patrimonio, manejo de grupos, seguridad turistica e interculturalidad, en
concordancia con la normativa vigente. Desarrolla los siguientes ejes temdticos: (1)
Planificacion y organizacion del servicio de guiado. (2) Gestion del recurso humano: guias y
operacion. (3) Manejo de grupos y atencion al visitante. (4) Interpretacion del patrimonio natural y
cultural. (5) Normativa, calidad y seguridad turistica.

TUTORIA DE PRACTICAS PREPROFESIONALES II (X)

La asignatura Tutoria de Practicas Preprofesionales II pertenece al drea de Formacidn Especifica
y es de naturaleza practica, de caricter obligatorio. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CS3, consolidando el desempefo del estudiante en practicas mediante
seguimiento, evaluacién de evidencias, retroalimentacién y elaboraciéon del informe final,
fortaleciendo la integracién de competencias profesionales y la mejora continua. Desarrolla los
siguientes éjes tematicos: (1) Plan de practicas y objetivos formativos. (2) Seguimiento del
desempefio y evidencias. (3) Etica profesional y normativa aplicable. (4) Evaluacién final y
retroalimentacion. (5) Informe final y lecciones aprendidas para empleabilidad.

11.5.4. Asignaturas de especialidad electivas

TRANSPORTE TURISTICO (III)

La asignatura Transporte Turistico pertenece al 4rea de Formacién Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CES;
CS4; CS5, fortaleciendo la capacidad del estudiante para planificar, gestionar y operar servicios de
transporte turistico con criterios de seguridad, eficiencia, normativa vigente, sostenibilidad y calidad
del servicio, como componente estratégico del sistema turistico. Desarrolla los siguientes ejes
tematicos: (1) Transporte turistico y sistema turistico: fundamentos e importancia. (2) Tipos y

lidades de transporte turistico. (3) Planificacidn de rutas, operacién y coordinacién del servicio.
"Xd:lonnativa aplicable, seguridad y gestion de riesgos. (5) Calidad del servicio y transporte

TALLER DE GDS (IV)

La asignatura Taller de GDS pertenece al area de Formacién Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CE3;
CG4; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para operar sistemas globales de distribucion
aplicados a la comerdializacién turistica, realizando consultas, reservas y gestion de servicios con
criterios de eficiencia operativa, cumplimiento normativo y seguridad de la informacién. Desarrolla

|o¥
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los siguientes ejes tematicos: (1) Evolucidn, estructura y funciones de los GDS en turismo. (2)
Operacién basica del GDS: consultas, disponibilidad y tarifas. (3) Procedimientos de reservas,
emisidn y gestion de servicios. (4) Normativa, seguridad de la informacién y buenas practicas. (5)
Uso estratégico del GDS para la comercializacion turistica.

CIENCIA DE DATOS PARA EL TURISMO (V)

La asignatura Ciencia de Datos para el Turismo pertenece al area de Formacién Especifica y es
de naturaleza teérico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CG4; CE1; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para recolectar, procesar,
analizar y visualizar datos turisticos, transformandolos en informacion (til para la planificacion, la
competitividad y la toma de decisiones en turismo, hoteleria y restaurantes, con criterios de calidad,
ética y confidencialidad. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos de ciencia
de datos y analitica aplicada al turismo. (2) Fuentes de datos turisticos y gestion de informacion. (3)
Procesamiento y andlisis estadistico de datos turisticos. (4) Visualizacidn de datos y analisis de
tendendias. (5) Etica, calidad y uso estratégico de datos en la gestidn turistica.

E-COMMERCE FOR TOURISM (VI)

La asignatura E-Commerce for Tourism pertenece al area de Formacién Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE3; CG4; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para disefiar, implementar
y evaluar estrategias de comercio electrdnico aplicadas al turismo, integrando plataformas digitales,
comportamiento del consumidor, medios de pago y seguridad de la informacidn para la
comercializacion de productos y servicios turisticos. Desarrolla los siguientes ejes teméticos:
(1) Fundamentos y modelos de e-commerce en turismo. (2) Plataformas digitales y configuracidn de
oferta turistica online. (3) Comportamiento del consumidor digital y experiencia de compra. (4)
Estrategias de marketing digital y ventas online. (5) Medios de pago, seguridad y evaluacidn del
desempeio del e-commerce.

INTERNATIONAL TOURISM MANAGEMENT (VII)

g‘estionar dindmicas del turismo internacional, aplicando enfoques estratégicos, normas y buenas
practicas para incrementar competitividad de destinos y empresas en mercados globales, con
criterios de sostenibilidad e innovacion. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Tendencias, flujos y mercados intemacionales del turismo. (2) Modelos de gestion y planificacion
estratégica internacional. (3) Normativas, regulaciones y buenas practicas internacionales. (4)
Marketing y posicionamiento de destinos/productos en mercados globales. (5) Evaluacion de
desempefio, competitividad y sostenibilidad en turismo internacional.
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INTERPRETACION Y ANIMACION TURISTICA (VIII)

La asignatura Interpretacion y Animacion Turistica pertenece al drea de Formacién Especifica y
es de naturaleza tedrico—practica, de caricter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE5; CS2; CS5, fortaleciendo la capacidad del estudiante para disefar y ejecutar
experiencias interpretativas y de animacion turistica mediante técnicas de comunicacion, storytelling
y pedagogia experiencial, orientadas a la valoracion del patrimonio y a la satisfaccion del visitante,
con criterios de seguridad y sostenibilidad. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Principios de interpretacion y animacion turistica. (2) Segmentacion de publicos y psicologia del
turista aplicada. (3) Técnicas de comunicacion, dramatizacién y storytelling. (4) Disefio de programas
interpretativos y actividades de animacidn sostenibles. (5) Evaluacion de experiencias y satisfaccion
del visitante.

ECOTURISMO Y EXPEDICIONES DE TURISMO DE AVENTURA (IX)

La asignatura Ecoturismo y Expediciones de Turismo de Aventura pertenece al drea de Formacién
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caricter electivo. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CES; CSS, fortaleciendo la capacidad del estudiante para planificar,
gestionar y evaluar experiencias de ecoturismo y turismo de aventura, integrando criterios de
sostenibilidad, interpretacion ambiental, normas de seguridad, gestién de riesgos y mejora continua
en destinos y productos turisticos. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos
de ecoturismo y turismo de aventura. (2) Planificacién y operacidn de expediciones seguras y
sostenibles. (3) Interpretacion ambiental y valoracion de recursos. (4) Protocolos de seguridad,
primeros auxilios y gestion de riesgos. (5) Evaluacién de impactos y satisfaccion del turista.

La asignatura Desarrollo de Emprendimiento Turistico pertenece al area de Formacién Especifica
y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE1; CG4; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para identificar
oportunidades, disefiar modelos de negocio y formular proyectos turisticos viables e innovadores,
integrando analisis de mercado, gestidn financiera, sostenibilidad y creacién de valor en contextos
locales, regionales y nacionales. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Oportunidades,
dndencias y problematicas del emprendimiento turistico. (2) Modelos de negocio y propuesta de
(Canvas u otros). (3) Marketing, promocion y posicionamiento del emprendimiento. (4)
bilidad técnica-financiera y gestion de recursos. (5) Emprendimiento sostenible: evaluacion,

ejora y escalamiento.
TURISMO ACCESIBLE (X)

La asignatura Turismo Accesible pertenece al area de Formacién Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CES;
CG3; CS5, fortaleciendo la capacidad del estudiante para planificar, evaluar y gestionar servicios
turisticos accesibles e inclusivos, incorporando el enfoque de derechos, disefio universal, normativa
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aplicable y buenas prcticas, contribuyendo a la calidad del servicio y competitividad de destinos y
empresas. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos del turismo accesible e
inclusivo y enfoque de derechos. (2) Tipos de discapacidad, diversidad funcional y necesidades de
accesibilidad. (3) Normativa nacional e internacional sobre accesibilidad en turismo. (4) Disefio
universal y adaptacion de servidios, productos e infraestructura. (5) Gestién del turismo accesible y
buenas practicas en empresas y destinos.

FRANCES TECNICO I (III)

La asignatura Francés Técnico I pertenece al area de Formacién Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de cardcter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CG3;
€S2, fortaleciendo la comunicacion basica en francés técnico para la atencidn al cliente, presentacién
de servicios y orientacion en contextos hoteleros, gastrondmicos y turisticos, promoviendo
comunicacion intercultural y calidad del servicio. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1)
Fundamentos del francés y pronunciacién aplicada al turismo. (2) Vocabulario técnico hotelero,
gastrondmico y turistico. (3) Expresiones basicas para atencion al cliente. (4) Comunicacién oral y
escrita en situaciones sencillas. (5) Aspectos socioculturales del mundo francéfono aplicados al
turismo.

FRANCES TECNICO II (IV)

La asignatura Francés Técnico II pertenece al area de Formacién Especifica y es de naturaleza
tedrico—practica, de cardcter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CG3;
CS2, fortaleciendo la comunicacién en francés en situaciones propias de la gestion hotelera y
turistica con mayor fluidez, precisién y dominio del vocabulario técnico, incluyendo atencidn
avanzada al cliente, resolucidn de incidencias y comunicacion profesional en escenarios laborales.
Desarrolla los siguientes ejes teméticos: (1) Consolidacion gramatical y léxica aplicada al
sector. (2) Comunicacién profesional en alojamiento, restauracidn y agencias. (3) Manejo de quejas
y resolucién de incidencias en francés. (4) Promocion y venta de servicios/destinos en francés. (5)
Comunicacion intercultural y protocolo profesional en contextos francéfonos.

FRANCES TECNICO III (V)

asignatura Francés Técnico III pertenece al 4rea de Formacién Especifica y es de naturaleza
érico—-practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CG3;
“CSZ fortaleciendo la comunicacion avanzada en francés técnico para la gestidn integral del servicio,
coordinacion interareas y participacion en contextos formales del sector, promoviendo coherencia,
estrategia comunicativa e interculturalidad para mejorar la calidad del servicio y la competitividad
institucional. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Comunicacion avanzada aplicada a
gestion hotelera y turistica. (2) Coordinacién de servicios y comunicacién organizacional. (3) Manejo
de situaciones complejas, reclamos y conflictos. (4) Presentacion profesional de servicios, productos
y destinos. (5) Interculturalidad, protocolo y comunicacidn en entornos francéfonos.
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TALLER DE HOUSEKEEPING (VI)

La asignatura Taller de Housekeeping pertenece al area de Formacion Especifica y es de
naturaleza practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CES;
CS3; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para ejecutar y supervisar procesos de limpieza,
orden y mantenimiento de areas habitacionales y publicas, aplicando estandares de calidad,
protocolos de higiene, bioseguridad, sequridad ocupacional y uso adecuado de equipos e insumos.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Organizacion y funciones del area de
housekeeping. (2) Procedimientos técnicos de limpieza, desinfeccién y arreglo de habitaciones. (3)
Manejo de lenceria, lavanderia e inventarios del drea. (4) Bioseguridad, seguridad ocupacional y uso
de equipos. (5) Control de calidad del servicio y trabajo en equipo.

TALLER DE SOFTWARE HOTELERO (VII)

La asignatura Taller de Software Hotelero pertenece al area de Formacién Especifica y es de
naturaleza practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias CG4;
CES; CS4, fortaleciendo la _capacidad del estudiante para operar sistemas de gestidn hotelera (PMS)
en procesos de reservas, 'control de habitaciones, facturacion y reportes, mejorando eficiencia
operativa, calidad del servicio y toma de decisiones con criterios de seguridad de la informacion.
Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos y tipos de software/PMS hotelero.
(2) Gestion de reservas, check-in/check-out y control de habitaciones. (3) Tarifas, cuentas,
facturacidn y reportes operativos. (4) Integracidn del PMS con areas del establecimiento. (5)
Seguridad de la informacion y buenas practicas tecnoldgicas.

TALLER DE GASTRONOMIA Y BANQUETES (VIII)

La asignatura Taller de Gastronomia y Banquetes pertenece al area de Formacién Especifica y es
de naturaleza practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias
CE2; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para ejecutar y supervisar procesos de
preparacion gastrondémica, montaje y servicio de banquetes, aplicando normas de higiene e

gmm\i‘nocuidad, protocolos de servicio y control de calidad, integrando aprovechamiento de gastronomia

“(5) Control de calidad, presentacion y atencion al cliente.
TALLER DE BAR Y SERVICIOS DE COMEDOR (IX)

La asignatura Taller de Bar y Servicios de Comedor pertenece al drea de Formacién Especifica y
es de naturaleza practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las competencias
CE2; CS4; CS2, fortaleciendo la capacidad del estudiante para ejecutar y supervisar servicios de
bar y comedor, aplicando técnicas de servicio, protocolo de atencion, preparacion basica de bebidas

16
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y normas de higiene e inocuidad para asegurar calidad del servicio y satisfaccion del cliente.
Desarrolla los siguientes ejes temdticos: (1) Organizacion y funciones del area de bar y
comedor. (2) Técnicas de servicio en comedor y protocolo de atencidn. (3) Preparacion bdsica de
bebidas y cocteleria elemental. (4) Higiene, inocuidad, presentacion y estandares de servicio. (5)
Control de calidad, trabajo en equipo y atencion al cliente.

DESARROLLO DE EMPRENDIMIENTO EN LA HOSPITALIDAD (IX)

La asignatura Desarrolio de Emprendimiento en la Hospitalidad pertenece al drea de Formacién
Especifica y es de naturaleza tedrico—practica, de caracter electivo. Tiene como finalidad
desarrollar las competencias CE1; CG4; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para
identificar oportunidades, disefar modelos de negocio y gestionar proyectos emprendedores
innovadores en hospitalidad, integrando viabilidad técnica-financiera, sostenibilidad y enfoque de
mercado. Desarrolla los siguientes ejes temadticos: (1) Emprendimiento e innovacion en
hospitalidad. (2) Oportunidades de negocio y andlisis de mercado. (3) Modelos de negocio (Canvas
u otros) y propuesta de valor. (4) Planificacion operativa, financiera y legal del emprendimiento. (5)
Sostenibilidad, responsabilidad social y presentacién del proyecto.

TALLER DE PASTELERIA Y PANADERIA (X)

La asignatura Taller de Pasteleria y Panaderia pertenece al drea de Formacion Especifica y es de
naturaleza tedrico—practica, de cardcter electivo. Tiene como finalidad desarrollar las
competencias CE2; CS4, fortaleciendo la capacidad del estudiante para elaborar productos basicos
de panaderia y pasteleria con criterios de estandarizacion, calidad, higiene e inocuidad, aplicables a
servicios hoteleros y turisticos, promoviendo el uso adecuado de insumos, equipos y presentacion
profesional. Desarrolla los siguientes ejes tematicos: (1) Fundamentos, insumos, equipos y
normas de higiene/seguridad. (2) Técnicas basicas de panaderia: masas y fermentacion. (3) Técnicas
basicas de pasteleria: masas, rellenos y cremas. (4) Horneado, control de calidad y conservacion.
(5) Presentacidn, estandarizacion y aplicacion en servicios.

12. SISTEMA DE EVALUACION

Aa medida en que han sido alcanzado los objetivos y competencias de las asignaturas y las
competencias profesionales sefalados en el curriculo; a fin de determinar la promocion del
estudiante y/o adoptar medidas correctivas.

|o>
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El sistema de evaluacién es flexible, se ajusta a las caracteristicas de las materias ensefiadas y al
desarrollo didactico de los cursos dentro de las pautas generales establecidas en el Estatuto de la
UNF y el Reglamento Académico.

El proceso de evaluacién es de dos tipos:

e Evaluacién de tipo formativa: se realiza de manera permanente durante todo el
desarrollo de la asignatura. Tiene por finalidad verificar el avance en el logro de los
objetivos intermedios y/o terminales de la asignatura permitiendo, segun el caso,
gratificar al estudiante o recomendar actividades remediales. Esta evaluacion no se
clasifica con los fines de promocion.

e Evaluacién de tipo sumativa: es aquella que se realiza obligatoria y formalmente de
acuerdo con un determinado calendario. Se exige que el estudiante demuestre los
conocimientos y habilidades y/o actitudes adquiridas a lo largo del desarrollo de la
asignatura. Este tipo de evaluacion conlleva a la decision de promover o reprobar al
estudiante.

Segun la naturaleza de la asignatura, el tipo de evaluacion y el dominio de los objetivos y
competencias, se podra evaluar a través de los siguientes instrumentos y/o modalidades de
evaluacidn: Participacién en clase (breves periodos de preguntas y respuestas), examenes escritos
(semanales y quincenales) de no mas de 30 minutos de duracidn, exdmenes parciales, participaciéon
en practicas dirigidas, practicas calificadas, exposiciones orales, trabajos encargados, revision
bibliografica, seminarios, talleres, anteproyectos o proyectos de investigacion, examen final, examen
de aplazados y otras modalidades de evaluacién que se crea conveniente.

Los instrumentos de evaluacion, a emplear en cada asignatura, deberdn estar indicados
obligatoriamente en el silabo de la asignatura, los mismos que no podran ser modificados en el

; S instrumentos o modalidades de evaluacion a ser calificados, con fines de promocidn, se expresan
/€n una escala numérica de CERO (0) a VEINTE (20), siendo la nota aprobatoria ONCE (11). En el
< promedio final, toda fraccion igual o mayor a 0.5 es redondeada al entero superior.

Tabla 3:
Equivalencias cualitativas
Excelents T:183220
Muy bueno 116a17
Bueno :14a15
Reqular 112213
Aprobado 11
Desaprobado 108210
Defidente 1 00a07
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El calificativo final o nota promocional se obtendrd promediando las calificaciones de las diferentes
actividades o instrumentos de evaluacién, de conformidad a lo establecido en el silabo de la
asignatura. Las ponderaciones porcentuales de cada modalidad serdn establecidas por los
departamentos académicos, teniendo en cuenta la naturaleza de la asignatura y el tipo de dominios
o contenidos que se evalian.

A cada estudiante que aparece en el acta promocional de un curso, le correspondera una nota
promocional. Si un estudiante no tuviera evaluaciones en algun rubro o modalidad de evaluacion
sera calificado con nota cero en dicho rubro. Ningun estudiante serd registrado “SIN EVALUACION".
El estudiante que rinde menos del 25% de las evaluaciones de un curso, sera registrado con nota
cero (00) en el acta promocional, para no afectar su promedio ponderado.

El estudiante tendra derecho a presentar una solicitud de revision cuando considere:

. Que exista error en la suma o promedio de la nota de la practica, paso o examen.
e Que se haya obviado involuntariamente la calificacidn de alguna (s) pregunta (s).
. Que la calificacion otorgada sea menor que la merecida.

] En este caso se deberd fundamentar clara y concisamente el reclamo.

Por ninglin motivo la practica, paso o examen sera devuelta luego del reclamo, con una calificacién

menor a la que tenia.

El estudiante que crea necesario presentar algin reclamo, lo podra hacer mediante dos modalidades:

B Entrevista directa con el docente de la asignatura o jefe de practicas.

. Presentacién de una solicitud dirigida al docente de la asignatura o jefe de practicas,
especificando la razén de su reclamo, adjuntando la prictica, paso o examen
correspondiente; estd serd recibida por la secretaria del departamento académico y el
profesor tendrd un plazo de dos (02) dias habiles para expedir la respuesta.

La UNF, cuenta con un Reglamento de Practicas Pre — Profesionales que tiene como objetivo normar

la organizacién, ejecucidn, monitoreo y evaluacion del proceso de Practicas Pre — Profesionales de

los estudiantes de la Escuela Profesional de Administracion Hotelera y de Turismo.

Cabe mencionar que para mayor detalle de la evaluacién del rendimiento académico de los

= diantes en cada curso se alineara a las normativas vigentes de la Universidad Nacional de

“““““‘l:??;:qntera (reglamento académico u otros) y se consolidara su explicacion detallada en cada uno de
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13. GESTION CURRICULAR

13.1.

13.2.

Certificaciones progresivas

_El programa de Administracion Hotelera y de Turismo reconoce las certificaciones

progresivas como mecanismos de valoracion formal de los logros académicos y de
competencias alcanzaos por el estudiante durante su trayectoria formativa, en concordancia
con el enfoque por competencias, la empleabilidad y la articulacion entre formacion
universitaria y las necesidades del entorno.

En ese contexto, el programa establece las siguientes certificaciones progresivas:

a) Analista Cultural, al culminar satisfactoriamente los Estudios Generales, conforme a la
Resolucion de Comision Organizadora N° 942-2025-UNF/CO, previa elaboracion y
sustentacion del proyecto correspondiente.

b) Técnico en Hoteleria y Gastronomia, al culminar satisfactoriamente el 4to ciclo, siempre
que el estudiante haya aprobado las asignaturas vinculadas al componente técnico-operativo
y haya cumplido con las actividades practicas y evidencias formativas desarrolladas en el
laboratorio de gastronomia y hoteleria.

¢) Técnico en Planificacion y Disefio de Productos Turisticos, al finalizar el sexto ciclo
conforme a los desempenios intermedios establecidos por el programa de estudioso.

d) Asistente de Gestidn Turistica, al culminar satisfactoriamente el 8to ciclo como
reconocimiento el dominio avanzado de competencias especificas y de especialidad previas
al tramo final de profesionalizacion.

Estrategias de enseifianza-aprendizaje

Entendemos por estrategia didactica al conjunto de actividades conscientes e intencionales,
orientadas a metas educativas especificas y que buscan tender un puente entre el cdmo ensefiar

y el cdmo aprender con eficacia.

// La carrera profesional de Administracion Hotelera y de Turismo pretende asegurar que los

estudiantes construyan su aprendizaje en cada sesién de clase combinando los conocimientos,
habilidades y actitudes de manera progresiva. Durante este proceso se busca la integracion de
saberes aplicados a la realidad. A continuacidn, se describen las principales técnicas y/o
estrategias de ensefianza — aprendizaje que contribuye al logro de éstas:

Problematizacién o método del arco: Técnica desarrollada para la educacidn de
adultos. Dicho método facilita el aprendizaje porque reflexiona la realidad y, a partir de ella,
construye el conocimiento tedrico, para volver a la practica y aplicar el conocimiento logrado

y, asi de manera ciclica.

184
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Estudio de casos: Permite que los estudiantes identifiquen problemas y planteen
soluciones, a partir del analisis de casos provenientes de la realidad, que el docente
recupera, recrea o adapta con fines pedagdgicos.

Aprendizaje basado en problemas: Los conocimientos adquiridos se aplican para
resolver el problema planteado. Dicha estrategia promueve el pensamiento critico y el
desarrollo de capacidades de busqueda y procesamiento de informacion, andlisis y sintesis
de contenidos, identificacion y solucién de problemas, asi como la toma de decisiones.
Aprendizaje basado en proyectos: Los estudiantes construyen su conocimiento a través
de una tarea especifica. Se promueve el aprendizaje experiencial y reflexivo, donde los
estudiantes planifican, implementan, desarrollan y evalian proyectos para resolver
problemas aplicando las habilidades y los conocimientos adquiridos.

Aprendizaje cooperativo: En esta estrategia los estudiantes trabajan divididos en
pequeiios equipos en actividades de aprendizaje y son evaluados segun la productividad de
éstos. Es una estrategia de corresponsabilidad para alcanzar metas e incentivos grupales.
Aula Inversa (Flipper classroom): Modalidad de aprendizaje semipresencial. Esta
estrategia transfiere el trabajo de determinados procesos de aprendizaje fuera del aula.
Cuando los docentes disefian y publican una clase “en linea”, el tiempo de clase se libera
para que se pueda facilitar la participacion de los estudiantes. En aula se fomenta el
aprendizaje activo a través de preguntas, discusiones y actividades aplicadas que fomentan
la exploracidn, la articulacidn y aplicacidn de ideas.

Pensamiento de diseiio (Desing thinking): Enfoque estructurado para la generacion y
evolucidn de las ideas. Son sesiones colaborativas de solucién de problemas, utilizando los
recursos digitales interactivos que ya estan disponibles.

Instruccién entre Pares (Peer instruction or interactive learning): Consiste en
transferir la informacién hacia afuera y traer la asimilacion de la informacion al aula.
Proporcionar lecturas previas al desarrollo del tema con la finalidad de crear en los
estudiantes el habito de leer el texto guia y las notas de lectura antes de la clase y de esta
manera utilizar de forma mas eficiente el periodo de clase para discutir con ellos a un nivel
mas profundo la comprension y la apreciacidn de los conceptos claves de la materia. Luego,
en clase, el docente involucra a los estudiantes a plantear cuestiones conceptuales
preparadas que se basan en dificultades de los estudiantes.

13.3. Gestién del logro de aprendizaje
La gestién del logro de aprendizaje se concibe como un proceso sistematico, continuo e integral
orientado a evaluar el nivel de desarrollo de las competencias establecidas en el perfil de egreso
del plan de estudios, con la finalidad de mejorar el aprendizaje de los estudiantes y fortalecer la
calidad del proceso formativo, en coherencia con el Modelo Educativo vigente de la universidad.

El proceso de evaluacion de las competencias se desarrolla de manera planificada y comprende

las siguientes etapas articuladas:
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1. Definicién de competencias y resultados de aprendizaje, establecidos en el plan de:

estudios y operacionalizados en cada asignatura a través de capacidades, criterios de
evaluacion e indicadores de desempefio, los cuales son comunicados oportunamente a los
estudiantes.

2. Seleccién de estrategias e instrumentos de evaluacién, coherentes con la naturaleza
de las competencias y los contenidos, priorizando la obtencion de evidencias auténticas de
aprendizaje. Para ello, se emplean diversos mecanismos como pruebas escritas, estudios de
caso, trabajos de aplicacién, proyectos, practicas, informes, exposiciones y otras actividades
académicas pertinentes.

3. Aplicacién de los tipos de evaluacién, de acuerdo con el Modelo Educativo y el
Reglamento Académico:

e Evaluacién diagnéstica, al inicio del periodo académico, para identificar los saberes
previos y orientar la planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

¢ Evaluacién formativa, desarrollada de manera permanente, orientada al seguimiento
del avance en el logro de las competencias y a la retroalimentacion oportuna.

o Evaluacién sumativa, realizada de forma obligatoria y formal conforme al calendario
académico, para verificar el nivel de logro alcanzado en cada asignatura.

4. Andlisis y valoracién de evidendias, mediante la comparacion entre los logros esperados
y los desempefios demostrados por los estudiantes, registrando los resultados de manera
sistematica.

5. Retroalimentacién y toma de decisiones, orientadas al reajuste de las estrategias de
ensefianza-aprendizaje, la mejora del desempefio estudiantil y el fortalecimiento del proceso
formativo.

Las capacidades y resultados de aprendizaje definidos en las asignaturas constituyen la base

para el disefio de los instrumentos de evaluacion, los cuales permiten medir progresivamente el

desarrollo de competencias profesionales, incluyendo habilidades blandas y actitudes éticas. La

' evaluacion del logro de las competencias del perfil del egresado se realiza de manera articulada

a lo largo de la formacion académica, con especial énfasis en los ciclos finales del plan de

estudios.

13.4. Movilidad estudiantil y docente

La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI)
(Espacio Iberoamericano del Conocimiento: Educacion superior, ciencia, tecnologia e innovacion,
2018), a través de la Secretaria General Iberoamericana, promueve la movilidad académica como
una iniciativa para el intercambio de estudiantes, docentes e investigadores. Esta iniciativa
permite que los participantes realicen un periodo de estudios superiores, docencia o
investigacion.
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Se promoverdn los acuerdos nacionales e internacionales existentes para la movilidad de
estudiantes y docentes, con el objetivo de formar una ciudadania académica. A través de esta
ciudadania, se fomentan sentimientos de conexidn y pertenencia que van mas alld de lo
académico y llegan a la sociedad en general, contribuyendo al desarrollo de las habilidades de
los graduados y a la mejora de los docentes. La Universidad Nacional de Frontera tiene acuerdos
firmados con diversas universidades e institutos para promover la movilidad nacional e
internacional de estudiantes, docentes e investigadores.

Los estudiantes y docentes pueden participar en el programa de movilidad estudiantil, siempre
que cumplan con los requisitos establecidos por la Universidad Nacional de Frontera y de la
institucion de destino.

13.5. Gestién de practicas preprofesionales

La gestion de las practicas pre profesionales se concibe como un componente formativo esencial
del Plan de Estudios, en coherencia con el Modelo Educativo vigente de la universidad, el cual
promueve el aprendizaje significativo, la formacion por competencias y la articulacion
sistemdtica entre teoria y practica. En este marco, las practicas pre profesionales constituyen
un espacio académico orientado a la aplicacion progresiva de los conocimientos, habilidades y
actitudes desarrolladas a lo largo de la carrera.

En consecuencia, la gestién de practicas pre profesionales del programa de Administracidn
Hotelera y de Turismo es un proceso progresivo, articulado y continuo, orientado al desarrollo
gradual del competencias en contextos reales y simulados de aprendizaje. En tal sentido, se
incorpora una trayectoria de practica formativa desde el primer ciclo al décimo ciclo. Entre el
primer y cuarto ciclo. Las actividades practicas tienen orientacion técnico-operativa y se
desarrollan prioritariamente en el laboratorio de gastronomia y hoteleria; asi como en otros
escenarios de aprendizaje vinculados al servicio. La atencién al cliente, la operacion hotelera
basica, alimentos y bebidas, protocolo, housekeeping y actividades afines.

Entre el quinto y octavo ciclo, las practicas fortalecen las competencias especificas e intermedias
de gestidn y supervision en entornos hoteleros, gastrondmicos y turisticos. Finalmente el Plan
de Estudios contempla dos experiencias curriculares obligatorias de practicas pre profesionales:
Tutoria de Précticas Pre profesionales I (Ciclo IX) y Tutoria de Practicas Pre profesionales II
(Ciclo X), concebidas como instancias de soporte formativo de complejidad creciente que
consolidan el perfil de egreso y favorecen la insercidn gradual del estudiante en el ejercicio
profesional y se desarrollan de manera formal en entidades del sector publico o privado, con
acompainamiento tutorial.

El laboratorio de gastronomia y hoteleria constituye un escenario estratégico de aprendizaje,
servicio, innovacién y articulacién académica, de investigacion y articulacion productiva cuya
gestion sera de manera coordinada entre docentes de especialidad y estudiantes, fortaleciendo
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la formacién técnico-operativa, la cultura de servicio, la responsabilidad institucional y la
vinculacion con el entorno.

13.5.1. Caracteristicas generales:

e Caracter obligatorio y vinculacién con la especialidad
Las practicas pre profesionales son de cumplimiento obligatorio y se desarrollan en dmbitos
directamente relacionados con la especialidad de Administracion, garantizando la
correspondencia entre la formacion académica y las exigencias del entorno laboral.

e Estructura formativa y seguimiento académico
La experiencia de practicas comprende la planificacion de actividades, la identificacion de
funciones y responsabilidades, el desarrollo de tareas en contextos reales, la presentacion
de avances y la elaboracién de un informe final. Este proceso permite el acompafiamiento
académico y la evaluacion sistematica del desempefio del estudiante.

o Desarrollo y consolidacidn de competendias profesionales
Las practicas estan orientadas al fortalecimiento de competencias profesionales, técnicas y
transversales, favoreciendo la toma de decisiones, la resolucion de problemas, la
comunicacién efectiva, el trabajo colaborativo y el ejercicio ético de la profesion.

e Evaluacién de las practicas pre profesionales
La culminacién de cada experiencia de practicas incluye la presentacion de un informe final,
como espacio de reflexion critica sobre el aprendizaje logrado, los resultados obtenidos y las
oportunidades de mejora, en concordancia con los criterios de evaluacién establecidos en el
plan curricular.

13.5.2. Aportes formativos de las practicas pre profesionales
e Articulacién teoria—practica, permitiendo aplicar los saberes académicos en situaciones

=1

'~ organizacional contemporaneo.

. Comprensién de contextos laborales reales, fortaleciendo la adaptabilidad y el criterio
profesional.
e Formacién integral del estudiante, contribuyendo a una transicion progresiva y pertinente
hacia el ejercicio profesional.
Esta concepcion de las practicas pre profesionales reafirma su rol como eje integrador del
proceso formativo, en consonancia con los principios pedagdgicos institucionales y con el
enfoque de formacion orientado al logro del perfil de egreso.
El estudiante ademas de aprobar con cardcter de obligatoriedad los cursos antes mencionados

Tutoria de Practicas Pre profesionales I (Ciclo IX) y Tutoria de Practicas Pre profesionales II
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(Ciclo X), debera evidenciar que ha completado 320 horas en el ciclo IX y 320 horas en el ciclo
X. Es decir, en total 640 horas efectivas de practicas pre profesionales realizadas en el centro
receptor del practicante. Se debera asegurar evaluacion por el jefe inmediato, evaluacion como
resultado de supervision por el docente a cargo del curso asociado en el ciclo correspondiente,
evaluacion del plan de trabajo de la practica pre profesional, evaluacion del informe final de la
practica pre profesional y sustentacién de la practica pre profesional en la semana 16 del
semestre académico.

Cuando el estudiante haya alcanzado el minimo de créditos aprobados para iniciar sus practicas
pre profesionales debera realizar las practicas en el centro receptor y matricularse en el curso
de tutoria de practicas pre profesionales como se detalla a continuacion:

Semestre Ciclo Curso Horas en el centro de
practicas receptor
Semestre de 16 IX Tutoria de Practicas Pre 320 horas
semanas profesionales 1
Semestre de 16 X Tutoria de Practicas Pre 320 ras
semanas profesionales II
13.6. Tutoria y consejeria

La tutoria y consejeria académica en la Universidad Nacional de Frontera es una actividad clave que
busca guiar y apoyar a los estudiantes en su formacion académica, personal, social y profesional.
Esta actividad se centra en ayudar a los estudiantes a superar sus problemas académicos y a alcanzar
sus metas profesionales.

Los tutores actian de manera preventiva, atendiendo a todos los aspectos del desarrollo humano
para lograr el crecimiento integral del estudiante. Ademds, proporcionan apoyo constante para
ayudar a los estudiantes a superar sus problemas.

El sistema de tutoria y consejeria es un componente esencial del sistema académico de la
Universidad, disefiado para apoyar al estudiante en sus actividades y en su formacion profesional.

>13.7. Investigacién formativa

La investigacion formativa se concibe como un proceso pedagdgico orientado a la ensefianza de la
investigacion cientifica, mediante actividades académicas que no necesariamente se vinculan a un
proyecto de investigacion especifico, pero que permiten al estudiante comprender la naturaleza de
la investigacion, sus etapas, su logica y los procedimientos para la elaboracidon, comunicacion y
defensa de resultados (Restrepo Gémez, 2003). Este enfoque prioriza el aprendizaje progresivo de
las habilidades investigativas, el razonamiento cientifico y la actitud critica frente al conocimiento,
integrandose de manera transversal en las experiencias curriculares del plan de estudios. En el
ambito universitario, la investigacion formativa se implementa a través de cursos de metodologia,
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docenda investigativa, elaboracion de tesis, ensayos académicos y participacion en proyectos
institucionales, constituyéndose en un componente esencial de la formacién profesional desde los
estudios generales hasta los de especialidad, en concordancia con el marco normativo de la
educacién superior universitaria (Ministerio de Educacion del Pert., 2014)

13.8. Escenarios de aprendizaje

Los escenarios de aprendizaje implican la modernizacidn y equipamientos de aulas y laboratorios,
asi como la adquisicion de licencias para programas y aplicaciones de uso empresarial. Aspecto clave
es la actualizacion bibliografica fisica (biblioteca) y el acceso a plataformas y repositorios académicos
reconocidos.

Por otro lado, es necesario complementar los saberes adquiridos con visitas a empresas y la
organizacion de eventos con especialistas en los diversos rubros de la carrera profesional.
Contamos con dos (02) laboratorios de computo con equipos de Gltima generacion, con moderno
mobiliario y equipos informaticos conectados a intemet.

Contamos con ambiente para estudiantes y docentes y 1 auditorio donde se realizan actividades
académicas, congresos, conferencias, talleres y otros.

También contamos con los talleres y laboratorio de turismo y hoteleria en el nuevo pabellon de la
escuela.

13.9. Responsabilidad Social Universitaria

La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) se concibe como un eje transversal del quehacer
académico de la UNF y se desarrolla en coherencia con su Modelo Educativo, que reconoce a la
universidad como un actor social comprometido con el desarrollo sostenible, la ética y la produccién
de conocimiento pertinente. Desde esta perspectiva, la RSU articula los procesos de formacion,
investigacién y vinculacidn con la sociedad hacia la generacién de impacto social, con énfasis en el
contexto regional.
(Barroso, 2007), afirma que en el concepto de RSE resalta su cardcter de iniciativas voluntarias en
0 a tres aspectos: el medio ambiental, el laboral y la ética del comportamiento empresarial. Estos
3 cipios son asumidos por la UNF como referentes para fortalecer la relacion entre la universidad
: -HJ:I entorno, integrandolos de manera progresiva en los procesos formativos y académicos.
UNF asume la responsabilidad social como un compromiso institucional compartido por toda la
comunidad universitaria, promoviendo una formacidon integral basada en valores éticos,
responsabilidad ciudadana y sensibilidad frente a las problemdticas sociales, econdmicas,
ambientales y culturales del entorno, fortaleciendo la articulacién entre la formacion profesional y
las necesidades de la sociedad.
En concordancia con el Modelo Educativo, la universidad incorpora experiencias de aprendizaje
contextualizadas, como actividades de vinculacidn y salidas de campo, que facilitan la identificacién
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y abordaje de problematicas del entorno mediante la investigacion formativa y aplicada, orientada a
la formulacion de soluciones con responsabilidad social y enfoque de bien comun.

14. EVALUACION CURRICULAR
14.1. Evaluacién curricular a través del seguimiento de los egresados

La universidad cuenta con un programa de seguimiento a los egresados para conocer los logros de
las competencias propuestas por el plan de estudios de la carrera profesional de Administracion
Hotelera y de Turismo y el impacto de los egresados en la sociedad. Los resultados del seguimiento
de egresados serviran para la actualizacion curricular, ya que la vinculacion con los egresados es
fundamental para la actualizacion del perfil de egreso y evaluacion del curriculo como una practica
institucionalizada.

De esta forma el plan de estudios sera dinamico, pertinente, convirtiendo a los egresados en motor
de evaluacion y actualizacién permanente en los procesos de disefio y ejecucion curricular. El logro
de los objetivos educacionales implica una evaluacion individual del desempefio profesional
esperado, que esta alineado con el perfil del egresado cuyos resultados permitiran realizar su revision
y actualizacion.

14.2. Evaluacién interna del curriculo: criterios identificados

En la evaluacion interna del curriculo, se han identificado criterios especificos que abordan diversos .

aspectos clave:
e Evaluacidn de los Perfiles del Ingresante:

Se examinard la coherencia entre los perfiles de ingreso y los requisitos del programa
académico, asegurando que los estudiantes que ingresan cuenten con las competencias y
habilidades necesarias para el éxito en su formacion.

o Evaluacién de los Perfiles del Egresado:

Se analizara si los egresados han adquirido las competencias y conocimientos previstos en
el curriculo, evaluando su preparacion para enfrentar desafios profesionales y su alineacién
con los objetivos educacionales.

e Evaluacién de los Recursos de Gestién:

Se examinara la eficacia de los recursos utilizados para la implementacién del curriculo,

incluyendo la infraestructura, el personal docente, las tecnologias educativas y cualquier otro
recurso relevante para el proceso formativo.

14.3. Evaluacién externa del curriculo: criterios identificados

En la evaluacion externa del curriculo, se establecen criterios clave para medir su efectividad y
relevancia. Estos criterios incluyen:

S
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¢ Seguimiento del Egresado:

Se analizard el desempefio y la trayectoria de los egresados en el dmbito laboral o
académico, evaluando su capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos y su
adaptacion al entorno profesional.

¢ Cumplimiento de los Objetivos Educacionales:

Se evaluard en qué medida el curriculo logra alcanzar los objetivos educacionales
establecidos. Esto implica analizar si los estudiantes adquieren las habilidades, conocimientos
y competencias previstas durante su formacion académica.

14.4. Periodicidad y toma de decisiones en la evaluacién curricular

La evaluacién curricular se llevara a cabo con una periodicidad maxima de cada tres afios,
estableciendo asi un marco temporal que permite una revision integral y actualizacién periddica
de los componentes del curriculo. Esta periodicidad garantiza la pertinencia y vigencia de la
oferta académica, facilitando la toma de decisiones informadas para mejorar y ajustar el plan de
estudios en concordancia con las demandas cambiantes del entorno educativo y laboral.

9!



15.1. Cuadro de Equivalencias Curriculares entre el plan de estudios 2019 y la propuesta de plan de estudios 2026

Hor

Requisit

Hor

N | Escenario | . ., Ant’:;gr— (f:g:ﬁ Crédit | as 0s Cod. | Plan Nuevo ((D:li:!:v Crédit | as Reqo:isit Observacio
° L] . e
de Cambio Asignatura or) 0os (T)]P (An:;ﬂo Asignatura o) os (T)[P (Nuevo) nes
Introduccién Bl gZTabre
AHT | Administrac 27/ AHT ala 2T/ .
1106 i6n k 4 | 2w 006 |administraci | T 3 |20 i
on modificado
Fundamento B mbm
AHT | Historia del 27/ AHT s del 2T/ .
1105 | Turismo I 3 |20 008 | Turismoy | I 3 |'2p o il
Hospitalidad ha Sido
modificado
Sistema de ELbppbes
Desplazamie | AHT | Geografia del 2T/ informacion 2T/ :
1 nto de ciclo | 1102 Pert & 3 2P ALTT007 geografica en " 3 2P as'gnsai;%ra
Tuisma modificado
El nombre
Contabilidad, dela
% Contabilidad II 4 3];;/2 ;‘ITG- AHT 019 Costos y 11 3 21;!2 AHT 012 | asignatura
presupuesto ha sido
modificado
El nombre
AT Matematicas III 4 4z AHT 004 Matematicas I 3 272 as‘den;?ura
2101 P Basica P r:g e

modificado
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2 £ El nombre
ar | SR 21/ | AHT Comunicacié 2772 decla
2105 Comunicacié I ZPJ 1101 AHT 005 Tnt:;gc;?on I p asignatura

nOraly ha sido
Escrita maodificado
El nombre
de la
AHT | Matematicas 3T/2| AHT Matematica 27/2 asignatura
2201 | Financiera | p | 2100 [AHTO12| ‘Gonciera | U p | AHTOO4 | “fr sido
desplazado a
otro ciclo
AHT thnm:n:: 21/ Patrimonio y 21/ ) gznlzbre
I Matricula | AHT 013 recursos II AHT 007 | asignatura
1104 cultural del 2P I 2P
Per turisticos ha sido
modificado
El nombre
Metodologia Metodologia de la
AHT 27/2 AHT 2T/ asignatura
2202 |, de la - v P | 2102 |AHTOM " mdgg':d . L 2p ha sido
R desplazado a
otro ciclo
El nombre
Defensa y de la
fz"g sm 1 2?2 Cre;?m AHT 015|  asuntos I 2.;/ asignatura
fronterizos ha sido
modificado
El nombre
AHT | peicologla I 2172 | Matricula | AHT 016 | PSicosodiologia | 21/ asidﬁa!?ura
1103 °9 P del Turismo 2P 9
ha sido
modificado
El nombre
AHT | Conducta del 2T/2 AHT Conducta del 2T/
4201 | turista Vit P | a101 |AHTO20) ™ rista i 1p |AHTO16 " sigﬁ;fura
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b
s
o
=
I
7

ha sido
desplazado a
otro ciclo

o
flois
t o
3 | S00vY
€\
A3
o
\\%

50 El nombre

AHT | Legislacion CREDITO Gy bl de la
S

2205 | Turistica v 3

27/

AHT 021 | vy legislacién | TII 3 asignatura

S ha sido
o desplazado a

otro ciclo

Turismo y AHT 013

politicas I 3
publicas

E006 Matricula

' Ecoturismo y El gceml';bre

| expediciones 2T/ ;
| di Birirng de IX 3 2P AHT 028 asr:gn;‘tjuora

Avenig modificado

AHT Ecologia 11 3
2104 general P 1102

El nombre
30 s dela
CREDITO | AHT 038 | IN9les I‘ém"” 4 asignatura

S ha sido
modificado

AHT

2106 Ingles I I 3

El nombre
dela
AHT 037 | asignatura
ha sido
modificado

2T/
2P

AHT
2206

Inglés técnico

AHT 044 I

Ingles II v 3 p 2106

Estadistica 2T/ El nombre
AHT 023 general 111 3 2P | AHT 004 dela
Estadistica 27/ asignatura
AHT 030 aplicada al v 3 2P AHT 023 ha sido
turismo modificado

AHT Estadistica 3T/2 AHT
3104 | del turismo P 2101

El nombre
dela
AHT 044 | asignatura
ha sido
modificado

AHT
3105

2T/2 | AHT Inglés Técnico

2T/
P | 2006 |AHTOS2 III

VII 3 2p

Inglés III vV 3

th!
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Medioambient Bl dnzr?abre
AHT 3T/2 AHT e, Turismo y 2T/
3103 P | 2104 [AHTO3L) csponsabilida| Vv 2p | AHT 007 as,ig“;gga
d socal modificado
El nombre
de la
AHT 3T/2| AHT 2T/ asignatura
3102 Gerencia p 2203 AHT 038 Gerencia VI 2P AHT 028 N il
desplazado a
otro ciclo
El nombre
de la
AHT | Investigacion 3T/2| AHT Investigacién 2T/ asignatura
3201 | de mercados P 3104 AHT 035 de mercados ¥ 2P AHT 030 ha sido
desplazado a
otro ciclo
Innovacion, Bl rc;znl'lahre
AHT | Emprendedor 3T/2| AHT tecnologia y 2T/ 4
3203 ismo p | 3102 [AHTO56| emprendimien | VIU 2p | AHT 049 as;g“:};‘ga
o modificado
El nombre
AHT | Gestion de 32| AwT Gestion de 21/ ok
3904 | 29encias de o | 310p |AWT046| agenciasde | VI Sp | AHT 032 hg -~
viajes viajes desplazado a
- otro ciclo
El nombre
de la
AHT Folclore 1T/2| AHT Folclore 2T/ asignatura
3205 peruano P 2103 AHT 22 peruano m 1P ha sido
desplazado a

otro ciclo
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El nombre
3. 5 dela
AHT s 2T/ AHT Inglés Técnico 2T/
3206 Ingles IV VI 2P 3105 AHT 055 IV VIII 2P as:gnqtura
a sido
modificado
AHT ‘ Francés 2T/
gooy | Francesl Técnicor | M 2p
AHT Francés 2T/
Francés II : v AHTEHO1
dela
asignatura
ha sido
AHT Francés 21/ mosiiced
£003 Francés III Técnico III \" 2P AHTEHO3
i Formulacion
Formulacion
AHT 37/2 AHT de proyectos 2T/
4101 deNPlane?ode VII P 3201 AHT 057 Turisticos VIII 2p AHT 027
egoc Hoteleros
El nombre
Comportamie dela
AHT nto VI 22| AT e @mmgamie“ v 21/ | ar 027 | 2Sianatura
4202 | organizacion P 4101 aiilzacisial 2P ha sido
al org desplazado a
otro ciclo

n'lx‘
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El nombre
120 el
AHT 2T/2 B 27/ asignatura
4204 VIII p CREIs)l‘TO AHT 048 | Cocina basica | VII 2P AHT 022 ha sido
desplazado a
otro cido
El nombre
dela
AHT Gestion 2T/2 | AHT Gestion 2T/ asignatura
4203 | Hotelerar | VI p | 3204 |AMTOSY| povelerar | VI 2p |AHTO38 ) o sido
desplazado a
otro ciclo
. Taller de VIII-
AHT Gestion de 3T/2| AHT : : 2T/
VIII gastronomia y | Electiv AHT 048
4205 | restaurantes P 3204 banquetes 5 2P
AHT . 2T/2 AHT Trabajo de 27/
gi01. | TSI I p | 2202 [AHTOBL nvestigaciont| X R .
dela
asignatura
ha sido
: odificado
Marketing 21/ o
AHT 040 Empresarial VI 2p AHT 029
AHT | Marquetin del IX 3T/2| AHT
5103 turismo P 4201
Marketing 2T/
AHT 047 Turistico VII 2P AHT 040

ghl
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Gestion de la
AHT ; 2T/2 AHT calidad de los 2T/
5105 tflar'l.ft?; X P | 3203 [AHTOSO0| “oorvicos | VI op |AHT 028
turisticos
Trabajo de
AHT . 2T/2 AHT . oy 2T/
5201 Tesis II X P 5101 AHT 065 mvestiﬁqacuon X 2p AHT 061
Disefio y
Diseito de desarrollo de
;‘g; Gircuitos X 31/2 QmHg AHT039| drcuitoy | I 2;,’ AHT 027
turisticos productos
turisticos
S Planificacion y
AHT | Organizacion 2T/2 | AHT & 2T/2
X AHT 058 | organizacion VIII AHT 028
5204 de eventos P 4205 de everts P
Gestion del Gestion del
iZA’:)E talento 1 3TP" 2 meTs AHT049| talento VI 21;,’ 2
humano humano

hh!
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AHT i 21/

UOL | oeendiie 2P

AHT N AHT

1205 | Secelgh 1 3T 1 1103
Actividades

f.g: Culturalesy | 1 3112 | Matricula
deportivas
Realidad

AHT | socioecondmi m 2T/ | AHT

2102 | cadela 2P | 1204
region Piura

Asignatura
retirada por
obsolescenci
ade
contenidos.
No era
requisito
previo para
otros cursos
del plan de
estudios.
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El turismo en

3172

2204 | el Peru v P | 1104
AHT oy |20
3202 Ofimatica I VI 2p CRESDITO
AHT s . 2T/ AHT
E004 Francés IV | Electivo 2p £003
AHT 5 : 2T/ AHT
E00S Frances V Electivo 2P E004

hl
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AHT . /| awT
4102 | Ofimaticall | VII ¥ | 3202
AHT | Taller de it T/ | awT
4103 | negociacidn 2P 3203
AHT |  Uso del 17/

4104 | tiempolibre | VI 2p |AHT1206
AHT | Turismo - 17 | aHT
4105 social 2 | 3103

1h1
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AHT 2172 |  AHT
4106 P | 3206
AHT ) 2172| AT
5102 | Deontolegia | IX P | 4202
AHT | Gestibnde | 32| AT
5202 | Destinos P | s103

Incorporacié
n de nueva
asignatura

AHT 001

Formacién y
evolucién del
universo

3T/2

Matricula

Es un curso
general
incorporado

mr #*
resolucion

del vice

académico .
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\ \ §g¢ ’5&5‘/’ Es un curso
NG IR general
‘xif_f‘l/ Filosofia 27/ incorporado
Oriental y I 2P por
occidental resolucién
del vice
AHT 002 Matricula | académico.
Es un curso
general
; 31/2 incorporado
AHT 003 | Interpretacion 1 P por
critica de la resolucion
Historia del vice
Universal Matricula | académico.
Es un curso
general
Aore;'t]r.camientos incorporado
AHT 009 criticos dela I 4T7/2 por
Literatura P :
resolucion
Universal el i
Matricula | académico.
Es un curso
general
incorporado
Formas ﬂg‘?' por
Clasicas y resolucion
AHT 1T/ modernas del del vice
1203 Arte 2P | Matricula | AHT 010 arte II Matricula | académico.
Es un curso
general
Cultura y incorporado
Sociedad e por
durante los resolucion
siglos XIX, XX del vice
AHT 017 Y XXI 111 Matricula | académico.
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\\ w Es un curso
NSITnoes general
incorporado
por
Politicas resolucion
Modernas y 2T/ del vice
AHT 018 | postmodernas | III 2P | Matricula | académico .
Es un curso
: general
Inteligencia incorporado
artificial desde por
una resolucion
perspectiva 27/ del vice
AHT 024 ética v 1P | Matricula | académico .
ES un curso
general
incorporado
Desarrollo ¥y par
Histdrico de la resolucion
ciencia y del vice
AHT 025 | Tecnologia v Matricula | académico .
Logistica en
turismo y 22-2
AHT 028 | Hoteleria v AHT 006
Etiqueta,
protocolo y l;g
AHT 029 oratoria v AHT 005
2T/
2P
Taller de GDS IV AHT 036
Ciencia de
Datos para el 221;,/
Turismo Vi AHT 030

ac/
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=
> 5 ] E-Comerse for 2T/
SINONE turismo VI 2P | AHT 035
International
. 2T/
turismo
malajemente | VII 2P | AHT 032
Interpretacion
y animacion 221;’
turistica VIII AHT 042
Desarrollo de 2T/
] emprendimien 2P
to turistico IX AHT 056
Turismo 2T/
accesible X 2P | AHT 031
Contabilidad 2T/
comercial y 2P
AHT 026 | tributacién v AHT 019
Planificacion y
desarrolio 3T/2
turistico P
AHT 033 territorial \'4 AHT 027
Iy 21/2
digitalizacién p’
AHT 036 | para negocios Vv AHT 024
Evaluacién de
impactos 2T/2
AHT 041 turisticos VI P | AHT 025
Museografia y 2T/2
AHT 042 | museologia VII P | AHT 013
Seguridad e
inocuidad en 2T/2
alimentos y P
AHT 043 bebidas VI AHT 028

£l



Gestion
plblica del b
AHT 053 turismo VIII AHT 021
Gestion de
destinos .
AHT 054 | sostenibles VIII AHT 033
Gestién y
direccion de
e P
turisticos y
AHT 060| hoteleros 1X AHT 057
Tutoria de 2| 174
practicas pre p | CREDITO
AHT 062 | profesionales 1 IX S
Gestion del
servicio de 2T/2
guiado P
AHT 064 turistico X AHT 036
Tutoria de
Practicas Pre 2T/2
profesionales P
11 X AHT 062
Taller de 2T7/2
housekeping | VI P_| AHT 028
Taller de
software 21‘;/2
hotelero VII AHT 036
Desarrollo de
emprendimien 2T/2
to de P
hospitalidad IX AHT 056
Talelr de
panaderia y 2132
panaderia X AHT 048

1L
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